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Resumo

O presente artigo foi estruturado apds a participagdo no Seminario “El desafio de la Investigacion
desde la practica profesional: una reflexion desde la implantacién del grado en Trabajo Social”’, em
fevereiro de 2012, na Faculdade de Trabalho Social da Universidade de Granada. Na oportunidade,
apresentamos nossa contribuicdo trazendo para o debate, a estrutura e organizagdo da formagéo
profissional dos Assistentes Sociais da Faculdade de Servigo Social da Universidade Federal de Juiz
de Fora — Brasil, acentuando a importancia da pratica investigativa nesse processo, enquanto forma
de efetivar a correlagéo tedrico-pratica no exercicio profissional, tema central do presente artigo.

Abstract

This article was structured apos to participagdo no seminar "The challenge of research from
professional practice: a reflection from the implementation of the degree in Social Work", in February
2012, the Faculty of Social Work at the University of Granada. On occasion, we present our
contribution to bringing the debate, the structure and organization of vocational training of Social
Workers, School of Social Service of the Federal University of Juiz de Fora - Brazil, emphasizing the
importance of investigative practice this process as a means of effecting correlation between theory
and practice in professional practice, the central theme of this article.
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O desafio da formacao profissional
Parte do reconhecimento de que o ambito da teoria no materialismo historico-dialético € o da

producdo de conhecimentos, enquanto o ambito da pratica, é o da efetividade da acéo sobre
o mundo. A pesar de suas diferengas, formam uma unidade pois nao existe teoria que nao
se baseie numa pratica existente e a pratica nao fala por si mesma, ou seja, ndo é

diretamente teorica.

Nessa relac&o direta entre teoria e pratica é que se desenvolve o processo de investigacéo,
posibilitando a producdo do conhecimento através da pesquisa. Por isso, a atividade
intelectual deve questionar a realidade para responder situagcdes e demandas postas pela

realidade social ou, gerar novas, a partir da reflexdo sobre as mesmas.

Nessa direcao, é impensavel desencadear a formagao dos Assistentes Sociais sem a devida
valorizagdo da pesquisa, como o caminho tedrico-metodologico - social e histéricamente
situado - capaz de permitir subsidiar uma intervengdo profissional sobre as varias

expressdes da questdo social.

Desde a ultima década do século XX, a intervengao profissional dos Assistentes Sociais
vem se tornando uma questdo importante no debate académico, em especial, no que diz
respeito ao processo de nossa formacgao profissional, diante das multiplas dimensbes sobre

as quais atuamos.

O projeto profissional do Servico Social no Brasil foi sendo construido a partir de
modificacdes referentes ao quadro de necessidades sociais com as quais a profissao opera;
de transformagbes sociais, econdmicas e culturais que ocorreram nos diferentes momentos
historicos e, de alteragdes decorrentes do proprio processo de desenvolvimento da profissao
(Netto, 2005).

Nessa direcdo, a formagao profissional dos Assistentes Sociais enfrenta atualmente, trés
grandes desafios. O primeiro consiste na articulacdo entre a dimensdo macro-societéria
referente ao reconhecimento do terreno soécio-histérico no qual a profissdo atua, e a
dimenséao profissional que compreende as respostas técnico-profissionais dos Assistentes

Sociais (lamamoto, 1999).

O segundo, refere-se ao rompimento com a dicotomia entre a dimensdo tedrico-
metodoldgica e a técnico-operativa, ou seja, a classica discuss&o da dicotomia entre teoria e

pratica. O terceiro, é a necessidade de se buscar o rompimento com a ilusdo de que a
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apropriacdo dos conteudos das disciplinas tedricas e dos instrumentos técnico-operativos é
suficiente para o aluno e para os Assistentes Sociais realizarem seu processo de trabalho.

Dada a diversidade de espacgos socio-ocupacionais nos quais os profissionais atuam e pela
natureza das suas ag¢des nos diferentes ambitos do exercicio profissional, € fundamental
reconhecer a complexidade desse trabalho. Dessa forma, as acbes se revestem de
inumeras caracteristicas que dificultam a sua apreensdo, organizagdo e produgdo do
trabalho e do conhecimento, razdo pela qual, a produgdo de conhecimentos acerca dessa

realidade, é condigdo basica para a profissao.

Este conhecimento, que incorpora tanto a dimenséo tedrica-metodologica - baseada nas
principais vertentes das Ciéncias Sociais e Humanas e da Teoria Social Critica - e técnico-
operativa, agrega ainda, todo o conhecimento relacionado a realidade, ao campo socio-
ocupacional no qual os Assistentes Sociais estdo inseridos e, aos sujeitos destinatarios da
acgao profissional. A aquisicdo desses conhecimentos, entretanto, pressupde a existéncia de
uma atitude investigativa, a qual permitira a compreensdo das particularidades existentes
nos diferentes campos de exercicio profissional, assim como na definicdo de acdes
profissionais que melhor respondam as demandas e necessidades postas pelos sujeitos.

Por fim, ndo se pode negligenciar no processo de formacédo dos Assistentes Sociais, 0
investimento na sistematizacdo e documentagao das acdes desenvolvidas. Pelo fato de as
acoes dos Assistentes Sociais estarem prioritariamente calcadas no uso da linguagem, a
visibilidade da intervencao realizada s6 é obtida quando ocorre o registro eficiente dessa
acao. Além disso, estes registros permitem congregar dados que podem resultar em
avancgos - tanto no momento em que se analisa a intervengdo, procurando estabelecer
novas prioridades, reconhecer as demandas, dentre outros - quanto no momento de reflexdo
critica da realidade dos espacos socio-ocupacionais € de seus processos de trabalho, no

intuito de ampliar os conhecimentos sobre a profissdo e a sociedade.

Pesquisa: ponto de partida do processo formativo e interventivo do

Assistente Social

Debater a importdncia da Pesquisa Social no processo de formagdo e do exercicio
profissional para nos, Assistentes Sociais, deve partir do entendimento de que o objeto de

nossa acgao é determinado social e historicamente.
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Por isso, a pratica de investigacdo permite-nos desvendar e analisar a realidade, a partir de
um referencial tedrico e metodolégico, considerando a complexidade desta, notadamente

marcada por particularidades e diferencas.

Dado o carater especializado do trabalho desenvolvido pelos Assistentes Sociais em
qualquer area de intervencdo, esta agdo € sempre delimitada por uma intencionalidade e
orientada por um objetivo, determinado pela formagdo académica promovida pelas
Universidades, quer publicas ou privadas. A definicdo dessa posicdo mostra-se
especialmente contundente e necessaria, uma vez que cabe ao profissional, imprimir a sua
acao, os saberes acumulados em seu processo formativo, a partir do referencial teérico-

metodologico e técnico-operativo, que sustentardo sua intervencgéao.

Nestes termos, é impossivel pensar uma agao profissional a partir da falsa dicotomia entre
teoria e pratica, ja que defendemos a inexisténcia de uma intervengéo que nao seja pautada
pelo conhecimento cientifico. Reconhecendo a importancia da Pesquisa para o estudo da
realidade, reafirmo que a mesma é fundamental no processo de formacao profissional dos
Assistentes Sociais, para orientar a organizacado e o desenvolvimento da intervencao destes

profissionais.

Contribuic¢oes ao debate

Otavio lanni (2003), grande pensador critico brasileiro, afirma que a pesquisa € uma
“aventura do espirito” e que, seguindo o pensamento critico, este ndo dissocia o social do
politico. Para além disso, insiste que ndés n&o devemos nos conformar com idéias
aparentemente certas ou convincentes, ao contrario, que é sempre necessario duvidar e
questionar a aparente certeza dos fatos, ou seja, deve fazer parte, principalmente entre nds
educadores — e mais ainda, de Servigo Social, tendo em vista o objetivo da nossa agéo
profissional — a interrogacdo constante sobre o que, aparentemente, parece certo e
verdadeiro. Faz parte, portanto, do nosso compromisso social e politico de professor.

Entretanto, no processo de formacao profissional, ndo se trata de estimular essa aventura
individualmente, ao contrario, deveria ser pensada numa dimensdo coletiva, para ser
apropriada também coletivamente, ndo somente pelo conjunto de professores e alunos, mas
pelos préprios profissionais atuantes nas diferentes areas, bem como, por parte da
populagdo com a qual trabalhamos. Assim, é importante se estimular no &mbito do processo
formativo, reflexdes capazes de permitirem um olhar mais ampliado e critico sobre a

realidade na qual atuamos.
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Yasbeck (2005) insiste em apontar ser impossivel pensar a formagéo profissional, sem que
seja realizada a problematizacdo do contexto socio-historico sobre o qual intervimos, ou
seja, sobre a dindmica e as transformagdes da sociedade capitalista contemporanea.
Refletir o lugar politico dessas questbes é, para a autora, o ponto de partida para se

repensar a formacgao profissional.

Isso porque, no contexto atual da dindmica capitalista, as expressdes da questido social vém
se mostrando de forma mais intensa, extensa, novas (ou n&o) e diferenciadas —
precarizacdo das relacdes de trabalho, desemprego, violéncia doméstica, drogatizacéo,
envelhecimento, discriminagdes, exclusdes, entre tantos outros que poderia exemplificar -

exigindo uma atuagcédo adequada, qualificada e coerente com os objetivos da profissao.

Contudo, a construgdo de propostas profissionais pertinentes requer um acompanhamento
atento da dindmica societaria, balizado por recursos tedrico-metodoldgicos, que possibilitem
decifrar os processos sociais nas suas multiplas expressdes e determinagdes, ou melhor
dizendo, na sua totalidade. Nestes termos, afirmo a busca necessaria, no processo de
formacgéo profissional dos Assistentes Sociais, a indissociavel articulagao entre profisséo,

conhecimento e realidade.

Com essa indicagdo, reconhecemos como sendo um dos problemas centrais para as
Unidades de Ensino de Servigo Social, promover a mediagao entre o ensino tedrico e o
ensino da pratica, para o aluno se apropriar de um instrumental de analise e efetivar uma
apreensdo critica das situagdes nas quais atua, compreendendo a particularidade de seu
objeto de intervencdo. Por isso, as Unidades de Ensino deverdo dar especial atencéo e

estimulo a Pesquisa.

Sendo o Servico Social uma profissdo com forte dimensdo pratico-interventiva, é
fundamental que tenha uma base tedrica e metodolégica para promover a explicagdo da
realidade, e definir as possibilidades de sua intervencdo. A dinamicidade dos processos
socio-histoéricos na contemporaneidade vém requerendo novos conhecimentos para
compreendé-los e explica-los. Para tanto, se faz necessario buscar uma base tedrica e
metodoldgica a partir do legado das Ciéncias Sociais e Humanas e, da Teoria Social Critica,

assim como a realizagdo de pesquisas sobre essa realidade.

No Brasil, o Servico Social se inseriu enquanto profissdo na divisdo social e técnica do

trabalho, e desenvolve uma intervengao concreta a partir de um conhecimento que a orienta
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tedrica, metodoldgica, técnica e eticamente. Esse conhecimento como ja referenciamos,
deve partir da analise da conjuntura macro social, politica e econ6mica, que envolve a
reflexdo sobre o modelo capitalista, seu processo de financeirizagdo, a adesdo dos paises
ao receituario neoliberal e os rebatimentos dessa opg¢éo sobre o modelo de Estado, Politicas

Sociais, politicas publicas, democracia, cidadania, poder local, pobreza, entre outros.

Sendo assim, reafirma-se a necessidade de se buscar e garantir um conhecimento capaz de
subsidiar a natureza interventiva do Servico Social, mas, para além dessa posigdo, um
conhecimento “contra-hegeménico”, para darmos conta de explicar e compreender a

realidade atual e, o que ela produz nas diversas dimensdes em que se expressa.

Se concordarmos que o conhecimento ndo € neutro — ao contrario do que pressupunha a
tradicdo positivista — nos instigara a produgdo de um conhecimento capaz de atender as
demandas especificas da profissdo e as possibilidades de enfrentamento das varias
expressdes da questao social na conjuntura atual. Isso nao significa nada mais nada menos
do que reconhecer que o poder social das praticas se baseia no conhecimento que a

orienta.

Trata-se, portanto, de um enorme desafio para a formagao profissional. A produgdo de
conhecimentos nao pode ser uma atividade mecanica, despolitizada e refém das demandas
do mercado, e sim, uma constante, consistente e com clara posicao ideoldgica, no sentido
da produgédo cientifica deste. Isso significa a indicagdo de um posicionamento coletivo,
vinculado ao processo de formacao profissional, de que estudos e pesquisas permitem
contribuir com o conhecimento da realidade, orientando a atuacdo sobre esta de forma
criativa, competente e inovadora, frente aos novos desafios colocados para a profissao na
atualidade.

Reforca-se, portanto, a idéia de que o conhecimento possibilita decifrar e compreender a
realidade, utilizando-o como um guia, um iluminador do trabalho a ser realizado, sendo

dessa forma, indispensavel ao processo de formagao profissional.

Nessa diregdo, a pesquisa de situagbdes concretas — objeto do trabalho do Assistente Social
— € um dos caminhos possiveis para se conseguir a compreensao da realidade e de seus
fendmenos sociais particulares, com os quais lidamos cotidianamente. Decifrar os processos
sociais nas suas determinagdes gerais e particulares permite-nos superar a falsa dicotomia

entre teoria e pratica, além de fortalecer o rompimento com as concepcgodes tecnicistas da
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acao profissional. Essas orientagcdes deverdo subsidiar a formagao pratica dos alunos de

Servigo Social, bem como, de professores e supervisores de campo.

Um provavel aprisionamento a concepcéo de que a pratica é exclusivamente uma ACAO e
orientada por ela propria, pode estar encaminhando um maior investimento da dimenséao
técnico-operativa, em detrimento de uma necessaria reflexdo da pratica profissional e na
sistematizacdo do conhecimento produzido a partir dela. Disso resulta a compreensio de
gue a nossa capacidade operativa soma-se uma necessaria fundamentagao tedrica para

construcdo do conhecimento.

Nao podemos desconsiderar que nds, profissionais do social, temos uma riqueza de pratica,
com vivéncia de situacdes concretas e cotidianas, e de relagdo direta com varios segmentos
da sociedade, que poucas profissdes tém. Discutir a pratica profissional e o processo
formativo dos futuros Assistentes Sociais de qualquer pais exige que se revele o contexto

em que a mesma se realiza, com o que e quem se articula, e que finalidades possui.

As praticas sdo construgbes soéciopoliticas e sdo eminentemente historicas. Temos uma
pratica que transita entre demandas, caréncias e necessidades. A partir do objetivo de
nossa profissdo, temos que conhecé-las em profundidade, movimento este s6 garantido

com o aprendizado e o exercicio da pesquisa.

A indissoluvel relacdo entre teoria e realidade, viabilizada pela pesquisa, possibilita-nos
identificar todo o terreno a partir do qual surgem as diversas demandas profissionais por

parte da sociedade civil, do Estado, do Terceiro Setor, do empresariado, entre outros.

Dinamizar a pesquisa ao longo do processo de formagado dos Assistentes Sociais nas
Universidades é hoje um dos principais desafios das Unidades de Ensino. Para tanto, ha
que se implementar iniciativas de apoio a pesquisa docente, estimulando a constituicdo de
Grupos de Estudos e Pesquisa, promovendo intercAmbios interinstitucionais com estes
Grupos, realizagcdo de Seminarios, workshops e outras atividades que poderdo ser

pensadas a partir das condi¢cdes de cada Unidade.

Para além dos docentes, ha que se envolver neste processo de estimulo e apoio as
atividades de pesquisa, os profissionais orientadores da pratica profissional, bem como, os
alunos de graduagéo e pods-graduacdo. A instituicdo de Bolsas de Iniciacdo Cientifica e a

construcdo de Bancos de Dados sobre o municipio e as Instituicdes nas quais atuamos,
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podem ser um ponto de partida significativo e expressivo. Temos condi¢cbes, a partir do
nosso exercicio profissional — quer seja académico ou profissional — de produzir
conhecimentos sobre a realidade em que atuamos e sobre nossa prépria intervengao — sua

pertinéncia, qualidade, eficacia, eficiéncia e coeréncia.

Mais do que a produgdo deste conhecimento cientifico, a sistematizagao reflexiva e analitica
do exercicio profissional, mesmo que a partir da pratica académica, pode oportunizar a
organizacdo de Bancos de Dados relativos as areas trabalhadas nessa pratica, e também,
contribuir com reflexdes para buscar melhorias nos ambitos em que as mesmas séo

desenvolvidas.

Retomando uma reflexdo de Yasbeck (2005), é no decorrer da sua trajetoria que o Servigo
Social constréi as referéncias que formatam a sua identidade profissional, desenhada a
partir da sua inser¢cido na realidade, de seu modo de pensar e de agir e, principalmente, de
seu projeto — volto a insistir — ético, politico, teérico-metodoldgico e técnico-operativo, que

vai conferir a profisséo, sua finalidade e diregédo social.

Cabe entdo, a cada Universidade, definir qual sera esse projeto e que papel a pesquisa
representara nele: uma atividade ad hoc, paralela, sazonal, de pouca importancia e
significado? Ou, uma atividade inerente e indissociavel do processo formativo do Assistente
Social, visando a efetiva articulacao entre profissdo, conhecimento e realidade, incorporada

como uma dimenséo constitutiva da agéo profissional.

E impensavel, INTERVIR/AGIR, sem CONHECER/REFLETIR. O ndo cumprimento dessa
correlacao direta podera afetar sobremaneira a qualidade da nossa intervencao profissional,
comprometendo inclusive, nossa inser¢gao enquanto profissdo na sociedade, uma vez que
poderemos incorrer no grave erro de desenvolvermos uma pratica pela pratica e o risco de
revertermos a profissdo a mera acolhedora de demandas (espontaneas ou histéricas) sem

um movimento de referéncia e contra-referéncia.

Subsidiar nossa intervencao profissional baseado na “pratica pela pratica” pode nos levar a
uma situagao mais fragilizada do que a de uma refilantropizagédo da acgao profissional, mas a
de reduzir nosso trabalho ao “Plantdo Social”, nos bons moldes pensados pela nossa
precursora Mary Richmond — ainda que ressalvados os avangos que a mesma trouxe ao

processo formativo de nossa profissao a sua época.

Trabajo Social Global. Revista de Investigaciones en Intervencion Social. Vol. 3, n°4. Junio 2013, 95-112



Souza, C.M../ O processo de formagdo Professional do Assistente Social e o desafio da investigagdo. 103

O papel da Universidade no processo da formacao pratica dos Assistentes

Sociais: a experiéncia da Faculdade de Servi¢o Social da UFJF

A Faculdade de Servigo Social esta vinculada a Universidade Federal de Juiz de Fora, uma
Universidade publica, que valoriza na formacgao profissional de seus alunos, a integragao
efetiva entre ensino-pesquisa-extensdo.Sendo uma instituicao de nivel superior, com carater
publico, reconhece que um de seus papéis fundamentais € a produgado, preservacao e
transmissdo do conhecimento cientifico acumulado, e ndo somente, a qualificacdo de mao-
de-obra especializada para o atendimento das demandas do mercado. Tem, portanto, uma
funcdo publica de produgdo de novos conhecimentos e tecnologias, de forma a contribuir

criticamente com a vida social, politica, econbémica e cultura na realidade na qual se insere.

Nessa diregdo, o desafio da Faculdade de Servico Social da UFJF tem sido formar e
qualificar Assistentes Sociais criticos e competentes, a partir de um projeto ético-politico

definido pela Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigco Social (ABEPSS).

Este projeto foi construido e legitimado na passagem dos anos oitenta aos noventa do
século XX, e configurado a partir de uma estrutura basica como um processo, em continuo
desdobramento. Tem como centralidade, o reconhecimento da liberdade como valor central
— concebida historicamente como possibilidade de escolha entre alternativas concretas.
Vincula-se a um projeto societario que propbe a construgcdo de uma nova ordem social, sem

exploragdo/dominagéo de classe, etnia e género.

Coerente com esses objetivos, os principios que fundamentam a formagao profissional séo:
a dimenséo interventiva e investigativa como condigdo central da formagao profissional; a
afirmagdo da unidade entre teoria e pratica; a adocdo de uma teoria social critica; a
indissociabilidade entre ensino-pesquisa-extensdo; o exercicio do pluralismo; a
transversalidade do ensino da ética e da pesquisa; o estagio obrigatério com supervisédo

profissional académica e de campo.

Destaca-se, portanto, a preocupac¢ao da Instituicido com o estabelecimento da unidade entre
conhecimento tedrico e conhecimento pratico, ressaltando ndo somente a dimenséo
interventiva, mas também, a dimensao investigativa, diante da necessidade de apropriagéo

da teoria social moderna para buscar alternativas e definir prioridades.
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No quadro atual das transformacodes societarias tipicas do capitalismo, das novas demandas
do mercado de trabalho e da cultura profissional, a preocupagdo com a formacao
profissional dos futuros Assistentes Sociais reside no debate relativo a prepara-los para
responderem qualificadamente (do ponto de vista operativo) e legitimadamente ( do ponto
de vista sécio-politico), as situagdes vivenciadas nos diferentes a&mbitos de nossa

intervencéo institucional.

Sendo assim, a competéncia ético-politica dos Assistentes Sociais ndo se restringe a mera
vontade politica ou a adesao a valores, mas, a capacidade desses profissionais de torna-los
concretos através das dimensdes éticas, politicas, intelectuais e praticas (lamamoto, 1998).
Essa competéncia estd contida no Cédigo de Etica e é determinada pelos valores de
liberdade e de justica social articulados a democracia, e dentre destacam-se: a orientagao
social a individuos, grupos e a populacdo; assessoria e apoio aos movimentos sociais em
relacdo as politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da
coletividade; elaboracao, implementagao, execugao e avaliagao de Politicas Sociais junto a
orgéos da administragdo publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizacdes
populares. Prevé ainda, as agdes de pesquisa para subsidiar o exercicio profissional, o

planejamento, a organizagéo e os estudos socioeconémicos.

O desafio do ensino da pratica na formacao em Servico Social

O perfil profissional que buscamos engloba uma qualificagcdo fundamentada tedrico-
metodoldgica e técnica-operativa, baseada nas vertentes principais das Ciéncias Sociais e
Humanas e da Teoria Social Critica, conjugada a uma formagado ético-politica,

correspondente ao definido pelo projeto académico estabelecido pela ABEPSS.

Nessa direcdo, afirma a defesa intransigente dos direitos humanos e o repudio do arbitrio e
dos preconceitos, contemplando o pluralismo, tanto na sociedade como no exercicio
profissional. Possui uma dimensao politica clara a favor da equidade e da justica social, na
perspectiva da universalizagdo do acesso a bens e a servigos relativos as politicas e
programas sociais; a ampliagdo e a consolidagcdo da cidadania sao explicitamente postas
como garantia dos direitos civis, politicos e sociais das classes trabalhadoras. E
declaradamente democratico — considerada a democratizagdo como socializagdo da

participagdo politica e socializagdo da riqueza socialmente produzida.
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Do ponto de vista profissional, o projeto implica 0 compromisso com a competéncia, que sé
pode ter como base o aperfeicoamento intelectual do Assistente Social. Sendo assim,
enfatiza a necessidade de uma formagdo académica qualificada, fundada em concepgdes
tedrico-metodologicas criticas e solidas, capazes de viabilizar uma analise concreta da
realidade social, buscando uma (auto)formagcdo permanente e estimulando uma constante

preocupacéo investigativa.

O referido projeto ainda prioriza uma nova relagdo com os usuarios dos servigos oferecidos
pelos Assistentes Sociais, tendo por base o compromisso com a qualidade destes, incluindo
uma preocupagao com a divulgagdo publica dos recursos institucionais, por entender essa
acdo como um instrumento indispensavel para a democratizagdo e universalizacdo dos

direitos, e também, para abrir as decisdes institucionais a participacédo dos usuarios.

No projeto, também encontra-se delimitado, o desempenho ético-politico dos Assistentes
Sociais indicando que este, s6 se potencializara se os profissionais articularem-se com
outras categorias profissionais que compartiham de propostas similares e, com os

movimentos que se solidarizam com a luta geral dos trabalhadores.

Para cumprir com estes principios, diretrizes e objetivos, a Faculdade de Servigo Social da
UFJF estabeleceu que o ensino tedrico-pratico dos futuros Assistentes Sociais ocorrera
através da disciplina obrigatéria de Estagio Supervisionado, a qual objetiva inserir o aluno no

espaco socio-ocupacional para promover a sua capacitagao para o exercicio profissional.

O Estagio Supervisionado na Faculdade de Servico Social da UFJF

O curso de Servico Social da UFJF incluiu o Estagio Supervisionado como disciplina
obrigatéria desde a sua criagdo em 1958. Desenvolvido em seis periodos semestrais, o
Estagio Supervisionado é realizado do VI ao VIII° periodo, ou seja, em trés semestres
consecutivos. Os alunos tém de cumprir uma carga horaria de 170 horas/semestre,
totalizando no final do curso 510 horas de Estagio.

A Chefia do Departamento de Fundamentos do Servigo Social e a Comissao Orientadora de
Estagios (COE) séo os responsaveis por buscar e avaliar as Instituicdes na qual os estagios
serdo desenvolvidos e, analisar as possibilidades de se efetivarem enquanto campo de
pratica apdés uma visita institucional, na qual s&o verificadas: as condi¢des fisicas da
mesma, a equipe de profissionais, o trabalho a ser desenvolvido, o nimero de estagiarios e
de que periodo do curso podem incorporar, a definicao do supervisor de campo, entre outras

questdes pertinentes a cada Instituicéo.
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Respeitadas estas condi¢gbes, os Campos sdo apresentados aos alunos no final do V
periodo, através do Supervisor de Campo e dos estagiarios aos mesmos vinculados, para
que os novos alunos possam se candidatar as vagas definidas, a partir de um processo
seletivo que envolve prova escrita, analise de curriculo e entrevista a ser realizada pelo

Supervisor de Campo.

Os Campos de Estagio sdo aglutinados por tematicas, compondo as Oficinas de Supervisdo
— ldoso, Infancia e Juventude, Prefeituras, Saude, Assisténcia Social, Movimentos Sociais,

entre outros. A Politica de Pratica Académica estabelece por periodo, os objetivos do

Estagio Curricular sendo do Estagio | — focalizagdo no treinamento para a analise
Institucional; Estagio Il — treinamento para a pratica do planejamento da intervencao
profissional; Estagio Ill — no treinamento para a andlise critica, para o desenvolvimento com

maior autonomia e capacidade propositiva, sistematizagdo e problematizacdo sobre a

intervencao profissional.

Também estdo definidos pela Politica de Pratica Académica os objetivos das Oficinas de
Supervisao, constituidas como disciplinas obrigatérias, com duragdo de trés horas

semanais:

a) Oficina de Superviséo | / alunos do V° periodo

- objetivo: introduzir o aluno no campo de estagio e orientar sua iniciagdo nas tematicas
referentes ao seu objeto de investigagdo e intervengdo, com vistas a elaboragdo de um

Plano de Trabalho a ser desenvolvido na instituig&o.

- ementa: promover o conhecimento das expressdes particulares da questado social e das
politicas sociais especificas da realidade institucional e da populacido; definicdo e
problematizac&o do objeto de trabalho a ser privilegiado pelo aluno; elaborag&o do plano de
trabalho para o estagio envolvendo o planejamento, a intervencédo e a definicdo de uma

tematica de investigacéo a ser realizada ao longo do estagio

b) Oficina de Supervisao Il / alunos do VI° periodo

- objetivo: orientar a execugao do plano de trabalho e a avaliacdo das a¢des realizadas pelo
aluno, fundamentadas no desenvolvimento dos processos tedrico-metodoldgicos e técnico-

operativos do trabalho no campo
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- ementa: execucdo do plano de estagio; revisdo e ampliacdo bibliografica sobre as
tematicas vinculadas a area de atuagdo do estagio; avaliacdo ds acbes desenvolvidas;
proposicbes de estratégias tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas

necessarias ao trabalho a ser executado

c) Oficina de Superviséo lll / alunos do VIII° periodo

- objetivos: propiciar o aprofundamento ao nivel da analise do objeto de investigagéo e de
intervencéo e assegurar maior autonomia profissional ao estagiario estimulando-o a assumir
funcbes de coordenacado de frentes de trabalho em comum acordo com o supervisor de
campo

- ementa: acompanhamento académico do estagio e avaliagdo permanente do processo de
intervencdo com identificacdo de possiveis modificacbes e aprofundamentos no processo

interventivo

Os Campos de Estagio sdo acompanhados por um professor da Faculdade de Servigo
Social, Assistente Social, agregados as Oficinas de Supervisédo, ou seja, cada conjunto de
Campos de Estagio de areas tematicas comuns séo supervisionados por um professor. Por
sua vez, cada Campo de Estagio conta com a supervisao direta de um Assistente Social,

profissional da instituicdo ao qual o aluno se vincula.

Ao professor - Supervisor Académico - através da disciplina de Oficina de Superviséo, cabe
a reflexao tedrico-metodoldgica das questdes relativas ao exercicio profissional e a

formagao do aluno; estimular a curiosidade cientifica e a atitude investigativa.

Ao Supervisor de Campo cabe o acompanhamento, a reflexdo e o apoio as atividades
realizadas pelo aluno a partir do Plano de Estagio. Nessa perspectiva € de sua competéncia
acompanhar o desempenho do aluno; identificar deficiéncias e/ou caréncias teorico-
metodologicas e técnico-operativas e contribuir para sua superacéo; estimular a curiosidade
cientifica e a atitude investigativa no exercicio profissional; atribuir clareza ao papel
profissional; orientar os alunos na elaboragdo dos relatorios; refletir valores, posturas e

comportamentos no desempenho do aluno no seu trabalho como estagiario.
Para estabelecimento de uma efetiva articulacdo entre supervisores — académicos e de

campo — séo obrigatdrias a realizagdo de trés Oficinas de Supervisao Integradas, instituidos

como espacos de articulacado entre os mesmos. Destes espacgos participam os Supervisores
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Académicos, os Supervisores dos Campos de Estagio e o conjunto de estagiarios

integrantes de cada Oficina de Superviséo.

Nestes encontros sdo efetuadas discussdes referentes a intervengao profissional daquela
tematica, atividades para promover a articulagcdo entre os profissionais e a troca de
informacdes e garantir uma reflexdo capaz de imprimir uma qualificagdo naqueles espacos
de aprendizagem. Além dessas atividades estdo previstas visitas dos Supervisores
Académicos e dos estagiarios de cada Oficina, aos diversos Campos de Estagio integrantes

das mesmas.

Os procedimentos de acompanhamento e avaliagdo do Estagio Curricular séo feitos a partir
de alguns instrumentos: Diario de Campo a ser elaborado por cada estagiario; Boletim
Estatistico Mensal; Relatorio Semestral de Atividades; Avaliagao do Supervisor Académico e

de Campo de cada estagiario.

A vinculagéo entre formagéao pratica do aluno e o estimulo a pratica investigativa é intrinseca
no processo pedagogico da Faculdade de Servigo Social, tanto que varios Campos de
Estagio s&o, ao mesmo tempo, projetos de extensdo e agregam como uma de suas
atividades, projetos de pesquisa. Através das agéncias de fomento como FAPEMIG, CNPQ,
CAPES e a propria UFJF, os alunos podem construir projetos de pesquisa e solicitar apoios

financeiros para a pratica de Iniciacéo Cientifica.

Ocupando um lugar de destaque na formacgéao profissional dos futuros Assistentes Sociais, a
pesquisa é reconhecida como uma oportunidade impar e privilegiada para permitir a
solidificacdo da relacdo Universidade — Sociedade. A formacdo académica através do
ensino da pratica de estagio possibilita o aluno identificar a dinamicidade dos processos
historicos, os quais exigem uma permanente atitude investigativa, para subsidiar a
elaborac&o de propostas de intervencéo capazes de atender aos objetivos estabelecidos.

Ha um entendimento de que o dominio tedrico-metodolégico s6 se atualiza e se solidifica se
aliado a pesquisa da realidade. A partir desse processo acumulativo de reconhecimento e
analise da realidade, se pode contribuir com revisbes e melhorias concretas no ambito das
Instituicdes onde s&o desenvolvidos os Estagios, assim como, promover a constituicdo de
Bancos de Dados fundamentais ao Servigo Social, referentes, por exemplo, a questéo social
do municipio, a populagéo, a instituicdo, ao territério especifico em que atuam, do poder

local, dos movimentos sociais, indicadores sociais e econdmicos, entre outros.
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A sistematizacdo das investigagdes realizadas, dos bancos de dados, dos relatérios das
atividades e dos estudos realizados, sao estimulados (ndo obrigatérios) para se constituirem
no Trabalho de Conclusdo de Curso dos alunos, atividade esta que se inicia no VII° periodo
e finaliza-se no VIII°. Trata-se de uma exigéncia curricular para cumprimento e finalizacdo do
curso de Servigo Social, a ser elaborada como uma monografia cientifica na qual o aluno
sistematiza o seu conhecimento, como resultado de um processo de investigacéo,

preferencialmente provocada pela pratica de Estagio.

O TCC pode ser elaborado individualmente ou no maximo por trés alunos, orientados por
um professor e submetido a avaliacdo de uma Banca examinadora composta por trés

docentes, sendo um deles o orientador do trabalho.

Conclusoes

O debate acerca da importancia da pesquisa tanto no processo de formacao profissional dos
Assistentes Sociais quanto na atuacido profissional dos mesmos no Brasil, vem se
destacando nas Uultimas décadas, tendo em vista a efetiva preocupagdo com o

estabelecimento da indissociavel articulagao entre profissdo, conhecimento e realidade.

A valorizacdo das competéncias relativas a postura investigativa no Servigo Social
pressupde, portanto, o investimento das Unidades de Ensino para estimular essa atividade,
articulada contudo, a concepg¢do de educagdo assumida pelo Estado, entendendo-a néo
como um “gasto publico”, mas na concepc¢éo defendida por Chaui, como um “investimento
social e politico, o que s6 é possivel se a educacgao for considerada um direito e ndo um
privilégio, nem um servico...” (2003:11).

A pratica da pesquisa no Servigo Social se constroi e se consolida, a medida em que a
profissdo enfrenta as inumeras e diversificadas demandas sociais decorrentes do
agravamento da questido social em suas multiplas manifestagdes, tendo como referéncia a
perspectiva teérico-metodoldgica critica. Consequentemente, essa postura académica exige
uma capacitagdo para prosseguir nesse caminho cientifico, de forma a assegurar que a
postura investigativa no exercicio profissional esteja sempre presente, fortalecendo a

pesquisa como uma das dimensbes constitutivas da pratica profissional.

Dessa maneira, reconhece-se o papel da pesquisa como um dos aspectos fundamentais

para o processo de formacgao profissional do Assistente Social, enquanto uma atividade que
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deve reforgar o debate acerca de que essa formagao deve proporcionar o desenvolvimento
de uma capacidade critica, investigativa e interpretativa da realidade social, por parte de
docentes, discentes e profissionais envolvidos nesse processo, e ndo, de pautar as agoes
sob um conhecimento aparente das relagcbes sociais. Afinal, “toda ciéncia seria supérflua se

a aparéncia e a esséncia das coisas se confundissem...” (Marx, 1959).
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