HACIA UN MODELO DE USO DE ILUSTRACIONES EN EL
DISCURSO CIENTIFICO-TECNICO!

Juan Antonio Prieto Velasco
Universidad de Granada

Resumen

Tradicionalmente, la Terminologia ha prestado especial atencion a la represen-
tacion del conocimiento especializado mediante el uso de términos, procurando su
estandarizacion. No obstante, las nuevas corrientes en el campo, plantean un enfoque
descriptivo en el que tiene cabida una amplia serie de formas de representacion del
conocimiento, Utiles en bases de datos terminologicas multimedia.

Junto con las unidades de significacion especializada, las ilustraciones suponen
una forma de representacion cada vez mas util en los nuevos formatos de codificacion
de la informaciéon que han surgido en los escenarios audiovisuales en los que se ven
envueltos traductores, intérpretes, redactores técnicos y periodistas cientificos.

En este articulo, pretendemos proponer una clasificacion de ilustraciones
basada en tres parametros semidtico-cognitivos: iconicidad, abstraccion y dinamis-
mo, entorno a la que poder articular un modelo de uso de ilustraciones en textos
cientifico-técnicos de diverso grado de especialidad, que ponga de relieve el caracter
multidimensional de los conceptos.

Palabras clave: terminologia, discurso cientifico-técnico, grados de especia-
lidad, ilustraciones, clasificacion.

Abstract

Terminology has traditionally placed special emphasis on the representation
of specialized knowledge through the use of terms, aimed at their standardization.
Nevertheless, new approaches to the field have adopted a descriptive perspective,
involving a wide variety of vehicles for knowledge representation which may be
useful for multimedia terminological databases.

Illustrations are increasingly regarded as a useful means of representation
within the new formats for information encoding which have arisen in the audiovisual
scenarios, involving the professional activity of translators, interpreters, technical
writers and scientific journalists.

In this paper, we argue for a classification of images based on three semiotic
and cognitive criteria: iconicity, abstraction and dynamism. Our aim is to build a

1. Este trabajo ha sido elaborado en el marco del proyecto BFF2003-04720, Puertolerm: estruc-
turacion del conocimiento y generacion de recursos terminologicos en Ingenieria de Puertos y Costas,
proyecto de investigacidon financiado por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.
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model for the use of images in scientific and technical texts with different levels of
specialization, thus stressing the multidimensional nature of concepts.

Keywords: terminology, scientific and technical discourse, levels of speciali-
zation, images, classification.

1. Introduccion

Desde sus comienzos, como disciplina y como metodologia de trabajo, la Ter-
minologia se ha encargado del estudio de las unidades de significacidon especializada
o términos, especialmente de las dos funciones que se les atribuyen: representar el
conocimiento especializado y transmitirlo (Rodriguez Camacho 2002). Asimismo,
la Lingiiistica cognitiva y la Psicolingiiistica han sabido abordar el estudio de los
términos en el seno del tejido lingiiistico del que forman parte, el texto, partiendo
de un principio fundamental compartido, la existencia de un proceso mental previo
y de un proceso mental que se desarrolla durante la proferencia o estructuracion del
texto por el emisor (Faber y Jiménez 2004).

Tales procesos de representacion afectan igualmente a diferentes formatos de
representacion conceptual. De hecho, en el discurso cientifico-técnico se utilizan con
frecuencia otras formas no lingiiisticas a fin de fomentar los procesos de comprension
de la informacién codificada. No obstante, los estudios terminolégicos no siempre
han valorado por igual todas ellas ni prestado la debida atencion a los formatos de
informacién grafica.
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Hustracion 1. Formas de representacion del conocimiento de Monterde (2004a: 67)
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Solo a finales de los 90 y en los primeros afios del siglo XXI, resurge el
interés por el estudio de la informacion grafica en campos como la Terminologia
y disciplinas afines como la Inteligencia Artificial o la Traduccion especializada.
Ello pudo deberse, entre otras circunstancias, al interés de trasladar a las nuevas
tecnologias de la informaciéon y la comunicacidén los mecanismos cognitivos que
tienen lugar durante los procesos de comprension, memorizacion y recuperacion de
informacion configurada a partir de recursos visuales no textuales que dinamicen
tareas como la redaccidn y la traduccion cientificas y que posibiliten el desarrollo
de aplicaciones informaticas basadas en el procesamiento del lenguaje natural y
de la informacién en los seres humanos. Por otra parte, los nuevos escenarios
profesionales de la traduccion como Localizacion, Traduccion para la web, Subti-
tulado y Audiodescripcion estan basados en innovadores formatos audiovisuales a
los que han de hacer frente los profesionales del lenguaje, con especial mencion
del traductor.

Estas nuevas perspectivas profesionales y la investigacion que las sustenta han
reconocido que las imagenes suponen mucho mas que un mero recurso de sustitucion
del exceso de palabras en el texto (Parrish 1999). Dicha importancia radica en su
capacidad para hacer mas facil de comprender distintos tipos de informacién. Con-
secuentemente, la linea de gestion terminoldgica orientada al proceso del proyecto
PuertoTerm contempla la creacion de una base de datos terminoldgica que incluya
informacion grafica vinculada a la informacién lingiiistica de las entradas, pues la
representacion del conocimiento especializado en diferentes formatos de informacion
permite en su conjunto reflejar la multidimensionalidad de los conceptos.

En lo que respecta al estudio de las ilustraciones se pueden reconocer cua-
tro lineas de investigacidn: percepcion visual, memoria para imagenes, aprendizaje
y cognicion y respuestas afectivas del receptor (Levie 1978 apud Anglin, Vaez y
Cunningham 2004: 875). En el presente trabajo abordamos las imagenes desde la
perspectiva de la representacion del conocimiento, que aborda el estudio de las
ilustraciones con un punto de vista en el que confluyen percepcidon, aprendizaje y
memoria, en definitiva, procesos cognitivos de gestion del conocimiento: adquisicion,
almacenamiento, recuperaciéon y reconocimiento.

En esta linea, el estudio de corpus pretende mediante sendas tipologias, de
imagenes y de textos, fijar las relaciones existentes entre el uso de ilustraciones y
el nivel de especialidad presente en el discurso cientifico-técnico.

2. La clasificacion de los textos de especialidad

Intentar trazar una linea divisoria entre los textos especializados y los textos
generales y, por ende, entre conocimiento general y especializado ha estado entre los
objetivos de muchos trabajos terminoldgicos y aun es motivo de controversia sobre
el que no existe consenso.
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Desde un punto de vista cognitivo, podemos afirmar que el conocimiento general
constituye el conocimiento de una cultura y se adquiere mediante la convivencia so-
cial, sin ningun tipo de sistematizacion, y las necesidades e intereses particulares del
individuo y su experiencia del mundo. Por el contrario, el conocimiento especializado
supone un conocimiento especifico marcado tematicamente, creado por especialistas
para la estructuracion de un determinado ambito de conocimiento. Se adquiere me-
diante un proceso consciente planificado y sistematico (Cabré et al. 2001).

Desde un punto de vista terminoldgico, esto se traduce en los niveles de es-
pecialidad de los textos, que pueden responder a criterios de distinta indole. Por un
lado, el texto puede ser especializado en cuanto a la tematica que aborda, es decir,
podriamos referirnos al texto como tematicamente especializado segun la disciplina
o campo de conocimiento del que trata: textos biomédicos, textos de ingenieria,
textos de quimica, etc. Por otro lado, podriamos hablar de especializacion segun las
caracteristicas o dmbitos especiales en que se desarrolla el intercambio de informa-
cion, es decir la especializacion dada por circunstancias pragmaticas, como el canal
de transmision, las caracteristicas de los interlocutores, la funcién comunicativa,
etc. (Cabré 1993). A estos dos criterios de clasificacion Cabré (2002) los denomina
variacion horizontal y variacion vertical.

Sin embargo, existen opiniones contrarias entre si a este respecto, ya que para
algunos autores la especialidad es una cuestién de grado (Gldser 1981; Jacobi 1984;
Loffler-Laurian 1983, 1984 apud Cabré 2002), mientras que para otros es posible
delimitar con nitidez la separacion entre especializado y no especializado (Sager y
Dungworth 1980), en tanto que consideran el lenguaje especializado intrinsecamente
diferente del lenguaje general (Faber 2005). El punto de vista de los primeros parece
adecuarse mas a nuestra concepcion de la idea de especialidad en tanto que postula
los grados de especialidad del texto como un continuum en cuyos extremos se si-
tuarian textos no especializados y textos especializados ya que como afirma Cabré
(ibid.) hay que reconocer “las dificultades de establecer cortes de navaja entre lo
especializado y lo general”.

Loffler-Laurian (1983) pone de relieve el canal de transmision por el que
circula la informacidn; se trata de una relacidon reciproca, es decir, el prestigio o
especializacidon de las publicaciones viene determinado por la calidad de los textos
y, al tiempo, las caracteristicas discursivas de estos dadas por las exigencias de la
publicacion a la que se dirige. No obstante, podemos observar en su tipologia un
doble criterio de clasificacion, uno el que acabamos de ver y que afecta a tres tipos:
discurso cientifico especializado, de semivulgarizacion cientifica y de vulgarizacion
cientifica; y otro, el tipo textual en el que se materializa un acto de comunicacion
especializada, que puede dar lugar a discursos diferentes: discurso cientifico pe-
dagogico, cientifico académico y cientifico oficial. En esta clasificacion, al igual
que en la de Hoffman (1987), existe un parametro definitivo que marca todo acto
de comunicacion: la relacion entre los interlocutores, que puede ser simétrica o
asimétrica.
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Para Hoffman (ibid.) existen cuatro parametros que permiten articular una
clasificacion coherente de textos de especialidad en la que destaca el texto como
instrumento para la transmision del conocimiento entre individuos con diverso nivel
de competencia en la materia. Asi, los textos especializados podrian caracterizarse en
cinco niveles de abstraccion. De acuerdo con esta clasificacidn, los interlocutores que
intervienen en el acto de comunicacion especializada determinan, junto con su nivel
de competencia cognitiva en la materia, el grado de especialidad de la comunicacion
y, en consecuencia, del texto-producto resultante de esta. Este aspecto resulta de es-
pecial interés para nuestra clasificacion de las ilustraciones, pues reune parametros de
caracter cognitivo que determinan la correcta interpretacion de los distintos vehiculos
de transmision del conocimiento especializado, tanto términos como imagenes.

No obstante, para Ciapuscio (2003) es necesario para una caracterizacion
tipoldgica de los textos de especialidad realizar un estudio de los diferentes niveles
implicados, es decir hay que procurar la integracién de los rasgos y valores propios
de los niveles funcional, situacional, de contenido semantico y formal-gramatical. Su
propuesta es una tipologia de multiniveles, en la que basamos la clasificacion ad hoc
empleada para esta investigacion, si bien esta recoge los aspectos mas importantes
de Loffler-Laurian (1983) y Hoffman (1987), como muestra la Tabla 1.

Tabla 1. Caracterizacion ad hoc de los textos de especialidad

Nivel Nivel Nivel Nivel
funcional situacional semantico formal
Texto cientifico Informar ¢ Interlocutores: * Perspectiva: * Formas no
especializado (referencial) | Cientifico-cientifico teorica o aplicada | lingiiisticas:
* Relacion: simétrica * Densidad
*N° interlocutores: grupo terminoldgica alta
reducido
Texto cientifico Informar * Interlocutores: * Perspectiva: * Formas no
semiespecializado Cientifico-semilego teorica y/o lingiisticas:
*Relacién: simétrica/ didactica * Densidad
asimétrica terminolédgica
* N interlocutores: grupo media
numeroso
Texto de divulgacion | Informar e Interlocutores: Cientifico/ | Perspectiva: | Formas no
cientifica (dirigir) semilego-lego divulgativa lingtiisticas:
*Relacion: asimétrica * Densidad
* N interlocutores: grupo terminologica baja
muy numeroso

3. La informacion grafica en el discurso cientifico-técnico

Representar el conocimiento no es otra cosa que escribir mediante algun tipo
de lenguaje u otro medio de comunicacion simbolos o imagenes que corresponden a
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un estado de cosas en el mundo (Brachman y Levesque 1985 apud Faber 2002). El
evento de ingenieria de puertos y costas (CEE, Coastal Engineering Event) (Faber,
Marquez y Vega 2005) ha permitido organizar el conocimiento especializado del area
de Ingenieria de Puertos y Costas en una estructura basada en marcos asi como la
identificacion de marcos subordinados mas especificos pertenecientes a dominios
conceptuales mas restringidos semanticamente, como el correspondiente al marco
OoLEAJE, subordinado al CEE, que muestra la Ilustracion 2.

bomasca terremoto viento

I

f

E atraccion tension

; grav. astros superficial

i PROCESO: [movimierto oscilatorio]

| generacion — dispersion = propagacion = transfonnacion = disipacion

i
]
: marea marea t . ondas [ESPACIO] [TIEMPO]
: meteoroldgica  astrondmica capilares f i | profundidad altura longitud periodo
| ! ]
i Q i i anplitud peralte
E DESARROLLO : :
1 ! 1
| ! ]
1

PACIENTE/RESULTADO

estrichiras

lecho marine litoral faima flora e
artificiales

PRODUCTO PROCESO
RESULTADO s zona costera modificada + cambio nivel
o material estrucharas del mar
sedimentarnias

Ilustracion 2. Representacion conceptual del marco OLEAJE

Las unidades terminoldgicas que se integran bajo la anterior estructura con-
ceptual pueden enfocar el marco desde perspectivas diferentes, activando diferentes
fases del proceso: el origen, el comienzo y el fin que se corresponden, a su vez,
con las categorias que lo integran, AGENTE, DESARROLLO del proceso en si mismo y
PACIENTE/RESULTADO. La activacion de la representacion conceptual del oLeEAJE desde
puntos de vista diferentes permite focalizar la atencion en determinados aspectos, es
decir, que un mismo término, gracias a su caracter multidimensional, puede referirse a
distintos eventos y varios términos a un mismo evento, distinguiéndose por su forma
de describirlo (Jung y Prieto 2005).

Esta configuracion en forma de eventos es de especial relevancia no solo para
lexicografos y lexicdlogos, entendida como una forma de representacion del conocimiento
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especializados, sino para traductores y redactores técnicos, quienes, desde el punto de
vista del usuario, reciben los productos lexicograficos en un formato que les permite
la comprension de los marcos semanticos y estructuras conceptuales que subyacen al
uso de las unidades terminoldgicas (Faber, Montero, Castro et al. 2006).

Asi, la inclusion de imagenes como mecanismo visual de representacidon
del conocimiento en recursos de gestion terminoldgica, tales como bases de datos
multimedia, permite evocar y activar la estructura conceptual del dominio de forma
mas rapida y complementaria a la informacién semdntica, sintactica y pragmatica
codificada textualmente en cada entrada terminoldgica.

Por tanto, el marco constituye una estructura dinamica moldeable de acuerdo
con las necesidades de los usuarios del producto lexicografico o terminologico en
cuestion, lejos de ser un listado preconfeccionado y rigido de caracteristicas de
los conceptos (Martin 2006). Esta flexibilidad de las estructuras de conocimiento
es clave para definir su caridcter multidimensional, en virtud del cual es posible
focalizar diferentes perspectivas dentro del mismo sistema de conceptos. De este
modo, las imdgenes constituyen un recurso mas flexible para la transferencia del
conocimiento experto y un elemento evocador del marco del que forman parte
(Fernandes 2004).

En la misma linea de Fernandes (ibid.), las ilustraciones focalizan diferentes
relaciones conceptuales o slots y en funcion de tal relacidon se activan los parametros
de iconicidad, abstraccion y dinamismo con mayor o menor prevalencia. Faber, Ledn,
Prieto et al. (en prensa) vinculan informacion grafica y lingiiistica de manera que las
ilustraciones seleccionadas destacan, a través de los parametros antes mencionados,
las relaciones conceptuales que se activan en el marco definicional de los conceptos
GROYNE, BEACH NOURISHMENT Yy DREDGE. De este modo, la entrada terminologica para
tal concepto incluye imagenes cuyas caracteristicas se encuentran en consonancia con
la informacion recogida en la descripcion lingiiistica, en tanto que el foco visual de
cada imagen se centra en un determinado tipo de relacién lexicalizado en la definicion
terminografica, ya sea en forma de sustantivo o verbo.

De hecho, las ilustraciones pueden intervenir en la construccién de un modelo
mental, es decir, participan en la configuracion de representaciones de situaciones
descritas en el texto en tanto que ilustracion y modelo mental comparten una estruc-
tura de relacion entre partes similar (Cerrato 2004).

El conocimiento a modo de modelos mentales de los esquemas cognitivos
que evoca un texto de especialidad facilita su comprension, si bien paralelamente
el traductor debe contar con una competencia terminolédgica (Faber 2002) en lengua
meta que le permita producir un texto meta aceptable (Jung y Prieto 2005). Se hace
necesario, por tanto, verificar hasta qué punto las ilustraciones refuerzan un modelo
mental y determinar las propiedades de la informacion grafica y de la informacién
textual y el tipo de ilustraciones que se deben utilizar puesto que texto e imagen
constituyen fuentes de informacién complementaria al representar un objeto de forma
semantica y contribuir a la construccion de modelos mentales (Cerrato 2004).
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De este modo, la informacion transmitida por imagenes que acompafian a textos
cientifico-técnicos parece proporcionar por via visual una comprension de los conceptos
contenidos en dichos textos y ello nos lleva a analizar las imégenes de acuerdo con
su funcion en la estructura textual y la percepcion y recepcion por parte del usuario
en lo que respecta a su relacidon con el concepto representado o con el texto del que
forma parte (Tercedor, Lopez y Robinson 2005). La importancia de las imagenes en
la traducciodn cientifica y técnica radica en parte en el componente cultural que afecta
a diversos parametros definitorios de las ilustraciones dado que conceptualizar ciencia
implica crear representaciones mentales de los conceptos (Tercedor y Abadia 2005).
Por todo ello, la ilustracién supone un mecanismo de representacion y transmision
del conocimiento que permite en un contexto comunicativo facilitar la comprensiéon
del funcionamiento de un sistema cientifico (Mayer y Gallini 1990). De hecho, los
procesos de comprension se ven en gran medida facilitados por la convergencia de
descripciones lingiiisticas y graficas de conceptos especializados para resaltar su ca-
racter multidimensional y el conjunto de relaciones conceptuales que les es propio
por su pertenencia a un determinado subdominio de especialidad y a su inclusion
dentro de sistemas de conceptos complejos y dindmicos (Faber, Ledn, Prieto et al.
en prensa).

3.1 Clasificaciones funcionales vs. clasificaciones morfologicas

Las imagenes, como los textos, se relacionan con dicho conocimiento en tanto
que vehiculos de representacion y transmision con una serie de funciones que actian
con independencia de la morfologia o apariencia externa de la ilustracion, que en
principio no es significativa para definir su papel en el texto, si bien es innegable
que algunas de sus caracteristicas formales pueden repercutir en la susceptibilidad
de la imagen para representar un determinado concepto o ciertas relaciones concep-
tuales.

ALLERY CF
PICTURES WMULTILINGTIAL
SOTTNDS TRANSLATIONS
ENCYCLOPEDIC
INFORMATION DEFINITIONS AHD
FEAMES EX AMPLES FRCH
CORPORA
ICONIC
SCHEMAT &
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Ilustracion 3. Modelo de base de datos léxica multimedia (Fernandes 2004: 247)
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En la misma linea de Parrish (1999) es posible atribuir a las imagenes ex-
plicativas (entendidas como aquellas ilustraciones presentes en textos cuya funcion
predominante es la expositiva o informativa) una serie de roles o funciones subordi-
nadas al papel explicativo que se les atribuye.

Tabla 2. Funciones de la ilustracion

Duchastel . . aq
Waller y Levin Leviey Lentz | Alessandrini Funcién
1981 1982 1984
e (1981) (1982) (1984)
descriptivo representativo representativo | ® Concretar abstraccion
- * Representar actores
analdgico .
* Representar objetos con
cierto grado de semejanza
expresivo decorativo atencional e Atraer la atencion
* Hacer el texto atractivo
constructivo organizativo cognitivo * Proporcionar coherencia
* Fomentar la retencién de
informacion
funcional transformacional e Interrelacionar Conceptos
compensatorio * Acomodar la ilustracion a
capacidad lectora pobre
afectivo * Analizar las condiciones de
recepcion de la ilustracion
l6gico-matematico interpretativo arbitrario » Representar relaciones
algoritmico numéricas '
., * Aclarar conceptos complejos
representacion
datos

Existen muchos puntos en comun entre las funciones propuestas por los au-
tores anteriores y de ellas podemos extraer dos criterios de vertebracion para una
taxonomia de ilustraciones, uno de caracter semiotico, el grado de iconicidad (a partir
de las funciones de Alessandrini 1984), y otro cognitivo, el grado de abstraccion [a
partir de las funciones de Duchastel y Waller (1979) y de Levie y Lentz (1982)]. La
clasificacion de Levin parece reunir ambos criterios a los que afiadimos el parame-
tro del dinamismo del que hablaremos en el siguiente punto, ya que constituye una
importante ayuda a la hora de representar las relaciones estructurales y funcionales
en un dominio determinado del conocimiento.

3.2 Pardmetros semiotico-cognitivos

Partiendo de tales clasificaciones de imagenes podemos construir una taxonomia
de ilustraciones coherente y consistente fundamentada en los parametros semiotico-
cognitivos de iconicidad, abstraccion y dinamismo.
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3.2.1 Iconicidad

El grado de iconicidad de la imagen hace referencia a la semejanza que
existe entre la representacion visual y el referente, es decir, el objeto de la realidad
al que alude. Las ilustraciones iconicas se caracterizan por su gran parecido con la
entidad real representada; constituyen lo que en semiologia y semiodtica denominan
signo, concretamente icono. Segun la norma ISO 704 (2000), para la terminologia
las imagenes iconicas son utiles para complementar definiciones partitivas en tanto
que muestran la relacién de un todo con sus partes, si bien de lo anterior podemos
deducir su importancia para el acceso al lexicon mental y la recuperacion de infor-
macién conceptual. Por ejemplo:

Undisturbed
water surface

EThe COMET Program

Iustracion 4. Ilustracion icoénica representativa del concepto ora
Fuente: http://meted.ucar.edu/marine/modl wv_type char/index.htm

La imagen anterior, representativa del concepto oLa, muestra el todo (ola) y las
partes que lo componen (cresta, valle) incluyendo las relaciones que se establecen en
virtud de otros conceptos (longitud, amplitud y altura de la onda). Por tanto, podemos
decir que tal como afirma Monterde (2002) las ilustraciones de tipo iconico estan
mucho mas cerca de la realidad representada que del concepto aludido, por oposicién
a las imagenes de tipo no iconico. A este respecto la ISO advierte del riesgo de
confundir la ilustracion iconica con el objeto representado, pues es necesario tener en
cuenta que la ilustracion no es sino una representacion visual de un unico objeto de
todos los que componen la extension del concepto. Por el contrario, las ilustraciones
no iconicas estan mas cercanas al concepto o nocidn aludida que a la entidad real.
No presentan un grado de semejanza considerable con esta y se sirven de simbolos
y otros recursos, por lo general, no verbales de codificacion de la informacién. Pre-



HACIA UN MODELO DE USO DE ILUSTRACIONES EN EL DISCURSO... 137

sentan una mayor susceptibilidad a la hora de representar objetos abstractos y por
tanto, suelen estar vinculadas a expresiones matematicas, fisicas, estadisticas y a
simbologias propias de otras disciplinas afines a lo que comunmente se han llamado
ciencias exactas. Pertenecen a este tipo los diagramas (con sus variantes, de barras,
de sectores, histogramas, etc.) los graficos, las expresiones matematicas (como las
ecuaciones, las formulas y los teoremas) y algunas animaciones.

3.2.2 Abstraccion

Para entender el nivel de abstraccion como criterio de clasificacidon es necesario
recurrir a la nocion de comprension.

Existen dos tipos posibles de comprension asociados a las ilustraciones: cuan-
titativa y cualitativa (Cerrato 2004). La comprensidon cuantitativa se aplica a graficos,
que ilustran diferencias relativas entre medidas y representan informacién numérica.
La comprensidn cualitativa afecta por lo general a ilustraciones, que representan abs-
tracciones del mundo real en forma de fotografias, dibujos y esquemas. Para Mayer
y Gallini (1990), las iméagenes implicadas en procesos de comprension cuantitativa
pueden ser menos explicativas pues no existe una intencion didactica mas alla de
su funcion representativa y se dirigen, por lo general, a receptores con un nivel de
conocimiento previo elevado. Al tiempo, parten de la idea de que las iméagenes de
comprension cualitativa resultan mas explicativas sobre todo cuando se ubican en
una situacion comunicativa dirigida a receptores con un bajo nivel de conocimiento
previo en la materia.

El grado de abstraccidon se relaciona intimamente con la accesibilidad al
conocimiento especializado, en tanto que ambos recursos persiguen acercar la in-
formacion a personas con discapacidades visuales, auditivas, fisicas, cognitivas y
neurologicas y a personas con una capacidad de comprension mermada por la edad
o por el escaso conocimiento previo en la materia (W3C 2005). En consecuencia,
aquellas imagenes con un grado de abstraccion bajo aparecen en opinion de Mayer
et al. (ibid.) como mas efectivas en relacién con la compresion del texto del que
forman parte. Asi, parece existir una relacion entre grado de abstraccion y nivel de
accesibilidad pues, cuanto menor es el grado de abstraccion de las imagenes presen-
tes en el texto mayor suele ser el nivel de accesibilidad ya que comparten técnicas
como la descripcion textual (mediante el atributo Alt) y transcripciones textuales de
los elementos de audio o video.

En consecuencia, es posible justificar el grado de abstraccion en funcion del
nivel de conocimiento previo y definirlo en funcién del esfuerzo cognitivo de com-
prension requerido al receptor por las propias caracteristicas de la ilustracion para
una correcta interpretacion de su contenido semantico, la posterior categorizacion de
la informacion visualmente codificada y, en consecuencia, para la adecuada identifi-
cacion del concepto representado y sus relaciones.
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Los glaciares

La acumulacion de nieve y hielo da lugar a la formacién de grandes glaciares que
descienden lentamente por las pendientes. A medida que el glaciar se desplaza
va cumulando materiales y formando las morrenas.

Montaiia lateral Arista, un flanco
a lo largo de estrecho entre
dos glaciares

los lad . .
S T P - Area de nieve
M —— oy compactada,

W) S . 7 - llamada neviza

4

% Momena de ablacion
= dejada en la
superficie al

ndirse el hislo

Ilustracion 5.
Imagen iconica con descripcion verbal vinculada al concepto GLACIAR
Fuente: http://icarito.latercera.cl/icarito/2001/832/pag11.htm

En la imagen anterior, representativa del concepto GLACIAR, existe una gran
cantidad de informacion verbal que permite al receptor adscribir el nuevo concepto
a la categoria rio, que muestra propiedades muy similares a las caracteristicas re-
presentadas: ambos se forman por la acumulacion de precipitaciones en forma de
agua o nieve, discurren por un cauce normalmente de la montafia al mar acumulando
materiales sedimentarios que depositan en el lecho y en la desembocadura. El esfuerzo
cognitivo requerido para categorizar GLACIAR como un Ri0 DE HIELO es bajo.

Diurnal Tide
Saint-Thomas-de-Kent

(m) Station 1815 3 days tidal prediction

29 Apr03 29 Apr03 30 Apr 03 30 Apr 03 01 May 03 01 May 03 02 May 03
0000 UTC 1200 UTC 0000 UTC 1200 UTC 0000 UTC 1200 UTC 0000 UTC

Canadian Hydrographic Service

Ilustracion 6.
Imagen no icénica sin descripcion verbal vinculada al concepto MAREA DIURNA

Fuente: http://meted.ucar.edu/marine/modl wv_type char/index.htm
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Por el contrario, la Ilustracion 6, alusiva al concepto MAREA DIURNA requiere
un conocimiento elevado en prediccion de mareas, meteorologia y oceanografia que
permita interpretar la informacion estadistica codificada en la imagen y permitir asi la
transferencia del conocimiento especializado pretendida en la situaciéon comunicativa
inicial del discurso del que forma parte la ilustracion.

3.2.3 Dinamismo

El dinamismo no constituye una caracteristica inherente a las imagenes, pues
el emisor puede elegir entre utilizar una imagen dindmica o estatica para transmitir
las caracteristicas centrales de un concepto. La posibilidad de que la imagen pre-
sente movimiento o no es decision exclusiva del emisor, si bien las propiedades
del concepto condicionan el uso de imagenes estaticas o dindmicas por razones de
eficacia comunicativa. Asi, el dinamismo de una ilustracién implica la capacidad de
esta de representar un proceso. El dinamismo puede ser explicito o implicito segin
las ilustraciones presenten un movimiento manifiesto en forma de video, imagenes
en tiempo real, animaciones, o un movimiento de forma latente a modo de fases
de un proceso o sistema o la progresion de los distintos estadios de una accion en
desarrollo.

La utilizacién de imagenes dindmicas es aun reducida en muchos ambitos,
sobre todo en aquellos donde la ilustracion tiene un papel educativo o de divulgacion
de conocimientos (situaciones de aprendizaje) debido a la mayor complejidad que
afecta a su produccion y los elevados costes que ello conlleva.

El principio de contigiiidad (Mayer y Anderson 1992) postula la eficacia del
uso de ilustraciones, especialmente dindmicas (animaciones), en contextos didacticos
de caracter multimedia, sobre todo cuando estas se presentan de forma contigua a
los elementos verbales correspondientes, bien en el tiempo, bien en el espacio. El
receptor de un texto multimedia construye tres conexiones principales entre ambos
sistemas a fin de asegurar la transferencia de la informacion: (1) conexion represen-
tacional entre la informacidn verbal y la representacion verbal que hace el receptor
de dicha informacion; (2) conexion representacional entre la informacion grafica y
la representacion visual que hace el receptor de dicha informacién; (3) conexion
referencial entre los elementos que forman parte de las representaciones verbales y
visuales del receptor.

De este modo, los receptores de textos en contextos multimedia aprehenden
mejor el conocimiento transmitido en tanto que, al presentarse imagenes y palabras
de forma conexa, les resulta mas facil construir conexiones referenciales. Segun el
principio de contigiiidad las animaciones per se no mejoran la capacidad de aprendizaje
o la comprension del receptor sino que ello ocurre cuando las ilustraciones dindmicas
concurren junto a pasajes explicativos de texto y representan aspectos esenciales del
concepto que forman parte de un proceso o tarea procedimental compleja.
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Los estudios realizados acerca de las imagenes dindmicas han tratado de
proponer taxonomias funcionales similares a las resultantes de las investigaciones

con imagenes estaticas.

Tabla 3.

Funciones de la ilustracién dinamica segin Park y Hopkins (1993)

Roles de la ilustracion dinamica

dirigir la atencién

representar relaciones

representar conocimiento

construir imagen mental

facilitar comprension

De acuerdo con la clasificacion de la Tabla 3, las ilustraciones dinamicas
permiten captar la atencion del receptor y dirigirla, suponen una inestimable ayuda
en la representacion de las relaciones estructurales y funcionales entre los conceptos
de un dominio de especialidad y contribuyen a la representacion del conocimiento
especializado. Favorecen la construccion de imagenes mentales asociadas a entida-
des no directamente observables al tiempo que facilitan la comprension de procesos
o conceptos simbdlicos y abstractos por medio de su concrecion (Park y Hopkins

1993).

A modo de ejemplo presentamos una imagen asociada al concepto TSUNAMI:

@ Ruptura en el fondo marino

empuja el agua hacia arriba
e inicia la ola

@A media que se acerca a (§

tierra firme su velocidad
disminuye (45 km/h) pero
aumenta su altura

La onda se mueve a
1"@\ una velocidad de

500 km/h

La ola llega a la

costa y destruye
todo a su paso

Ilustracion 7. Imagen dinamica representativa del concepto TsSUuNaMI
Fuente: http://news8.thdo.bbc.co.uk/hi/spanish/international/mewsid 4165000/4165353.stm




HACIA UN MODELO DE USO DE ILUSTRACIONES EN EL DISCURSO... 141

En esta imagen se representan distintas fases de desarrollo de un tsunami, desde
su generacion a consecuencia de una ruptura en el fondo marino hasta su llegada a
la costa. Como puede observarse no existe movimiento en su sentido mas estricto,
sin embargo, el receptor comprende con facilidad que se trata de un proceso gracias
a la descripcion de los distintos estadios del maremoto.

3.3 Tipologia de ilustraciones

En consecuencia, iconicidad, abstraccion y dinamismo constituyen los ejes
articuladores de una clasificacion de ilustraciones que parte de postulados semidticos
y cognitivos acerca de la representacion del conocimiento. La Tabla 4 muestra la
tipologia empleada para la posterior clasificacion y etiquetado de las imagenes del
corpus.

Tabla 4. Tipologia de ilustraciones

TIPO DESCRIPCION ETIQUETA
iconica abstracta dinamica

A + + + <IMGA-ico-ab-din>
B + + - <IMGB-ico-ab-ndin>
C + - - <IMGC-ico-nab-ndin>
D - - - <IMGD-nico-nab-ndin>
E - + + <IMGE-nico-ab-din>
F - - + <IMGF-nico-nab-din>
G + - + <IMGG-ico-nab-din>
H - + - <IMGH-nico-ab-ndin>

La tipologia propuesta se basa en la concurrencia de uno o varios de los
criterios de clasificacidon descritos en el apartado anterior. De este modo, las ilustra-
ciones Tipo A responden a una descripcion en la que se recoge su cardcter iconico;
requieren un esfuerzo cognitivo elevado para su categorizacidon y poseen un caracter
dinamico, esto es, presentan movimiento de una u otra forma. Es necesario desglo-
sar estas caracteristicas y asignar una etiqueta propia a cada una de ellas, a fin de
poder recuperar los datos de forma individualizada y analizar su papel en cada uno
de los textos, especializado, semiespecializado y de divulgacion, que integran nuestra
definicioén de discurso cientifico.

4. El estudio de corpus

El objetivo principal del estudio es la identificacién de un modelo de uso de
ilustraciones en el discurso cientifico basado en la frecuencia de las imagenes de
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acuerdo con los tres criterios que hemos examinado. Con este trabajo se pretende
dotar a los profesionales de la comunicacion especializada de un referente de uso de
las ilustraciones a partir del grado de especialidad del texto en cuestion y, por ende,
de la situacion comunicativa particular en que se circunscribe el acto de transferencia
del conocimiento.

4.1 Descripcion y recopilacion

El corpus recopilado se compone de 131 textos que suman en su totalidad
292 612 palabras. En realidad, lo integran tres subcorpus con textos de similares
caracteristicas aunque de diferente grado de especialidad. Se trata de un corpus
monolingiie en lengua inglesa sobre Ingenieria de Puertos y Costas, especialmente
sobre ciertos subdominios como ciencias del mar, meteorologia marina, oceanografia
e hidrologia.

Tabla 5. Descripcion del corpus

. . Corpus Corpus Corpus

Corpus divulgativo semiespecializado especializado (total)

Numero de textos 69 52 10 131
Numero de palabras 96 044 101 629 98 427 296 100

El tamafio de los subcorpus no es casual; los tres contienen un nimero similar
de palabras, entorno a 100 000, para analizar si existe mayor tendencia a la utilizacién
de informacion grafica en textos de mayor o menor grado de especialidad.

El primer criterio seguido a la hora de recopilar los textos es su disponibilidad
en formato electronico, especialmente a través de la red, lo cual permite agilizar el
proceso de recopilacidon y su posterior procesamiento con la herramienta de corpus
elegida. En segundo lugar, recopilar textos de la misma temdtica permite controlar
la variacion horizontal. Todos los textos versan sobre algin aspecto de la ingenieria
de puertos y costas y ramas afines como meteorologia marina, geologia y geografia
marina u oceanografia, subdominios todos ellos muy recurrentes al uso de imagenes
para ilustrar sus conceptos pertinentes. En tercer lugar, el empleo en mayor o menor
medida de ilustraciones y demds informacion grafica, que constituye el primer objeto
de analisis en este trabajo.

En cuanto a la seleccidén de los textos y su asignacion a uno u otro subcorpus,
se han seguido los criterios establecidos en la Tabla 1. Entre ellos caben destacar
los pertenecientes a los niveles funcional y situacional, de acuerdo con un enfoque
sociocomunicativo.

Las fuentes de las que proceden los textos son bien diferentes en funcion del
grado de especialidad de estos. Asi, la mayor parte de los textos pertenecientes al
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subcorpus especializado han sido extraidos de revistas monoespecializadas tales como
Coastal Engineering, Ocean Engineering o Estuarine, Coastal and Shelf Science ac-
cesibles a través de la coleccion de revistas ScienceDirect Elsevier Science Journals
(http://www.sciencedirect.com). Su principal caracteristica es el elevado nimero de
palabras por articulo, aproximadamente unas 10 000, y su formato esta determinado
por las General Instructions for Authors que cada revista establece para los que re-
miten articulos. Ello es importante ya que afecta a las ilustraciones, especialmente
al numero de ilustraciones que aparecen, el color, el formato y los pies de foto. A
este respecto cabe indicar que no existen criterios homogéneos entre las distintas
publicaciones acerca del tratamiento de las ilustraciones.

En el caso de los textos semiespecializados, todos han sido recopilados me-
diante busquedas exhaustivas en la red utilizando para ello buscadores tan populares
pero muy eficaces como Google (www.google.com) o Altavista (http://es.altavista.
com). Las ecuaciones de busqueda incluian en su mayoria términos procedentes de
la base de datos terminoldgica creada en PuertoTerm y se introducian tanto en la
modalidad de busqueda de paginas web como en la de busqueda de ilustraciones
que ofrecen ambos buscadores.

Por lo general, la mayoria de paginas recuperadas mediante estas busquedas
son portales de contenido educativo o educational sites como el de Physical Geo-
graphy? y, portales de aulas abiertas de instituciones universitarias y de organismos
gubernamentales que difunden a través de sus paginas web los proyectos y los re-
sultados obtenidos, como en el sitio web de Environment Canada (http://www.ec.gc.
ca/water/en/info/pubs/FS/e FSAS.htm#protection) o de la UNESCO (http:/www.
unesco.org/csi/pub/source/ero9.htm).

Con respecto a los textos divulgativos, proceden generalmente de enciclopedias
virtuales de libre acceso como Wikipedia (http://en.wikipedia.org) y especialmente
de modulos interactivos publicados por la University Corporation for Atmospheric
Research (http://meted.ucar.edu). Tales mddulos tienen por objetivo llevar al gran
publico el conocimiento elemental en materias relacionadas con la meteorologia y
la oceanografia.

4.2 Etiquetado y procesamiento

Dado que la herramienta de corpus elegida para la fase de procesamiento no es
compatible con textos en formato html, la recopilacion se llevo a cabo en el formato
de archivo unico mht a fin de facilitar el etiquetado o anotacion de las ilustraciones.
De este modo es posible visualizar el texto y todos los elementos graficos en un
solo archivo.

2. Sitio web creado por el Prof. Michael Pidwirny de la University of British Columbia Okanagan,
Canada accesible en http://www.physicalgeography.net/fundamentals/contents.html.
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La etiqueta asignada se compone de cuatro elementos que facilitaran la recu-
peracion de datos con WordSmith Tools®. El primero es el elemento identificativo del
tipo de imagen que representa, asi IMGA permite simplemente clasificar la ilustracion
como tipo A. Este tipo de imagen se caracteriza por ser iconico (ico), abstracto (ab)
y dinamico (din). Es importante desglosar cada una de las caracteristicas para poder
evaluar la relevancia de cada uno de los parametros clasificadores (iconicidad, abs-
traccion y dinamismo) en los tres subcorpus con independencia del tipo de imagen
y el resto de sus caracteristicas.

Mediante el modulo de concordancias Concord de WordSmith Tools, es po-
sible procesar los textos del corpus y realizar busquedas de frecuencia de cada uno
de los tipos de ilustraciones determinados en nuestra propuesta de clasificacion y
determinar la prevalencia de los tres pardmetros entorno a los cuales se articula tal
clasificacion.

4.3 Resultados

En 296 100 palabras existen 1008 ilustraciones que se reparten en 131 ima-
genes en el subcorpus especializado (13%), 409 en el subcorpus semiespecializado
(40,5%) y 468 en el subcorpus divulgativo (46,5%).
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O Subcorpus especializado B Subcorpus semiespecializado B Subcorpus divulgativo

Figura 1. Distribucion de la tipologia de imagenes

En la Figura 1 se recoge la distribucion de estas imagenes entre los 8 tipos
que contempla nuestra clasificacion. De estos, los que agrupan un mayor numero de
ilustraciones son el Tipo C, que representa un 30% del total (300 imagenes); el Tipo
H con un 27% del total (272 imagenes); el Tipo G, con un 24% (242 imagenes).

3. Programa de andlisis 1éxico creado por Mike Scott y comercializado por Oxford University Press
[http://www.lexically.net/wordsmith].
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Los demas tipos representan proporciones no tan significativas: por orden decreciente,
Tipo B (8%), Tipo A (5%), Tipo E (4%) y los Tipos D y F (1%).

100,00%
80,00%1
60,00%1
40,00%
20,00%

0,00%:-

Icénica No icénica Abstracta No abstracta Dinamica No dinamica

O Subcorpus especializado B Subcorpus semiespecializado B Subcorpus divulgativo

Figura 2. Prevalencia de parametros de clasificacion por subcorpus

Estos datos ponen de manifiesto un predominio del caracter iconico de las
imagenes, de un bajo nivel de abstraccion y de ilustraciones no dindmicas. De ahi
que la ilustracidén prototipica en el corpus, esto es, la que responde a estas caracte-
risticas sea la de Tipo C, que supone un 30% del total.

Sin embargo, estos datos deben ser analizados en cada subcorpus para que
sean representativos, pues el numero de textos que los componen o el nimero glo-
bal de ilustraciones en cada uno de ellos pueden desvirtuar la relevancia de tales
resultados.

4.3.1 Subcorpus especializado

El subcorpus especializado presenta una proporcidon de una imagen por cada 751
palabras con una mayoria muy considerable de ilustraciones del Tipo H, 98 imagenes
de un total de 131, esto es un 74%. El resto de tipos no presentan una relevancia
especial y se reparten mas o menos equitativamente el 26% restante a excepcion
de las ilustraciones de Tipo F, que representan el 0% en tanto que no se encuentra
ninguna imagen con estas caracteristicas (no iconica, no abstracta y dinamica).

Los parametros mas representativos son la falta de iconicidad, el elevado
nivel de abstraccion y la ausencia de dinamismo en las ilustraciones que concurren
en textos de especialidad (90,1% frente al 9,9% de ilustraciones dinamicas). De ahi
que exista un predominio del Tipo H, imagen que se constituye en la prototipica en
textos especializados.

Por lo general se trata de ilustraciones en forma de gréficas, tablas y ecuacio-
nes que recurren al empleo de una simbologia acufada por la comunidad cientifica
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para facilitar el intercambio de conocimientos pero que no es accesible al publico
general. Asimismo, tampoco incluyen elementos dindmicos que pongan de manifiesto
la naturaleza procesual de gran parte de los conceptos.

4.3.2 Subcorpus semiespecializado

En el subcorpus semiespecializado las 409 ilustraciones que lo componen se
distribuyen entre los diferentes tipos, a razéon de una imagen por cada 248 palabras.
El 29% de las ilustraciones presentes en los textos semiespecializados (109 de un
total de 409 imagenes), pertenecen al Tipo C; le sigue un 22% (91 imagenes) perte-
neciente al Tipo H y un 20% (82 imagenes) que corresponde al Tipo G. El resto de
ilustraciones se reparten el 29% restante en orden decreciente: Tipo A (11%), Tipo
B (8%), Tipo E (7%), Tipo D (2%) y Tipo F (1%).

Entre estas ilustraciones, las caracteristicas que mayor significacion adquieren
son la iconicidad y un nivel medio de abstraccion para la categorizacion de imagenes,
pues las cifras de imagenes abstractas y no abstractas son bastante similares (198
frente a 211 respectivamente). Por otra parte existe un mayor numero de imagenes
no dinamicas (60,6% frente al 39,4% de ilustraciones dinamicas). En este caso y
puesto que todos los textos han sido extraidos de fuentes documentales accesibles
desde la red, si es posible recurrir a elementos de dinamismo explicito. No obstante,
como apuntabamos antes, es posible que la comunicacion entre expertos no requiera
el empleo de estos recursos para mantener sus niveles de eficacia.

4.3.3 Subcorpus divulgativo

En el caso del subcorpus divulgativo, las ilustraciones que, distribuidas a
razon de una imagen por cada 205 palabras, aparecen en mayor proporcion son las
del Tipo C, que representa un 37% del total (172 de 468 imagenes); las de Tipo G
con un 33% (155 imagenes) y las de Tipo H (83 imagenes).

Al mismo tiempo, esta proporcion es indicativa de la prevalencia de cada
uno de los tres parametros en los textos divulgativos. Por lo general, en los textos
divulgativos se emplean ilustraciones con las caracteristicas que siguen: de las 468
ilustraciones, 371 son iconicas, 336 presentan un nivel de abstraccion bajo y 299
un caracter no dinamico (63,9% frente a un 36,1% de imagenes dindmicas). Los
conceptos pertinentes que aparecen en los textos divulgativos igualmente presentan
una naturaleza dinamica, a pesar de que solo en un 36,1% de las ilustraciones se
recurre a elementos de caracter dinamico para representarlos.
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4.3.4 Comparativa
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Por tultimo, la Tabla 6 recoge a modo de resumen el numero de imagenes que
incluye cada uno de los 8 tipos asi como los pardmetros de iconicidad, abstraccion

y dinamismo.

Tabla 6. Resumen

Subcorpus esp. Subcorpus semi. Subcorpus div. Corpus (total)
Ilustraciones 131 (13%) 409 (40,5%) 468 (46,5%) 1008 (100%)
Tipo A 4 (3%) 46 (11%) 5 (1%) 55 (5%)
Tipo B 10 (8%) 31 (8%) 39 (8%) 80 (8%)
Tipo C 9 (7%) 119 (29%) 175 (37%) 303 (30%)
Tipo D 1 (1%) 7 (2%) 5 (1%) 13 (1%)
Tipo E 4 (3%) 30 (7%) 5 (1%) 39 (4%)
Tipo F 0 (0%) 3 (1%) 4 (1%) 7 (1%)
Tipo G 5 (4%) 82 (20%) 155 (33%) 242 (24%)
Tipo H 98 (74%) 91 (22%) 83 (18%) 272 (27%)
Iconica 28 (21,4%) 278 (68,0%) 371 (79,3%) 677 (67,2%)
No iconica 103 (78,6%) 131 (32,0%) 97 (20,7%) 331 (32,8%)
Abstracta 116 (88,5%) 198 (48,4%) 132 (28,2%) 446 (44,3%)
No abstracta 15 (11,5%) 211 (51,6%) 336 (71,8%) 562 (55,7%)
Dindmica 13 (9,9%) 161 (39,4%) 169 (36,1%) 343 (34,0%)
No dinamica 118 (90,1%) 248 (60,6%) 299 (63,9%) 665 (66,0%)

4.4 Discusion

A partir de los datos obtenidos, podemos observar una clara relacién entre
el grado de especialidad de los textos y el nimero de ilustraciones empleadas para
la representacion de sus conceptos pertinentes. A medida que decrece el grado de
especialidad de los textos aumenta la tendencia al uso de ilustraciones. En un nimero
de palabras similar, 100 000 aproximadamente, el subcorpus especializado incluye
131 1ilustraciones, el semiespecializado 409 y el divulgativo 468. Este dato parece
confirmar la hipdtesis de que la informacion grafica es un recurso util para facilitar
la comprensién de conceptos pertenecientes a un area de especialidad determinada
por parte de receptores con un nivel de conocimiento en dicha materia que puede
entenderse bajo respecto del conocimiento propio de los expertos.

El bajo numero de ilustraciones presente en los textos especializados puede
estar sujeto a dos premisas: una de ellas, la complejidad de producir elementos gra-
ficos que cumplan los requisitos fijados en las normas de estilo de las publicaciones
especializadas y la otra, la falta de necesidad de recurrir a la informacidn gréafica por
parte de los expertos que producen este tipo de textos altamente especializados para
satisfacer los niveles de eficacia requeridos por la situacion comunicativa.
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Todas las publicaciones especializadas utilizadas para la recopilacion de
textos del corpus, a pesar de contar con versiones digitales accesibles a través
de la pagina web de la biblioteca de la Universidad de Granada (http://www.ugr.
es/~biblio), son reproducciones en formato electronico de las versiones de imprenta,
por lo que incluir determinados tipos de imagen es imposible, habida cuenta de las
restricciones impuestas por el formato en el que se han de enviar los textos a los
comités editoriales de tales publicaciones. Paralelamente, en un acto de comunica-
cidon simétrico en el que tanto el emisor como el receptor comparten una parcela
de conocimiento en la materia mas o menos similar, ambos utilizan con preferencia
otros recursos de representacion del conocimiento como pueden ser una terminolo-
gia estandarizada, un codigo simbdlico consensuado por la comunidad cientifica y
otro tipo de informaciones no textuales (informacion fisica, quimica, matematica y
estadistica) lo suficientemente eficaces como para realizar con éxito la transmision
de informacion.

A diferencia de lo anterior, la situacion comunicativa en que se producen
textos de mediana especialidad o textos divulgativos es bien diferente, al igual que
sus medios de difusion. El nivel situacional se convierte en asimétrico y describe
una transferencia de conocimiento entre interlocutores con una competencia cogniti-
va desigual. De ahi que los recursos que hemos mencionado antes no satisfagan las
necesidades de informacion que presentan estos receptores y se recurra, en cambio,
al empleo de informacidén grafica a fin de representar, en un modo que facilite los
procesos de comprension y categorizacion, las relaciones conceptuales que, de al-
gin modo, constituyen la cimentacion en la que se apoya toda la construccion del
conocimiento que va a ser transmitido.

La iconicidad es el parametro que mejor articula el continuum a lo largo del
cual se organizan los textos en funcion del nivel de especialidad. En general, el corpus
muestra una clara preferencia hacia el uso de ilustraciones iconicas, siendo los Tipos
A, B, Cy G los que incluyen un mayor nimero de ilustraciones. No obstante, hay
que tener cierta cautela a la hora de interpretar este dato, pues el nivel intermedio
de especialidad, el del subcorpus semiespecializado, tiende a aproximarse mas hacia
la divulgacion. En cualquier caso, si que se observa una tendencia al alza en lo que
respecta a la prevalencia de la iconicidad a medida que nos alejamos de lo altamente
especializado y nos acercamos a lo puramente divulgativo.

En el subcorpus especializado las ilustraciones iconicas solo representan el
21,4% del total. Es relevante este porcentaje, que aumenta significativamente en los
otros dos subcorpus, puesto que pone de manifiesto una tendencia en la comunica-
cion entre expertos al empleo de ilustraciones no iconicas (Tipo H preferiblemente)
para representar sus conceptos, que normalmente focalizan relaciones complejas. Es
decir, los cientificos emisores de estos textos altamente especializados no tienen la
necesidad de recurrir a la iconicidad para aumentar la eficacia de su comunicacion,
que es buena, teniendo en cuenta las condiciones en las que se produce la situacion
comunicativa.
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Por el contrario, las cifras relativas a los subcorpus semiespecializado y divul-
gativo (68% y 79,3% respectivamente), ponen de relieve que existe una demanda, por
parte de los usuarios, de recursos que permitan incrementar la eficacia de la situacién
comunicativa y satisfacer asi las necesidades de informacion de la audiencia. Aunque
en este trabajo no nos ocupamos de examinar la morfologia o apariencia externa de las
ilustraciones, se ha podido comprobar que entre estos tipos se encuentran fotografias
y dibujos, si bien es de destacar que las ilustraciones que abusan de la iconicidad
(ilustraciones hiperrealistas) no son tan eficaces en la transferencia de conocimiento
ni tan representativas del concepto en cuestion como aquellas que sin ser tan iconicas
permiten al receptor identificar el concepto con facilidad.

Evidentemente, existe una tendencia a la inversa con respecto a las ilustraciones
no icdnicas, que son mas numerosas conforme aumenta el grado de especialidad de
los textos. Esto viene a confirmar la idea de que la iconicidad, el grado de semejanza
entre la ilustracion y la realidad, constituye un criterio util a la hora de representar
conceptos. O mejor dicho, las ilustraciones iconicas son empleadas a fin de facilitar
la transmisién de conocimiento, especialmente cuando esta se produce en situaciones
comunicativas asimétricas. De ahi que 371 ilustraciones de 468 en el subcorpus di-
vulgativo sean de caracter iconico, pues para la comprension y todos los subprocesos
implicados en ella, el receptor lego requiere una ayuda extra, un suplemento de infor-
macion que le ayude a la hora de abstraer caracteristicas de los objetos de la realidad
y de establecer relaciones con conceptos ya aprehendidos, en un esfuerzo por organizar
su mundo conocido en la mente y que le permita relacionarse con ¢él. De entre los
estilos cientificos de Gutiérrez Rodilla (1998: 29), este tipo de ilustraciones aparecen
en el estilo verbal, mas accesible y facil de comprender por los receptores.

Por tanto, la utilidad de este criterio radica en su capacidad para agilizar los
procesos de comprension y categorizacion, que son los que en definitiva, junto con
procesos de memoria, permiten ampliar las redes de conocimiento generando nuevas
estructuras en el lexicon mental que incluyan relaciones que permitan conectarlas
con estructuras previamente almacenadas, sean pertenecientes a cualquier lenguaje
de especialidad sean pertenecientes a la lengua general.

La abstraccion es otro de los criterios reveladores de la existencia de un
continuum de textos de especialidad que se desarrolla de manera paralela a un con-
tinuum de ilustraciones que, con independencia del texto en el que se incluyen, son
mas o menos especializadas por su naturaleza, si bien suele coincidir por razones
de coherencia intratextual. Este parametro, que hace referencia al mayor o menor
esfuerzo cognitivo requerido al receptor para una adecuada comprensiéon del concepto
representado, muestra una tendencia al empleo de imagenes con un grado de abstrac-
cion inferior conforme disminuye el nivel de especialidad de los textos, tal y como
se observa en los siguientes porcentajes: subcorpus especializado 88,5%; subcorpus
semiespecializado 48,8%; subcorpus divulgativo 28,2%.

Es 16gico pensar que conforme menor es el grado de conocimiento en la ma-
teria que presenta la audiencia que recibe el texto menor debe ser el esfuerzo que los
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receptores deben realizar para interpretar una ilustracion y comprender su contenido.
En una situacién comunicativa entre expertos no existen grandes necesidades de fa-
cilitar la transmision del conocimiento mediante recursos complementarios al texto,
que ya de por si tampoco ofrece muchas ayudas, pues la cantidad de conocimiento
compartido entre el emisor y el receptor es tal que la eficacia del acto de comunica-
cion se ve garantizada, por lo que podriamos enmarcar esta situacion comunicativa
en el estilo cientifico simbodlico (Gutiérrez Rodilla 1998: 29), donde predominan
las ilustraciones abstractas de Tipo H y Tipo B, fundamentalmente. A pesar de que
todas estas ilustraciones, por exigencia de la publicacion, van acompafiadas de una
linea explicativa a modo de pie de foto, esta responde a las caracteristicas textuales
propias de los textos altamente especializados, por lo que rara vez son clarificadores
del contenido de la imagen misma.

Sin embargo, esas necesidades aumentan a medida que la asimetria entre los
interlocutores se hace mayor como consecuencia del menor grado de conocimiento en
la materia que tienen los receptores, insuficiente para comprender los contenidos que
se transmiten y por tanto garantizar que la comunicacidn se produce con éxito.

En el caso del subcorpus especializado las ilustraciones abstractas representan
el 88,5%, lo que revela un uso mayoritario de este tipo de imagenes por parte de la
comunidad cientifica; por el contrario, en el subcorpus semiespecializado las cifras
de ilustraciones abstractas, especialmente Tipos A y H, y no abstractas, Tipos C y
G, tienden a igualarse (48,6% y 51,4% respectivamente) debido a que los emisores
de este tipo de textos son conscientes de que los receptores tienen cierto conoci-
miento en la materia y emplean tanto ilustraciones abstractas como no abstractas
para representar los conceptos que, todavia en este nivel, pueden aparecer con cierto
grado de complejidad. Estos textos responden al estilo cientifico mixto de Gutiérrez
Rodilla (ibid.), en el que se mezcla el uso de informacion textual e informacion
grafica, pues no hay que olvidar que los textos semiespecializados constituyen un
estadio intermedio del continuum en cuyos extremos se situan los textos altamente
especializados y los textos de divulgacion cientifica.

El subcorpus divulgativo, recoge la mayor proporcion de imagenes no abstractas
(71,8%), que se adecuan a las caracteristicas de los receptores y a las circunstancias
en que se produce la situacion comunicativa. En este tipo de textos predomina el
estilo cientifico verbal, por lo que las ilustraciones mas empleadas son los Tipos C
y G, que gracias a su bajo nivel de abstraccién permiten aumentar la accesibilidad
del texto, facilitar la comprension de la informacion especializada aun sin llegar al
fondo de la cuestion. En relacion con la accesibilidad, las ilustraciones no abstractas
presentes en los textos divulgativos suelen incluir informacion textual descriptiva del
contenido de la imagen, bien como texto incrustado, bien como pie de foto, bien
por medio del atributo alt, que muestra una descripcion de la imagen al posar el
raton sobre esta.

Por ultimo, el dinamismo, que se planteaba como tercer criterio para nuestra
clasificacion de ilustraciones, no se ha mostrado tan revelador del continuum de ilus-
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traciones como en un principio cabia pensar. Es cierto que existe una mayor tendencia
al uso de ilustraciones dinamicas en textos de mediana especialidad y divulgativos
(39,4% y 36, 1%, principalmente Tipo G) que en textos altamente especializados
(9,9% repartido entre los Tipos A, E y G), si bien en todos ellos predomina el uso de
ilustraciones no dinamicas. Probablemente lo mas significativo que podemos extraer
del andlisis de estas cifras sea el hecho de que los textos de fuentes especializadas
(especialmente los procedentes de publicaciones periddicas) estan sujetos a una serie
de condicionamientos que impiden el uso, por ejemplo, de ilustraciones explicita-
mente dindmicas tales como video y animaciones. De otra parte, el conocimiento
que comparten el emisor y el receptor de estos textos es suficiente para identificar la
naturaleza procesual de determinados conceptos, por lo que no existe la necesidad de
hacer explicito lo que ya viene implicado en el concepto en si, conocido por ambos
interlocutores. No obstante y puesto que las condiciones de la situacion comuni-
cativa no son idénticas en los textos semiespecializados y divulgativos, donde ese
conocimiento compartido es notablemente inferior, el uso de ilustraciones dindmicas
aumenta sensiblemente respecto de los textos especializados.

Tal como postulan el principio de contigiiidad (Mayer y Andersen 1992) y la
teoria de la codificacion dual (Paivio 1990), las ilustraciones dinamicas son realmente
utiles cuando se presentan en contextos educativos y especialmente cuando vienen
acompafiadas de pasajes aclaratorios de texto. Ello explica, junto con lo anterior, que
en los textos especializados no se recurra al uso mayoritario de este tipo de ilustra-
ciones, pues el foco primario no es educar o instruir, el acto de habla es meramente
informar. Por el contrario, este doble formato de presentacion de la informacion
especializada si es posible en los textos semiespecializados y recomendable en los
textos divulgativos, a fin de complementar su funcion educativa.

Del mismo modo, la propia naturaleza de las ilustraciones dinamicas hace que
los receptores, en el contexto que hemos explicado con anterioridad, dirijan su atencidon
a los aspectos principales de la imagen, a las caracteristicas esenciales del concepto
que representa, sobre todo para representar su naturaleza procesual, pues cuando el
conocimiento del receptor en la materia es limitado, la atencidén se dispersa y se
centra en elementos accesorios. De ello se deduce que su utilizacion es eficaz cuando
la imagen en cuestion representa los aspectos centrales del concepto y las relaciones
que lo vinculan con otros conceptos a fin de permitir la construccion de un modelo
mental alusivo a este todo dinamico que, en definitiva, facilite la comprension de la
informacién que transmite; y cuando todo ello se produce en situaciones comunicati-
vas que se circunscriben en un contexto educativo en el que los receptores no tienen
suficiente conocimiento para aprehender la nueva informacién. Es decir, presentan
carencias cognitivas que no les permiten identificar determinados conceptos como
procesos o partes de un proceso superordinado y ello hace necesario el uso de las
ilustraciones dinamicas como recursos complementarios a la informacion textual.

Paralelamente, en el medio en el que se transmiten estos textos no existen las
restricciones de espacio y formato que afectan a los textos especializados, es mas, la



152 JUAN ANTONIO PRIETO VELASCO

red es un medio propicio para la proliferacion de recursos multimedia, especialmente
ilustraciones dindmicas. Esta situacion suele producirse en los textos semiespeciali-
zados y més aun en los textos divulgativos.

Sin embargo, los porcentajes que mostramos son discretos y ello revela que,
pese a la tendencia cada vez mayor al empleo de este tipo de recursos, ain no se
opta por un uso mayoritario, probablemente debido a los todavia elevados costes que
afectan a la generacion de recursos multimedia y a las dificultades de adaptarlos a los
requisitos de accesibilidad que demanda la sociedad de la informacion. Quizas la leve
diferencia que se puede observar entre el subcorpus semiespecializado y el subcorpus
divulgativo se deba a la capacidad tecnoldgica de los organismos y entidades de los que
proceden los textos. En su mayoria, los textos semiespecializados han sido extraidos
de las paginas web de instituciones universitarias y agencias gubernamentales que,
por lo general, cuentan con servidores bastante potentes y gabinetes de comunicacion
encargados de dar a conocer sus proyectos. Por el contrario, los textos divulgativos
proceden de portales mas “humildes” desde el punto de vista tecnoldgico, de ahi que
encuentren alguna dificultad mas para la utilizacion de recursos dinamicos.

En consecuencia, el dinamismo es un criterio ajeno al continuum de especia-
lidad de las ilustraciones, que se construye basicamente a partir de los parametros
de iconicidad y abstraccion que acabamos de analizar, pero permite, atendiendo a su
naturaleza multidimensional, representar el caracter dindmico de ciertos conceptos en
funcién del grado de especialidad del discurso cientifico-técnico.

Esta distribucion de las ilustraciones del corpus y la prevalencia de cada uno
de los tres parametros de la clasificacidn —iconicidad, abstraccién y dinamismo— es
reveladora del empleo que expertos, cientificos, redactores técnicos y periodistas
cientificos hacen de la informacion grafica en los textos que producen con diferente
nivel de especialidad. A partir de estos datos, proponemos el siguiente modelo de
uso de ilustraciones que muestra la Ilustracion 8.
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transicidn — gradacion
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El modelo que proponemos estd basado en las regularidades observadas en
nuestro estudio de corpus en cuanto a la utilizacion de las ilustraciones por parte
de los profesionales de los lenguajes de especialidad para generar un proceso de
transmision del conocimiento eficaz en los términos que ya hemos explicado con
anterioridad. Al mismo tiempo corrobora la idea de la existencia de un continuum
de ilustraciones paralelo al que articula los grados de especialidad del discurso
cientifico-técnico.

De acuerdo con dicho modelo, a la hora de abordar la redaccion, traduccion,
adaptacion, revision o incluso la evaluacién (en el caso de los comités editoriales
y cientificos de las publicaciones mono y multiespecializadas) de un texto de es-
pecialidad es necesario en primer lugar plantearse las caracteristicas de la situacion
comunicativa en la que como profesionales se ven envueltos: ;jquién es el emisor?,
,quiénes son los potenciales receptores?, /cudles son sus conocimientos previos?,
[a través de qué medio se va a transmitir el texto? Muchas de estas preguntas se
incluyen en el modelo de andlisis textual que propone Nord (1991) y que podemos
extrapolar al analisis de la situacion comunicativa.

Ni que decir tiene que este modelo Unicamente es aplicable a la informacion
grafica presente en un texto y que, por tanto, no es el unico elemento que hay que
considerar para determinar el grado de especialidad del texto. Es decir, en un proceso
de adaptacion de un texto especializado a uno divulgativo no basta con cambiar las
caracteristicas de las ilustraciones, pues esas modificaciones deben ir acompafnadas
de una serie de recursos textuales y discursivos tales como la explicitacion, ejem-
plificacion, sinonimia, reformulacion, definicion, comparacion, desarrollo de siglas
y ecuaciones, leyendas, intertextos, etc.

Una vez identificadas las caracteristicas que rodean el acto de comunicacion,
es posible enmarcarlo dentro de una situacion especializada, semiespecializada o
divulgativa y en consecuencia utilizar los atributos de nuestra clasificacion segun el
modelo. Asi, es recomendable optar por ilustraciones no iconicas y mas abstractas
cuanto mas cerca del nivel altamente especializado nos encontremos e ir rebajando
el grado de abstraccion y aumentando su iconicidad conforme nos vamos acercando
a situaciones mas bien divulgativas y viceversa.

En el caso de una situaciéon comunicativa especializada es conveniente emplear
ilustraciones abstractas, que eviten al receptor experto la sensacion de ser tratado como
un lego, partiendo de ilustraciones de Tipo H (no iconica, abstracta y no dindmica)
para proseguir con el uso de imagenes de Tipo B (iconica, abstracta y no dinamica).
En la transicion entre ambas, es posible recurrir a imagenes dinamicas que pueden
ser de gran utilidad en funcion de la naturaleza procesual o no del concepto que va
a ser representado, como por ejemplo imagenes del Tipo E (no icdnica, abstracta y
dinamica).

Las imagenes de Tipo B pueden al mismo tiempo emplearse en textos de me-
diana especialidad, sobre todo para conceptos con cierta complejidad, si bien en este
caso puede ser aconsejable acompainar la ilustracion de un breve pasaje explicativo o
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de un buen cotexto, que facilite la funcidn interpretativa de la imagen. El otro tipo
recomendable para los textos semiespecializados es el Tipo G (icénica, no abstracta
y dinamica), igualmente valido para textos de divulgacion, ya que ambos grados de
especialidad recurren a estos pardmetros de forma muy similar. En la transicién entre
los Tipos B y G, se encuentra el Tipo A (iconica, abstracta y dindmica).

Para los textos divulgativos, los tipos propuestos por nuestro modelo son el G
y el C (iconica, no abstracta y no dindmica), los mas caracteristicos de una situacion
comunicativa de bajo nivel de especialidad.

Finalmente los Tipos D (no icénica, no abstracta y no dindmica) y F (no
iconica, no abstracta y dindmica), de escasa frecuencia en el corpus, se emplean
con independencia del continuum de especialidad ya que el hecho de no ser ico-
nicas las aleja de las situaciones comunicativas divulgativas al tiempo que si bajo
el nivel de abstraccion las acerca. En este sentido, su importancia reside en su
versatilidad para representar, con independencia de la situacién comunicativa, con-
ceptos de naturaleza procesual o no. De este modo, la utilizacion de los Tipos D
y F estd determinada por la dificultad del concepto representado, entendida como
la complejidad de las relaciones que vinculan el concepto con estructuras supe-
rordinadas, coordinadas y subordinadas que permitan situarlo en cualquiera de los
estadios del proceso o, en un nivel cognitivo, en cualquiera de los microeventos
y macrocategorias que componen el evento del area de conocimiento a la que se
adscribe el concepto en cuestion.

5. Conclusiones

El andlisis del corpus de textos e ilustraciones que hemos realizado en este
estudio pone de manifiesto la existencia de un continuum de especialidad que dis-
curre de forma paralela a la gradacion de los textos segun su nivel de especialidad.
Ello nos lleva a pensar que existen imagenes, como los textos, mds especializadas
que otras.

No obstante, el hecho de que una imagen aparezca en un texto de determinado
grado de especialidad no es indicativo de la naturaleza de la ilustracion. Es decir, las
caracteristicas de la imagen son independientes de las del texto que la incluye, si bien
es logico pensar que exista alguna relacion entre la una y las otras. Evidentemente,
si el texto estd redactado sobre las bases de la coherencia y la cohesion internas, la
imagen como elemento extratextual y a la vez recurso de representacion del cono-
cimiento debe adaptarse a las necesidades planteadas por la situaciéon comunicativa
a través del canal de transmision previsto, esto es, el texto. En este caso la imagen
se integra dentro del estilo cientifico empleado en el texto.

No obstante, es la naturaleza del concepto la que determina el tipo de ima-
gen que ha de emplearse en cada momento a fin de incrementar la eficacia de la
comunicacion y por ende, del proceso de transferencia del conocimiento. De ahi que
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podamos corroborar la eficacia de los parametros semiotico-cognitivos establecidos
en la tipologia de ilustraciones propuesta.

Examinadas las tasas de concurrencia de cada uno de los 8 tipos de ilus-
traciones y la prevalencia de los tres parametros, hay que destacar la importancia
tanto de la iconicidad como de la abstraccion para poder determinar el paralelismo
existente entre la gradacion terminologica de los textos y la de las ilustraciones. La
iconicidad se ha revelado como un factor semidtico muy importante a la hora de
representar conceptos que aluden a objetos materiales y, especialmente, para hacer
accesibles algunos conceptos complejos representativos de objetos inmateriales, es
decir, conceptos abstractos, no directamente perceptibles por los sentidos. Por tanto,
es en los textos divulgativos y semiespecializados donde estas ilustraciones desem-
penan un papel de gran utilidad.

La abstraccion, por su parte, ha permitido articular el continuum entorno a
un criterio cognitivo que rige también los niveles de especialidad del texto. Hemos
observado como los conceptos mas complejos, mas dificiles de comprender, tienden
a ser representados por medio de ilustraciones abstractas, ya que sirven mejor su
proposito. Sin embargo, es precisamente esa complejidad la que hace que la imagen
abstracta sea la mas adecuada para su representaciéon pues puede incluir simbolos,
lineas, cifras, colores indicativos de relaciones complejas, eficaces en la comunica-
cion entre expertos pero no en situaciones en las que intervienen receptores con una
competencia cognitiva baja.

El dinamismo, en cambio, no participa de forma tan activa en la ubicaciéon de
una ilustracion dentro de algun punto del continuum. No obstante, se observa una
mayor tendencia al uso de ilustraciones dindmicas en textos divulgativos y semie-
specializados, sea por razones técnicas o econdmicas. Bien es cierto que de nuevo
es la naturaleza procesual del concepto la que demanda el empleo de una imagen
dindmica, sea explicita o implicita.

En definitiva, podemos afirmar que existe una gradacion en la especialidad que
caracteriza a las ilustraciones que discurre de forma paralela a la gradacioén termi-
nolodgica de los textos de especialidad; que se puede construir un modelo de uso de
ilustraciones valido partiendo de criterios semiotico-cognitivos que revelen la relacion
entre las caracteristicas del texto, del concepto representado y de la ilustracién misma
como vehiculo para la representacidon y transferencia del conocimiento.

No obstante, existe todavia la necesidad de profundizar en el estudio de la
informacién grafica y su relacion con el texto y los conceptos, pues la Terminologia
y la Lexicografia especializada, hasta ahora, han pasado de puntillas sobre este tipo
de representaciones no lingiiisticas, precisamente por su caracter de elemento extra-
textual. Es necesario investigar otras posibilidades de representacion del conocimiento
que mejoren los procesos de transferencia del conocimiento y que sean susceptibles
de aplicacion en bases de datos terminoldgicas de cardcter multimedia, que pongan
de manifiesto la multidimensionalidad de los conceptos.
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