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Resumen

En este articulo se analiza, a través de una cartografia conceptual, la gestion de la no violencia y su
vinculacion con la sustentabilidad en contextos educativos de México y Canada. A través del
proyecto Planteles Educativos Sustentables: una comunidad de investigacion-accion Norte-Sur
(SSHRC: 890-2015-1027) se exploran proyectos de sustentabilidad en instituciones de educacion
superior en Canadd y México. La metodologia cualitativa desarrollada para documentar este
proyecto permitié identificar un modelo de espacio sustentable denominado Jardines por la Paz,
para propiciar la sensibilizacion social y ambiental de la comunidad escolar, emergiendo como una
propuesta para establecer espacios de convivencia y paz. Dicha propuesta sigue los principios de la
investigacion-accion, en la que se buscéd identificar el problema de contexto para justificar la
pertinencia de una intervencion relacionada con la sustentabilidad, ademés de valorar los saberes
previos de los participantes, realizar un diagnostico de las necesidades, la gestion del conocimiento,
la resolucion del problema y dar paso a la socializacion de los procesos de aprendizaje. Una vez
implementado dicho modelo se logré algo nombrado como metacognicion de la violencia escolar,
que significa hacer conciencia de los aprendizajes y las formas como se atiende dicho fenémeno
para generar nuevas alternativas en una sociedad del conocimiento cada vez mas cambiante.

Palabras clave: Violencia escolar, gestion escolar, sustentabilidad, campus sustentables, plantel educativo sustentable,
educacion superior

Abstract

This article analyzes, through conceptual cartography, the management of nonviolence and its link
with sustainability in educational contexts both in Mexico and Canada. Through the Sustainable
Campuses: a North-South Action-Research community project (SSHRC: 890-2015-1027),
sustainability projects in higher educational institutions in Canada and Mexico are explored. The
qualitative methodology developed to document this project allowed us to identify Peace Gardens
as a model of sustainable spaces, that promote social and environmental awareness in educational
communities, emerging as a proposal to establish spaces for conviviality and peace. This proposal
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follows the principles of action research, which seeks to identify contextual problems to then justify
relevant intervention in the context of sustainability, assess the knowledge of participants, make a
diagnosis of the needs, followed by knowledge management, problem solving and giving way to the
socialization of learning processes. Once this model was implemented, something named
metacognition of school violence was achieved. This involves awareness raising of school violence
the ways in which this phenomenon is addressed to generate new alternatives in an increasingly
changing knowledge society.

Key words: School violence, school management, sustainability, sustainable campuses, sustainable educational

institutions, higher education



1. Introduccion

Durante la década de los noventa se
desarrollaron estudios en distintas escuelas del
mundo que ponian énfasis a formas de
violencia relacionadas con la xenofobia, el
antisemitismo y la intolerancia religiosa,
ademds de aquellas originadas por situaciones
de exclusion, marginalidad y anomia como el
desempleo, la pobreza y el consumo de drogas.
Problemas que tenian que ver con la escuela y
su entorno marcaban el desvanecimiento de las
fronteras escuela-comunidad (Tedesco, 1996).
Hoy, el concepto de violencia escolar abarca
una amplia gama de situaciones, reconociendo
su complejidad.

La violencia escolar que gozaba, hasta cierto
punto, de la aceptacion de los diferentes
actores del proceso pedagogico, era la ejercida
hacia los alumnos; no obstante, comenzaba a
visibilizarse y ejercerse en las mas diversas
direcciones, y aunque se pueden encontrar
registros de la violencia desde los origenes de
la escuela misma, su trasformaciéon en la
actualidad conlleva practicas diferentes a las
generaciones previas, pues van de los castigos
y abusos mas tradicionales hasta el
pandillerismo extra e intra escolar, la
drogadiccién, amenazas que involucran al
narcotrafico, secuestros, asesinatos a
estudiantes, ataques a toda la comunidad
educativa y a la institucibn como tal, y
fendmenos nuevos como el uso de las
tecnologias para mayor alcance como se
observa en el ciberbullying, volviéndola una
problematica de interés publico y un tema a
revisar en la agenda publica y politica (Institute
for Economics & Peace, 2019; Instituto de
Educacion Basica del Estado de Morelos,
2019; Saucedo y Guzman, 2018; Camodeca,
Baiocco y Posa, 2018; Menesini y Salmivalli,
2017; Debarbieux, 2012; Gonzalez, 2011;
Furlén, Pasillas, Spitzer y Gomez, 2010).
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Dicho de otro modo, la violencia se ha vuelto
un fendmeno dificil de eliminar, por lo tanto la
busqueda estd ahora en los medios para
reconocerla, lidiar con ella, enfrentarla,
canalizarla, regularla gestionarla y conducirla
de tal forma que sea posible adaptarla a los
estudiantes para reducir su impacto en ellos
(Gonzalez y Rivera, 2014), asumiendo la gran
diversidad de posibilidades y formas que
resulten, incluida la interdisciplinariedad y
todas corrientes posibles que se vean
involucradas en su atencion.

La escuela, al llevar una especie de carga
simbolica de confianza social, permite que al
unirse los profesionales aplicando las
estrategias posibles en la escuela sean mayores
los alcances y las posibilidades de mejora
(Carra y Mabilon-Bonfils, 2012), adaptando las
condiciones no so6lo de manera local, sino
también nacional e internacional, para que las
normas politicas y leyes sean apropiadas a los
problemas de contexto. Esto incluye reformar a
nivel sistémico no so6lo a la escuela, sino
también contabilizar y abarcar los tipos de
violencia que existen en la sociedad (Reguillo,
2006; Sposito, 2003; Henry, 2000). Lo que
implicaria trabajar el concepto de violencia
escolar y sus diferentes vias de atenderla o
gestionarla; la forma como se organizan las
instituciones y los individuos para comprender
la violencia escolar y apaciguarla o disminuirla
a través de la convivencia, la paz (Gonzilez y
Rivera, 2014; Saucedo y Guzman, 2018) y la
sustentabilidad (Nambo, Giles y Frias, 2016).
Argumentamos que la sustentabilidad es un
concepto vinculado a la gestion de la no
violencia si la entendemos en su mas amplia
definicién, que no se limita a lo ambiental,
pero abarca objetivos de bienestar social. En
México y el mundo somos testigos de la
institucionalizacién de perspectivas
ambientales y de sustentabilidad en las
escuelas en todos los niveles educativos (Nieto
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y Medellin 2007; Brown y Hamburger, 2012;
Gaudiano, Meira-Cartea y Martinez-Fernandez,
2015; Moreno y Lumbreras, 2019). Cabe
destacar que estas proponen fomentar la
participacion e integracion en comunidades
educativas mientras abordan la sustentabilidad
en aspectos pedagdgicos, curriculares y
operativos.

Por lo tanto, el propdsito de esta investigacion
es identificar las caracteristicas que definen a la
violencia escolar a partir de los ejes de la
socioformacion (Tobon, Nambo y Vazquez,
2015), considerando ejemplificaciones que
propicien cambios estructurales y organizativos
de escuelas en México y Canada, para vincular,
organizar y gestionar la no-violencia y
promover la convivencia y la paz.

2. Desarrollo
2.1. Cartografia Conceptual

La cartografia conceptual es una metodologia
que se emplea para la construccion de
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conceptos, con base en ocho dimensiones
esenciales: nocion, categorizaciodn,
caracterizacion, clasificacion, diferenciacion,
vinculacion, metodologia y ejemplificacion
(Tobon, 2013; Tobon, 2014). Desde el marco
de la cartografia conceptual, los conceptos son
constructos mentales que permiten comprender
los distintos objetos de la realidad interior del
hombre (subjetiva) asi como del exterior
(objetiva). Los ejes de analisis se siguen a
través de una serie de preguntas orientadoras,
construyendo el topico central de la cartografia
conceptual de una forma holografica
(Rodriguez-Peralta, Nambo y Aniceto-Vargas,
2015). Seguimos dicha metodologia en el
presente articulo ante la necesidad de
identificar un concepto que vinculara la no
violencia y la sustentabilidad e incluso mostrar
una forma de abordaje basada en la
investigacion accion. El concepto que nos
permitié problematizar y encontrar dicha
vinculacion fue el de violencia escolar, segin
se puede observar en la Tabla 1.

TABLA 1. EJE DE ANALISIS DE LA CARTOGRAF iA CONCEPTUAL DE LA VIOLENCIA ESCOLAR
(ELABORACION PROPIA)

Ejes de analisis Preguntas orientadoras

Contexto de la violencia escolar

A. Nocion

concepto mediante | desarrollo histérico?
diferentes definiciones,
relacionadas por diversos
contextos

(Cual es la definicion actual del
Aproximacion del | concepto violencia escolar y su

La violencia escolar abarca todo el espectro de
actividades y acciones que causan dolor o lesiones
fisicas o psiquicas a las personas que actuan en el
ambito escolar, o que persiguen dafiar los objetos que
se encuentran en dicho ambito.

Existe registro de los problemas de convivencia,
ataques directos a las escuelas, agresores solitarios o
la participacién del narcotrafico en torno a las
escuelas y sus estudiantes, el enfrentamiento del
ejército y la seguridad publica en el crimen
organizado y su alcance en la comunidad en general y
aumento de las agresiones a los miembros de la
comunidad educativa.

B. Categorizacién
Descripcion de la clase
general de conceptos
dentro de la cual esta
incluido el concepto en
cuestion

escolar?

(A qué clase inmediatamente
mayor pertenece la violencia

La violencia, que es el uso intencional de la fuerza o
el poder fisico, que puede ser contra uno mismo, otra
persona, grupo o comunidad, puede causar lesiones,
muerte, dafios psicologicos, trastornos del desarrollo
o privaciones.
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C. Caracterizacion (Cuales son los elementos | Formas en que se manifiesta la violencia escolar:

Describe las centrales que le dan identidad a | Violencia disciplinaria, violencia sexual, violencias

caracteristicas esenciales | la violencia escolar? politicas y laborales del magisterio, crimenes (robos,

del concepto asaltos, asesinatos), suicidios, secuestros y luchas
callejeras.

Los actores involucrados:

El maestro y el alumno, los agentes disciplinarios
(director, prefecto), los supervisores, los causantes de
las violencias externas (narcos, pandillas, porros,
cholos, maras los secuestradores), los padres de
familia, los policias y los para-policias, los
gobernantes y politicos.

Espacios donde puede propiciarse la violencia:

En el aula, en cualquier plano escolar, en las
inmediaciones, en el entorno, en el sendero, en la
colonia; del mismo modo en los signos de pertenencia
(uniforme, escudos) y de identidad (institucional), en
la comunidad, nacién, puede ser un espacio global.
El territorio de violencia escolar se amplia en
términos geograficos, simbolicos, identitarios.

La aceptacion de la violencia:

Las malas maneras, los motes, las contestaciones
insufribles, las descortesias, las “incivilidades” sin
barbarismos o falta de civilizacion, comportamientos
sutiles antisociales, antiescolares, peridelitos y
microdelitos.

Violencia simbolica:

Sumision, cumplimiento de las expectativas
colectivas, creencias socialmente inculcadas,
imposicion cultural por los codigos sociolingiiisticos
y la violencia institucional.

Violencia invisible:

Segun las percepciones, las representaciones, el
ambiente escolar y el entorno. Apreciaciones,
temores, riesgos, que se manifiestan en el clima
escolar y que no son atendidos.

D. Clasificacion (En qué subclases o tipos se | Para este estudio retomamos la siguiente
Divide el concepto o lo | clasifica la violencia escolar? clasificacion:
enfoca desde diversas Violencia en la escuela, violencia de la escuela y

perspectivas violencia contra la escuela




160

Revista de Paz y Conflictos » ARTICULOS ORIGINALES
Nambo de los Santos, J.S. » Cartografia de la violencia escolar: Experiencias de México y Canada

E. Diferenciaciéon
Describe la diferencia
con conceptos
semejantes

(De cudles otros enfoques
cercanos y que estén en la
misma categoria se diferencia la
violencia escolar?

Conductas de paz o de no violencia:

Se manifiestan bajo un ambiente solidario, humanista
y cooperativo;, la intencion de crear relaciones
positivas y duraderas entre los alumnos, maestros y
empleados; preocupacion con un tiempo no escolar a
ser asumido por la institucién escolar, a ser
programado en interaccion con la comunidad. Al
mismo tiempo, hay un objetivo de incorporar el
conflicto como una tension positiva para la escuela,
como algo que puede crear cohesion social: esto es, la
escuela asumiendo el conflicto como creador de
sociabilidad.

En el presente estudio retomamos la creacion de los
Jardines de la Paz como un ejemplo de conductas de
paz o de no violencia.

F. Vinculacién

Sefiala las relaciones del
concepto central con
otros que son
importantes desde lo
semantico o contextual.

(Como se relaciona la violencia
escolar con determinadas
teorias, procesos sociales y
referentes epistemologicos que
estan fuera de la
categorizacion?

Se propone la gestion escolar y la sustentabilidad
como un medio para frenar la violencia escolar,
principalmente contra la escuela.

G. Metodologia
Establece los elementos
metodologicos minimos
para aplicar el concepto
o teoria y/o su
vinculacién con otros

(Cuales son los elementos
metodolégicos minimos que
aplica el abordaje de la
violencia escolar y su
vinculacién con otros
conceptos?

Identificacion del problema, la valoracion de los
saberes previos de los participantes, gestion del
conocimiento, contextualizacion de diagnostico,
evaluacion, socializacion de los procesos de
aprendizaje y resolucion del problema.

Dicha metodologia de investigacion accién es la
usada en el Proyecto Planteles Educativos
Sustentables: una comunidad de investigacion-accion
Norte- Sur (SSHRC: 890-2015-1027)

H. Ejemplificacion
Describe la aplicacion
del concepto mediante
ejemplos comprensibles

(Cual podria ser un ejemplo
relevante y pertinente de
abordaje de la violencia escolar
y su vinculacién con otros
conceptos?

La gestion y btsqueda de espacios de convivencia y
paz como estrategias para transformar estas
instituciones de educacion superior en planteles
educativos sustentables, la generacion de espacios de
informacién, reflexion y didlogo sobre la
sustentabilidad en las escuelas y su relacion con
temas como la convivencia.

3. Nocion de Violencia escolar

El marco conceptual y explicativo de la
violencia escolar necesitan ser construidos para
su propio contexto. Las referencias
tradicionales, como la de Olweus (1998)
precisan el significado de Bullying como
sinonimo de lo que se ha tomado en México
como “violencia escolar”, pero es notoriamente
insuficiente e impreciso para explicar la
violencia en las escuelas.

Los estudios realizados en dicho pais
conducen la discusion a conceptos de violencia

escolar que permiten su tratamiento especifico,
convirtiéndose asi en problemas de
convivencia, agresividad, de comportamientos
antisociales, crueles o socialmente
destructivos, groseros y provocadores. En este
sentido, se ha sefialado que: “La violencia
escolar abarca todo el espectro de actividades y
acciones que causan dolor o lesiones fisicas o
psiquicas a las personas que actian en el
ambito escolar, o que persiguen dafiar los
objetos que se encuentran en dicho
ambito” (Aguilera, Mufoz y Orozco, 2007, p.
23).




A finales del siglo XX e inicios del XXI,
en Europa, Estados Unidos y paises
latinoamericanos como Argentina y Brasil
habia una extensa literatura con enfoques
multiples que abarcaba el concepto de
violencia escolar desde su heterogeneidad. En
Argentina se realiz6 la jornada Miradas
Interdisciplinarias sobre la Violencia en las
Escuelas en la que Reguillo (2006) destaca que
es fundamental (re) pensar las violencias
juveniles y no evadir el analisis sistémico y
asumir que las violencias —asi, en plural- no
son un estado, ni una cosa fija, sino una
relacion que se articula y toma formas y figuras
concretas en contextos historicamente situados:

...considero un error asumir de manera
naturalizada que la escuela
principalmente es un lugar “a salvo”
de la violencia, una especie de zona de
riesgo cero, cuando especificamente
por las contradicciones acumuladas y
sus propias logicas y rutinas, es el
lugar idoneo para que estas emerjan,
en tanto la aparente contencion
institucional afloja los controles que los
sujetos, es decir, los jovenes tienen
sobre sus propias acciones (p. 57).

Por su parte, en el informe denominado: La
educacion victima de la violencia armada 2010
(O’Malley, 2010) se llega a la conclusion de
que se ha producido un sensible aumento de las
agresiones especificas dirigidas contra el
personal de los sistemas de educacion, los
alumnos y las instituciones educativas, lo que
representa una agresion sumamente perjudicial
para la prestacion y disponibilidad de servicios
de educacion. De esta manera se hacen las
recomendaciones de prestar atencion a las
repercusiones de los actos de violencia
perpetrados contra la educacion ya que la
vigilancia sobre ese tipo de actos es limitada,

http://dx.doi.org/10.30827/revpaz.v12i2.8840
ISSN 1988-7221 | Vol.12 | N° 22019 | pp. 155-176

161

ademds de la aplicacion de los instrumentos
politicos relativos a los derechos humanos:

Se deben adoptar urgentemente
medidas para que la educacion deje de
ser un factor susceptible de atizar
conflictos y contribuya, por el
contrario, apaciguarlos. Esto supone
que se creen escuelas integradoras y
acogedoras para los nifios y receptivas
a las lenguas y culturas vernaculas, que
funcionen y desemperien su cometido
didactico con un espiritu de paz y
tolerancia. También supone que se
ejerzan presiones para lograr una
mayor transparencia en la
administracion y direccion de las
universidades, para poner fin a las
injerencias politicas y sectarias en los
campus, y para conseguir que se
contraiga un firme compromiso con la
defensa de la libertad de catedra y la
autonomia universitaria (p. 6).

Organizar la violencia escolar para intervenir,
especialmente aquella que se incorpora a las
escuelas por determinaciones histéricas como
la violencia armada, la violencia politica o la
misma guerra. Y es que son precisamente las
determinaciones historicas, la historia de los
conflictos, parafraseando a Galtung (2004), las
que determinan la creacion de instituciones,
desarrollo, avance, tecnologia, ademas de los
muertos, los heridos, los desplazados, los
dafios materiales.

4. Categorizacion

La Organizacion Mundial de la Salud (2003)
concibe la violencia como “...uso intencional
de la fuerza o el poder fisico, de hecho, o como
amenaza, contra uno mismo, otra persona o un
grupo o comunidad, que cause o tenga muchas
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probabilidades de causar lesiones, muerte,
dafios psicolégicos, trastornos del desarrollo o
privaciones” (p.5). En este sentido Esplugues
(2010) senala que la violencia es ‘“cualquier
conducta intencional que causa o puede causar
dafio...” (p. 11); no sin antes distinguir la
violencia de la agresividad, la primera
compuesta de agresividad alterada que la
vuelven una conducta intencional y dafiina, en
tanto que la otra es una conducta innata ante
determinados estimulos.

Hay otros conceptos de caracter
socioldgico y politico que posiciona a la
violencia como una flagrante manifestacion de
poder (Arendt, 2005) “...cuyo desarrollo
técnico de sus medios ha alcanzado el grado de
que ningun objetivo politico puede
corresponder concebiblemente a su potencial
destructivo o justificar su empleo en un
conflicto armado...” (p. 9); como formadora de
una comunidad del sufrimiento a través del
cual los individuos pueden transformar el dolor
del pasado en visiones del bien (Veena Das,
2008); o como un fenomeno que se normaliza
(Bourgois, 2005).

Es importante senalar que las distintas
problematizaciones acerca del concepto de
violencia comparten algunos rasgos como la
agresividad, la fuerza impositiva, el dolor y el
sufrimiento, razon por la que es importante
tomar en consideracion la recomendacion
hecha por Baudrillard y Morin (2004) en el
sentido de “...distanciarse de los sentimientos
de odio y contra-odio, de la dicotomia entre el
bien y el mal, generadores de amalgamas y
reducciones, comprender la logica y la estética
del letal juego espectacular entre el (yo) y el
(otro), interrogar a la globalidad de la violencia
consustancial a nuestro mundo caido en
desgracia...” (p. 9). Vale la pena preguntar
como lo hacen Nashiki, Zurita y Lopez (2013),
con qué intensidad se presenta la violencia, en
qué contextos y cuales son los impactos y
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consecuencias a corto y largo plazo que genera,
para de esta manera abordarla y
conceptualizarla.

Otros autores reconocen no una sustancia
de la violencia, sino violencias en plural
(Ferrandiz y Feixa, 2004; Azaola, 2008;
Fragoso, 2012), con el proposito de pensar de
manera compleja y en sus distintas
dimensiones el problema, sin que sea, como lo
sefiala Bourgois (2005) una critica a las
victimas o mera pornografia de la violencia, asi
como tampoco su exaltacion acritica. Para el
caso que nos ocupa hemos decidido ubicar a la
violencia escolar como parte de todo este
conjunto de fenémenos, cuyas formas pueden
ser atendidas desde su especificidad para su
atencion, a través de su gestion (Galtung,
1969), la cual viene del principio politico y
juridico del Estado de garantizar la seguridad
de los nacionales, garantizar una vida libre de
violencia como derecho humano fundamental.

5. Caracterizacion

Gonzalez (2011) senala que la violencia escolar
tiene multiples caracteristicas y va mas alla de
la caracterizacion tradicional que enmarca el
abuso de poder y la intencionalidad de dafio:
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TABLA 2. CARACTERIZACION DE LA VIOLENCIA ESCOLAR (FUENTE: GONZALEZ, 2011: 124-126)

(En qué consiste esta nueva violencia escolar?

1) La heterogeneidad de sus formas:
La tradicional violencia maestro-alumno fue cuestionada por una revision historiografica de
las resistencias de los alumnos, de las batallas entre los alumnos y entre diversas instituciones.
Del mismo modo, de la violencia disciplinaria se pasé a la violencia sexual, a las violencias
politicas y laborales del magisterio, a los crimenes (robos, asaltos, asesinatos), a los suicidios

y secuestros, a las luchas callejeras.

2) Multiplicacion de los agentes:
El maestro y el alumno, sin duda, pero también los agentes disciplinarios (director, prefecto),
los supervisores, los causantes de las violencias externas (narcos, pandillas, porros, cholos,

maras), los padres de familia, los secuestradores, los policias y los para-policias.

3) Ampliacion del territorio escolar:
Los hechos violentos en el aula, como siempre, pero también en el local escolar, en las
inmediaciones, en el entorno, en el sendero, en la colonia; del mismo modo en los signos de
pertenencia (uniforme, escudos) y de identidad (institucional). El territorio de violencia

escolar se amplia en términos geograficos, simbdlicos, identitarios.

4) Fragmentacion y descriminalizacion de los hechos:
Los hechos duros, fisicos, visibles de la violencia se distancian, se colocan aparte, y se
cuestiona una serie de practicas y eventos no considerados en la estadistica criminbgena: las
malas maneras, los motes, las contestaciones insufribles, las descortesias, las “incivilidades” —
que no refieren barbarismos o falta de civilizacion, sino comportamientos “antisociales”,
“antiescolares”—, también los peridelitos y los microdelitos (Cusson, 2000), las indignidades

cotidianas (Gottfredson, 2001).

5) Eufemizacion de la violencia. La violencia simboélica de Bourdieu “[...] esa violencia que
arranca sumisiones que ni siquiera se perciben como tales apoyandose en unas “expectativas
colectivas”, en unas creencias socialmente inculcadas” (Bourdieu, 1997); la imposicion cultural
por los coédigos sociolingiiisticos de Bernstein (1974), o la violencia institucional descrita por

Ross Epp y Watkinson (Epp y Watkinson op. cit.).

6) Desfactualizacion de la violencia. No solamente se cuestionan los hechos, duros o suaves,
visibles o invisibles, criminales o periféricos, grandes o pequefios, sino las percepciones, las
representaciones, el ambiente del establecimiento escolar. Se descubre una violencia sin

hechos: apreciaciones, temores, riesgos, que los cuestionarios de clima escolar descubren y

describen
6. Clasificacion sustentabilidad, para mejorar el bienestar
social, uno de los cuatro valores fundamentales
Reconocer una tipologia de violencia escolar en la vida para mejor gestion de los derechos,

permitié desarrollar estrategias, desde la la administracion de recursos, actividades y
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oportunidades de aprendizajes, segun la
filosofia de la comunidad escolar del Dawson
College (2019). En este sentido, la literatura
reporta distintos tipos de violencia escolar, para
el contexto en el que se desarrolld el presente
estudio decidimos organizarla en tres tipos: La
violencia de la escuela, la violencia en la
escuela y la violencia contra la escuela.

1. La violencia de la escuela, segiin Di
Leo (2008) “...pone de relieve la violencia
institucional, la dominaciéon simbolica que
la escuela ejerce como tal y se encuentra,
por ende, en la génesis de los sistemas
educativos modernos...” (p.22), y provoca
reacciones entre la comunidad escolar para
protestar por decisiones tomadas por el
estado.

2. La violencia en la escuela
(Gongalves, Constantino y Quintes, 2010)
es la mas facilmente identificada por los
profesionales de la escuela, las autoridades,
las instituciones escolares e incluso por las
instituciones policiales; se expresa en
diferentes modalidades: “...violencia entre
alumnos, violencia del alumno contra el
profesor, de la escuela o del profesor
contra el alumno, entre los profesionales de
la  educacion, del sistema de ensenanza
contra la escuela o el profesor, del
funcionario contra el alumno, del alumno
contra el patrimonio de la escuela y
otras...” (p.79).

3. La violencia hacia o contra la
escuela, segin diferentes autores (Di Leo,
2008; Gonzalez, 2011; Gongalves,
Constantino y Quintes, 2010) hace
referencia a la irrupcion de la vida social
en el seno de la vida escolar, a través de
personas y/o formas delictivas
provenientes del exterior de la institucion.

La atencion y prevencion de la violencia

escolar dependeran de una adecuada
conceptualizacion de sus formas y ofrecer

Nambo de los Santos, J.S. » Cartografia de la violencia escolar: Experiencias de México y Canada

diagnoésticos apegados a la realidad de cada
una de las escuelas. Otro aspecto necesario
para su atencion, ademas de su diagnostico, es
la posibilidad de realizar trabajo en conjunto
con agentes educativos (directores, profesores,
prefectos y orientadores) que, al estar
informados y capacitados, podran
sensibilizarse y desarrollar estrategias de
atencion mas adecuadas al contexto en el que
se presenta la violencia escolar (Alvarado, et
al., 2012). La adecuada atencion del problema
contribuird a crear un ambiente escolar mas
seguro (Nambo, Rivero y Figueroa, 2015) y
repercutira en un proceso de ensefianza
enfocado a la no violencia que se centre en
factores claves de accion e intervencion. La
violencia que se buscod atender fue
principalmente la violencia contra la escuela,
basada en las necesidades mostradas en los
diagnosticos realizadas por la comunidad
escolar.

7. Diferenciacion

En Meéxico comenzdé a usarse el término
Gestion de la violencia escolar (Gonzalez y
Rivera, 2014) para nombrar las politicas,
estrategias y acciones que atienden las formas
violentas o potencialmente violentas en
contextos escolares. Nosotros ubicamos en este
tipo de gestion los proyectos de sustentabilidad
en espacios escolares para atender la violencia
escolar contra la escuela.

La no violencia es entendida segin la
conceptualizacion de Tabares-dos-Santos
(2009), al explicar los puntos en comun de los
programas contra la violencia: la tentativa de
satisfaccion de las necesidades de los jovenes;
el desarrollo de un ambiente solidario,
humanista y cooperativo; la intencion de crear
relaciones positivas y duraderas entre los
alumnos, maestros y empleados; preocupacion
con un tiempo no escolar a ser asumido por la



institucion escolar, a ser programado en
interaccion con la comunidad.

Al mismo tiempo, hay un objetivo de
incorporar el conflicto como una tension
positiva para la escuela, como algo que puede
crear cohesion social: esto es, la escuela
asumiendo el conflicto como creador de
sociabilidad (Centro Internacional para la
Prevencion de la Criminalidad, 2008).

En este sentido, la gestion de la no
violencia en los Jardines por la Paz propicia
una reconexion con la comunidad y el entorno
natural. La jardineria se convierte en un acto de
amor y cuidado que después se extiende a los
otros, desde lo simbolico un jardin representa
el crecimiento de la vida y el renacer que
celebra la diversidad, los espacios de
enseflanza y naturaleza, el reciclaje posibilita
aprender del mundo, del entorno, de la vida
(Frias, 2017).

8. Vinculacion

La no-violencia esta vinculada al concepto de
sustentabilidad en varias dimensiones. El
concepto simboliza la paz, la justicia social, y
principios de responsabilidad ambiental y
social, el cuidado y el respeto hacia todos los
seres vivos. Asimismo, la gestion escolar desde
la sustentabilidad ha tomado un papel relevante
en las escuelas al incorporar dentro de sus
objetivos la convivencia social, la
responsabilidad social y el establecimiento de
una cultura por la paz (Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, 2006;
Gutiérrez y Martinez, 2010; Quezada, 2011).
La literatura en el emergente campo de la
sustentabilidad en instituciones educativas
contribuye con la descripcion y el analisis de
proyectos e iniciativas que sugieren que estos
no solo favorecen a la reduccion de la huella
ecoldgica de las instituciones educativas, sino
que también promueven la construccion de
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comunidad, un ambiente de seguridad y
fortalecen el sentido de pertenencia en sus
participantes (Savage, Tapics, Evarts, Wilson y
Tirone, 2016; Mula Pons de Vall, 2011).

Mula Pons de Vall (2011) argumenta que
los espacios sociales, espacios donde se
fomenta el didlogo y la interaccion en las
escuelas, construyen en si un sentido de
comunidad necesario para el trabajo colectivo
para cumplir objetivos de sustentabilidad. El
trabajo interdisciplinar, en este sentido, mejora
la contextualizacion de la ensefianza apuntando
a que sus actores incorporen el estudio y
tratamiento a las problematicas y necesidades
locales y globales, reforzando la colaboracion.

Collazo y Gli (2017) senalan que la
atencion en materia de sustentabilidad esta
mayormente dirigida hacia la sostenibilidad
curricular. Al hacerse necesaria la concepcion
de todo proceso educativo se favorece la
colaboracion con la sociedad y la organizacion
social, lo cual permite la resolucion de retos,
reforzar la flexibilidad y permeabilidad
disciplinar, necesaria para que sea fomentado
el pensamiento sistémico y relacional.

Brantmeier (2013) argumenta que la
educacion para la sustentabilidad esta
vinculada con la transformacioén de dindmicas
de poder inherente en la violencia estructural y
la violencia cultural. En particular, la
presencia de jardines escolares ha sido
identificada como una estrategia para abordar
diferentes aspectos alienantes vinculados con
la violencia, forjando conexiones entre
estudiantes, y un vinculo con el ambito natural
(Moore et al. 2015).

El paisaje puede definir a quienes
trabajan en ¢l y a los que se involucran. Las
areas que reflejan naturaleza y armonia tienen
un impacto en el estado emocional y mental de
las personas, brinda un sentido de seguridad
que facilita la socializacion y la creacion de
lazos dentro de una comunidad. En estricto
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sentido, como lo sefialan Gémez y Sudrez
(2011) la principal cualidad del espacio
arquitectonico radica en la “forma en que los
individuos interactian con su espacio y
obtienen provecho de ¢é1” (p. 167).

Por su parte, Too y Bajracharya (2015)
exploran estrategias de participacion
comunitaria como un medio para alcanzar
objetivos de sustentabilidad. Esto la convierte
en una forma de gestionar la violencia desde la
sustentabilidad, tal y como se ha venido
realizado a través del proyecto Planteles
Educativos Sustentables, como se muestra a
continuacion!.

9. Metodologia

El proyecto Planteles Educativos Sustentables:
una comunidad de investigacion-accion Norte-
Sur (SSHRC:890-2015-1027) (PES) es una
iniciativa de investigacion accion (Sandin,
2003) Esta metodologia organiza “actividades
sistematicas basadas en la recoleccion y
analisis de evidencias producto de la
experiencia vivida por los actores o
protagonistas educativos que participan en el
proceso de reflexion y de
cambio” (Colmenares y Pifiero, 2008, p.107).
Se utiliizan diferentes técnicas como notas de
campo, registro anecddtico, observacion
participante o no participante, evidencias de
audio, video, fotografias, entrevistas, diarios,
relatos, grupos focales, entre otros. Por
consiguiente, el PES tiene como objetivo
generar conocimiento sobre la sustentabilidad
en el contexto de instituciones de educacion
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superior y al mismo tiempo apoyar procesos de
institucionalizacion de la sustentabilidad en
estas. Su estrategia principal se basa en el
compartir de saberes y experiencias entre las
comunidades educativas de las instituciones
participantes.

Asi, dicha iniciativa involucra ciclos
interactivos de construccion de comunidad,
exploracion de problematicas, reflexion,
analisis, evaluacion y acciéon a medida que
genera conocimiento.

Las actividades medulares del proyecto
incluyen el establecimiento de un equipo de
investigacion conformado por docentes de las
diferentes instituciones, establecer espacios de
intercambio de experiencias y conocimiento,
como lo han sido diferentes cursos que se han
otorgado, foros inter-institucionales, los
“sustentours”, que son talleres de capacitacion
para la sustentabilidad en las escuelas, becas de
estudio para investigaciones estudiantiles,
apoyo a proyectos institucionales denominados
“retos de sustentabilidad” e intercambios
estudiantiles para apoyar iniciativas de
sustentabilidad (Frias y Hurtado, 2014; Frias,
2015).  Cabe destacar que métodos como
grupos focales, observacidon participativa,
evaluaciones colectivas, involucrando a
diferentes participantes de este proyecto
sustentan este texto.

La generacion de espacios de
convivencia y por la paz ha sido una
importante actividad generada por el proyecto
PES. La experiencia del Jardin Ecologico por
la Paz de Dawson College, disefiado en 2006
como respuesta a un atentado ocurrido el 13 de

I Proyectos similares se ven reflejados en el manual sustainable and climate-friendly schools,
disefiado por la UNESCO, dicho documento es una guia dirigida a los maestros, miembros de la
comunidad escolar y cualquier actor de la sociedad civil que esté dispuesto a implementar en las
escuelas la ensefianza de escuelas sustentables alrededor del mundo. El manual sefiala que las
escuelas sustentables han sido desarrolladas en alrededor de 181 paises y 10 000 escuelas

(UNESCO, 2015).



septiembre de ese mismo afio en el college, ha
inspirado a otros planteles participantes de este
proyecto a replicar la experiencia, ante la
posibilidad de violencia contra la escuela. En
su primera etapa los participantes
institucionales incluyeron a Dawson College,
la Escuela Particular Normal Superior Lic.
Benito Juarez Garcia (EPNSBJ) y la
Universidad Pedagogica Nacional, sede
Morelos. En una segunda etapa del proyecto se
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une la Universidad Politécnica del Estado de
Morelos y la Escuela Preparatoria Comunitaria
de Tres Marias de la Universidad Auténoma
del Estado de Morelos.

En la Tabla 3 se describen las actividades
realizadas en el Jardin por la Paz de la Escuela
Particular Normal Superior Lic. Benito Judrez,
estas ejemplifican el proceso de investigacion-
accion detras de los proyectos impulsados por
el proyecto PES.

TABLA 3. ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL JARDIN POR LA PAZ EN LA ESCUELA PARTICULAR

NORMAL SUPERIOR LIC. BENITO JUAREZ (ELABORACION PROPIA)

Elementos metodoldgicos

Actividades claves

1. Presentacion del problema a
resolver

Se present6 el proyecto Planteles Educativos Sustentables y se
busco que los estudiantes brindaran contribuciones para abordar
el tema de la sustentabilidad.

Se acordaron las normas de trabajo durante el proyecto.

Se motivo a los estudiantes frente al proyecto con distintas
estrategias.

Se conformaron equipos y a cada uno se le pidié determinar un
problema a abordar sobre sustentabilidad y biodiversidad.

2. Andlisis de saberes previos

Se le pidi6 a cada equipo elaborar un mapa mental y un escrito
sobre sustentabilidad y biodiversidad.

Los estudiantes compartieron su mapa con los demas comparfieros
y se plantearon preguntas a responder mediante la consulta de
fuentes.

Entre los proyectos propuestos se encontraba generar un Jardin
por la Paz.

3. Gestion del conocimiento

El docente presentd un analisis general de la sustentabilidad en
las escuelas.

Los estudiantes buscaron los elementos conceptuales necesarios
en fuentes primarias y secundarias para comprender y explicar el
problema a abordar en la comunidad sobre la sustentabilidad.
Los estudiantes elaboraron en equipo una propuesta a desarrollar.
Se explico el problema con el apoyo de otras disciplinas en la
escuela.

La convivencia con académicos y profesores del Dawson College
permitié gestionar un proyecto similar al Jardin Ecoldgico por la
Paz

4. Contextualizacién y diagnostico

Cada equipo busco los procedimientos y protocolos para
diagnosticar el problema de sustentabilidad en la escuela.

Cada equipo hizo el diagndstico de un problema de
sustentabilidad en la escuela.

Se hizo el diagnostico y se presentd un informe escrito.

Se ubicaron espacios para realizar un Jardin al que se le pretendia
llamar Por la Paz
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5. Emprendimiento y resolucion
del problema

Cada equipo implemento al menos una accion para contribuir a
prevenir o resolver el problema.

Se articularon saberes de otras areas de la escuela.

Se rescatd un espacio al que se le fue relacionando con la paz, la
convivencia y la sustentabilidad

6. Socializacion del proceso de
aprendizaje y de la resolucion del

Cada equipo present6 un informe de comprension y explicacion
del problema de sustentabilidad y biodiversidad en la escuela, asi

proyectos.

problema como el informe de una accion de intervencion en el problema.
*  Se hizo un video sobre la importancia de que la comunidad
prevenga el problema y se subi6 a Facebook.
7. Evaluacion del proyecto * Las evidencias fueron coevaluadas entre los equipos y finalmente

las heteroevalu6 el docente.
*  Se realizé una metaevaluacion y se dio seguimiento a los

A continuacidén, se comparten
ejemplificaciones de proyectos de
sustentabilidad para generar convivencia y
espacios por la paz que han surgido dentro del
proyecto PES. Se hace hincapié principalmente
en las iniciativas denominadas Jardines por la
Paz. Cabe senalar que los datos provienen de
un proceso de documentacidén tanto interno
como publico, estos ultimos disponibles en una
extensa serie de blogs publicados2 con el
objetivo de compartir la experiencia.

10. Ejemplificacion

El Jardin Ecologico por la Paz de Dawson
College es una iniciativa que nacid en el afio
2006, después de un atentado que resultd en
varios heridos y el asesinato de una de sus
estudiantes. Este jardin, liderado por la
iniciativa Dawson Sustentable, tenia varios
objetivos, entre ellos generar un espacio de
convivencia y curaciéon emocional entre los
miembros de esta comunidad educativa. Cada
etapa de la creacion del jardin incluy6 la
participacion de estudiantes, profesores,
personal de administracion y de servicio. El
resultado fue no so6lo un espacio verde en el

Centro de la ciudad de Montreal, sino uno
conmemorativo y simbdlico de apreciacion por
la vida y la paz, donde la ensefianza y el
aprendizaje estan inspirados por la
biodiversidad (Nador, 2018).

En la actualidad Dawson College ha
albergado a unas 200 personas en una red de
grupos comunitarios que resultan expertos en
politicas, funcionarios electos y actores
institucionales de la sociedad civil que discuten
y aportan los planes de accion que se han
realizado desde el 2007. El colegio no s6lo ha
perseguido la paz desde el inicio de su
proyecto sino la busqueda de dietas
sustentables, diversas y accesibles para los
habitantes de Montreal, bajo la buisqueda de
lograr la justicia alimentaria que las personas
mas vulneradas no alcanzan. Los objetivos del
proyecto han ido transformandose al paso de
los resultados y en la actualidad buscan superar
los desafios y costos de la desigualdad
alimentaria desde el apoyo a comunidades y
organizaciones locales mediante las
tecnologias, evento e investigacion aplicada
(Dawson College, 2019).

Durante la vida del proyecto PES, tres
instituciones en México han impulsado

2 Ver la siguiente entrada a blogs relacionados: https://www.dawsoncollege.qc.ca/sustainable-

campuses/
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proyectos de Jardines por la Paz. En la Escuela
Particular Normal Superior Lic. Benito Juérez,
en Cuernavaca, Morelos, se llevdo a cabo un
complejo integrado por tres proyectos. En
primer lugar, el proyecto Agua Viva que
consistio en la construccion de un bebedero de
agua potable que aprovecharia el agua de lluvia
(para lo cual se realizé un captador de agua de
lluvia y un filtro para hacer de esa agua
potabilizada y ionizada para su consumo, con
la idea de reducir al maximo el uso del agua
embotellada; la sustraccion del agua se haria
mediante una bicibomba y culminaria en un
bebedero de uso comun en el plantel). En
segundo lugar, el proyecto Aula viva que
implico la construccion de un espacio verde de
uso comun, un aula al aire libre que
enriqueciera la tarea de formacion de los
estudiantes en el que trabajaran temas de
sustentabilidad. En tercer lugar, el Jardin por la
Paz, un lugar en el cual se hiciera conciencia
de que la violencia no es parte de la naturaleza
del ser humano.

En la Universidad Politécnica del Estado
de Morelos (Upemor) se construye el Jardin
Acuatico por la Paz que se identifica como un
jardin hermano al Jardin Ecolégico por la Paz
de Dawson College. Este proyecto liderado por
el Centro de Capacitacion Ambiental
(CECAM) consistid, como primera etapa, en
plantar arboles y construir jardineras alrededor
de una laguna de regulaciéon que se encuentra
en sus terrenos. La reforestacion y las
jardineras tuvieron como objetivo aumentar la
biodiversidad en el area alrededor de la laguna.
El espacio ya es un hébitat que invita la flora y
fauna endémica del lugar. Otro componente
importante de esta primera etapa fue el pintar
un mural al costado de la laguna de regulacion.
El mural es una representacion de la
biodiversidad endémica de la region (y en
Canadd), pero también tiene simbolos que
representan la colaboracion entre México y
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Canadid y el profundo deseo de trabajar porque
estos planteles sean espacios de paz. Cabe
destacar que este proyecto cumple con
objetivos de sustentabilidad que van mas alla
de la definicion técnica del manejo ambiental.
La construccién de las jardineras tanto como el
disefio y la pintura del mural fueron un
esfuerzo colectivo dirigido a unir, concientizar
y movilizar a la comunidad educativa por el
bienestar colectivo y el entorno natural (Frias,
2017). La construccion de este Jardin fue en si
un espacio de convivencia con el objetivo de
generar un espacio permanente para la
celebracion de la convivencia entre la
comunidad educativa y con la naturaleza.

En la Universidad Pedagdgica Nacional
de Morelos también se han generado iniciativas
de la elaboracion de jardines, aunque no
denominados por la paz, con el propdsito de
construir y fomentar la convivencia. En la Sede
Cuernavaca se ha construido el Jardin por la
amistad. Esta iniciativa incluyd la
participacion de estudiantes, profesores y
personal de esta sede mas la participacion de
estudiantes de Dawson College en estancias de
intercambio. El proyecto transformé un
espacio anteriormente abandonado en un
espacio de convivencia, con banquetas y un
columpio entre un jardin y un muro verde. En
la sede Cuernavaca estudiantes lideraron el
disefio y elaboracion de un mural
conmemorando a los 43, refiriéndose a los
estudiantes normalistas de Ayotzinapa,
Guerrero, todos ellos jovenes, que el 26 de
septiembre de 2014 fueron presuntamente
desaparecidos por una red generada por el
narcotrafico en México. Los 43 fueron motivo
de un mural que hace también referencia a la
naturaleza y el arte en la Universidad
Pedagdgica Nacional en la que fueron
invitados a participar estudiantes del Dawson
College. Uno de los proyectos mas recientes en
esta sede es el Estanque por la Paz, un estanque
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que busca reducir el desperdicio del agua
potable que por medio de crear un habitat
acuatico y asi promover entre la comunidad
educativa valores a favor de la sustentabilidad.
En la UPN Galeana la comunidad educativa
también establece iniciativas para fomentar la
valoracion y uso de las areas verdes como
espacios de convivencia por medio de la
construcciéon de muebles con materiales
reusados como palets y llantas, mientras
también construyen un estanque y reforestan
zonas del plantel.

Los objetivos de establecer espacios de
convivencia y paz, como estrategias para
transformar estas instituciones de educacion
superior en PES, han llevado a los planteles
participantes a generar espacios para informar,
reflexionar y dialogar sobre la sustentabilidad
en las escuelas y su relacion con temas como la
convivencia. Los planteles mencionados
anteriormente han participado en un Simposio
por la Paz en el cual han explorado juntos la
renovacion urbana como una herramienta que
ofrezca nuevos rumbos para recuperar,
encontrar, impulsar, buscar, adquirir o construir
la paz (Montes, 2016). Colectivamente se han
llevado a cabo cuatro foros académicos en los
que se pretende ganar espacios a la violencia y
promover la sustentabilidad y la convivencia
por medio del didlogo entre miembros de las
comunidades educativas participantes. Es asi
como en el 2° Foro Itinerante Binacional Arte,
Ciencia y Tradicion hacia la Sustentabilidad
jovenes de preparatoria y licenciatura
cuestionaban el orden establecido y advocaban
por el cuidado del tejido social y ambiental
generado desde épocas ancestrales por pueblos
indigenas. El rap dedicado a la naturaleza de
Miguel Angel Gonzilez Pérez, de la
Preparatoria Comunitaria de Tres Marias, una
instituciéon enclavada en Corredor Biologico
Ajusco-Chichinautzin, es s6lo un ejemplo:

LY lo que en verdad es importante qué?
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(Les importa una mierda o nadie lo ve?

Es por lo mismo que en el pasado nos
quitaron a 43.

Pero bueno: yo vengo a hablar de
naturaleza...

Cabe sefialar que como parte del
proyecto PES han convergido expresiones
artisticas, académicas y de tradiciones
indigenas, ya que la construcciéon de dichos
espacios implica un trabajo de generacion de
redes y gestion del talento humano de las
instituciones participantes.

11. Conclusiones

La conceptualizaciéon de la violencia escolar
permite identificar estrategias para organizar y
gestionar la no violencia y promover la
convivencia y la paz. A partir de lo anterior,
surge algo que podria denominarse
Metacognicion de la violencia escolar y hacer
conciencia de los aprendizajes y las formas
como se atiende dicho fenomeno para generar
nuevas alternativas en una sociedad del
conocimiento cada vez mas cambiante. La
escuela continta siendo un espacio de
proteccion ante la creciente inseguridad social
y el uso de espacios sustentables como los
Jardines por la Paz se convierten en un éarea de
oportunidad dentro de las escuelas para
reflexionar sobre los distintos tipos de
violencia y, en su caso, establecer formas de
abordaje que surjan de sus propios contextos,
sus estudiantes, sus docentes y administrativos.

(COémo un jardin va a terminar con la
violencia? Cuestiono un reportero con relacion
al Jardin por la paz inaugurado en el verano de
2014 en la Escuela Particular Normal Superior
Lic. Benito Juarez. La pregunta marca los
limites entre la voluntad de poder hacer algo y
permanecer indiferente. La escuela hace la
diferencia para informar sobre lo que estd
pasando, sobre las capacidades de las personas,



para quitar el miedo, sentirse protegido y
escuchado.

Iniciativas como los Jardines por la paz
pueden generar cambios institucionales y
personales que propicien la gestiéon de la no
violencia escolar de manera mas contundente,
colocando a la naturaleza y el bienestar de la
comunidad como eje de la investigacion accion
y del actuar docente. La escuela aporta las
herramientas a los estudiantes para conocer y
vivir en sociedad y saber qué pasa en su
alrededor, estar mas al pendiente y asumirse
como parte de una sociedad; los programas de
gestion escolar y de vinculacion académica son
un complemento de lo que ya se tiene en las
escuelas para abrir su participacion a la
sociedad, como es el caso de los programas de
sustentabilidad.

Se puede atender la violencia escolar mas
alla del simple voluntarismo; con acciones
informadas, confiables y que involucren a la
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