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Resumen

Fundamentada en la literatura reciente, partimos de la hipdtesis de que las competencias
que se abordan en la formacion inicial de los educadores sociales no cubren las necesida-
des formativas que se demandan para el ejercicio profesional. Para contrastar esta hip6-
tesis, se presenta una investigacion dirigida a conocer las percepciones de estudiantes de
primery segundo curso del grado de Educacién Social en la Universidad de Granada, sobre
las competencias prioritarias para el desempefio profesional. Aplicando un cuestionario
basado en uno anterior aplicado a profesionales en ejercicio, los resultados de esta inves-
tigaciéon apuntan hacia una indefinicion en el propio perfil de egreso, y a la debilidad del
modelo formativo basado en competencias que se ha implantado en la educacion superior.

Palabras clave: Educacién Social, competencia profesional, formacién profesional, Educa-
cién superior.

Abstract

Based on recent literature, we start from the hypothesis that the competences that are
addressed in the initial training of social educators do not cover the training needs that are
demanded for professional practice. To contrast this hypothesis, a research is presented
aimed at knowing the perceptions of first and second year students of the degree of Social
Education at the University of Granada, on the priority competencies for professional per-
formance. Applying a questionnaire based on a previous one applied to practicing profes-
sionals, the results of this research point to a lack of definition in the graduate profile itself,
and to the weakness of the competency-based training model that has been implemented
in higher education.

Key words: Social Education, professional competence, professional training, Higher Edu-
cation.

Introduccion

Necesidades para la profesionalizacion del educador social

La dimensién europea de la Educacion Superiory de la profesionalizacién de los titula-
dos superiores, requiere de actuaciones formativas que den respuesta a las demandas
de una sociedad en constante evolucion (Caride, 2008; Fullana, Pallisera, Palaudarias
y Badosa, 2014; Moreno y Martin, 2014; Reparaz, Arbués, Naval y Ugarte, 2015). Y
esto es asi mdxime cuando muchas de ellas apelan directamente a una mayor y mejor
correspondencia entre los aprendizajes que se promueven, el desempefio profesional y la
insercién en el mundo laboral (Caride, 2008, p.105).

El educador social no es ajeno a esta necesidad: la adecuacién de su formacion inicial
requiere un analisis continuo que haga posible su reconstruccién permanente para
adaptarla a las demandas sociales que van surgiendo sin cesar (Medina et al., 2014;
Amador, Esteban, Cardenas y Terrén, 2014). Este analisis puede realizarse a través del
estudio de las competencias para la formacion inicial que tanto los colectivos de edu-
cadores sociales como las universidades responsables de la formacién inicial, estable-
cen para planificar su formacion.
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La identificacion de las necesidades de formacién derivadas por la constante transfor-
macidn social y el surgimiento de nuevos campos laborales emergentes, provoca que
el desempefio profesional del educador social se delimite en los entornos de interven-
cién educativa mediante sus competencias (Sanchez, 2014).

En el caso de los educadores sociales, ademas se plantea la problemética de su sobre-
cualificacién para ocupar frecuentemente puestos de trabajo como los de monitores,
auxiliares o técnicos medios, con tareas inespecificas que, en principio, no se ajustan
a su perfil y categoria (De la fuente y Reglero, 2004). Las condiciones laborales en las
que el educador social ha venido desarrollandose como profesional, en buena parte,
no han estado relacionadas suficientemente por su formacion inicial (Garcia, 2003),
lo que se agravé durante la reciente crisis econémica (Jurado de los Santos, Olmos
y Pérez Romero, 2015; Gdmez y Restrepo, 2014; Garcia, Fernandez y Moreno, 2013).

Las universidades deben proponer medidas para mejorar la concordancia entre la for-
macién universitaria y las necesidades actuales del mundo laboral, posibilitando una
mejor insercién laboral en el menor tiempo posible (Cantonnet, Berbegal-Mirabent
y Ochoa, 2013; Del-Arco y Enciso, 2014; Rodriguez, 2003; Sologaistoa, Armenteros,
Zermefioy Jaramillo, 2015; Tena, 2015). Esto requerira de un trabajo conjunto entre las
universidades y los colegios profesionales, para concretar el perfil de egreso y el con-
junto de competencias que deben adquirir los educadores sociales en su formacién
inicial (Lizarte, 2017). En concreto, es necesaria la diferenciacién de funciones y res-
ponsabilidades entre pedagogos sociales, educadores sociales, trabajadores sociales
y animadores socioculturales para superar algunas disfunciones o desajustes existentes,
que provocan confusién e incluso malestar en las interacciones mutuas y con los otros pro-
fesionales de la accion social (Riera, 1998, p.199). Es preciso, ademas, avanzar en el re-
conocimiento social que ayudard a decantar el conjunto de competencias especificas
convenientes para intervenir en un drea concreta, asi como a confeccionar un cédigo
de conducta que reglamente todo aquello que esta relacionado con los comporta-
mientos dentro de esta profesion (Campillo y Sdez, 2012; Hipdlito, 2017).

La reivindicacion social de la valia ocupacional puede ser ejercida a través de la demos-
tracién de la capacidad para desempefiar su profesion, demostrando que es necesario
el ejercicio de su actividad en las instituciones, asociaciones y centros de practicas
donde se interviene, ganando asi en legitimidad. Es el propio educador social el que
legitima en su combate con otras profesiones aquellas competencias consideradas pro-
pias y especificas de su profesién (Saez, 2009). La adecuacién entre teoria y practica
en educacion social, permite establecer un modelo cuya estructura esté formada por
conjeturas epistemolégicas (Pereira y Solé, 2013; Pose y Bayén, 2017).

Dado que los requerimientos del mercado laboral son los que dictaminan las exigen-
cias de los perfiles profesionales, éstos tienen que adaptarse a las necesidades exis-
tentes y ello provoca que hablemos de una renovacién permanente del perfil profe-
sional (Cantonnet et al., 2013; Olmos y Mas, 2017; Rodriguez Espinar, 2003). Para ello,
los modelos tecnocraticos actuales deben transitar hacia una formacién adaptada a
los nuevos escenarios profesionales, donde se pase de una formacion basada en las dis-
ciplinas a una formacion relacionada con la accién de los profesionales en las situaciones
educativas (Sdez y Garcia Molina, 2010). Se requiere un cambio en la formacion hacia
un modelo menos tecnocratico, menos rigido en las exposiciones y mas centrado en
la aclaracion, en la puesta en practica de intervenciones basadas en experiencias, en
trabajos que requieran toma de decisiones, en la demostracién de las intervencio-
nes, permitiendo asi configurar y modificar las actuaciones futuras (Paris, 2015; Pérez,
2015; Pose y Bayon, 2017; Valverde, 2015).
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Existe en el disefio formativo una fluctuacién entre el conocimiento adquirido por los
educadores sociales basado en la experiencia laboral (conocimiento tacito) y la base
tedrica sobre el mismo (conocimiento codificado),que sigue aun la estructura y proce-
sos ya descritos a finales del siglo pasado (Ucar, 1999).

La formacién basada en competencias es la que debe garantizar la capacitacion para
llevar a cabo las funciones y actividades que se tienen estipuladas en el desempefio
profesional, algo que no ocurre en la actualidad (Dominguez, Medina y Lépez, 2018;
Fernandez Cruz y Gijon, 2012; Leiva, 2018; Pereira y Solé, 2013). Garcia (2003: 337) de-
clara que las condiciones laborales en las que se ve inmerso el educador no tienen mucho
que ver, en la mayoria de los casos, con su formacién, especializacién o capacidad profe-
sional. Como indicamos anteriormente, en las Ultimas dos décadas, distintos estudios
han puesto en evidencia que mas del 50% de los contratos realizados a educadores
sociales estaban por debajo de su categoria profesional (Navarro, 2000) en condicio-
nes de precariedad, como ha mostrado Rodriguez Izquierdo (2011) en el ambito de la
Comunidad Auténoma Andaluza.

En relacién con el marco de competencias necesarias para el desempefio profesio-
nal de los educadores sociales, nuestra investigacion se centra en el contraste de las
opiniones de los estudiantes y de profesionales de educacién social, intentando esta-
blecer la utilidad de cada una de las competencias que se deben adquirir, en funcién
del tipo de ambito en que se quiera especializar el futuro educador social, y teniendo
en cuenta que la profesionalizacién se materializa en la practica profesional con la
intencién de que se pueda concretar un enfoque sobre qué, cémo, para qué, sirve
cada una de las competencias que se deben adquirir en funcién del tipo de ambito en
que se quiera especializar el futuro educador social, teniendo en cuenta que la profe-
sionalizacién se materializa en la préctica profesional (Touza y Segura, 2001; Garcia y
Tejada, 2017).

Método

Objetivos

A partir de la exposicién anterior, el prop6sito general de esta investigacion es el de
conocer la percepcion de las prioridades en el dominio de competencias para el des-
empefio profesional en Educacidn Social que muestran los estudiantes de primer y
segundo curso de grado de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad
de Granada.

Participantes

La muestra productiva de la investigacién la integran 124 sujetos que respondieron al
cuestionario y que presentan las caracteristicas que se muestran en la tabla 1.

Los 124 sujetos de esta muestra productiva representan el 51% de la poblacién de
referencia. La edad de los encuestados esta comprendida entre los 19 y los 30 afios,
siendo mayoritaria la presencia de estudiantes de 19 afios de edad. Las mujeres re-
presentan el 89,5% de los encuestados, mientras que los varones sélo representan el
10,5%.
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Tabla 1
Muestra productiva de la investigacion

Varones Mujeres Total
Primer curso 8 63 71
Segundo curso 5 48 53
Total 13 111 124

Instrumento

Nuestra investigacion se basa en la aplicacién de un instrumento para la recogida de
datos, referido a la percepcion de la prioridad en el dominio de competencias para
el desempefio profesional en educacién social. Este cuestionario ha sido utilizado y
validado previamente en una investigacion por Fullana, Pallisera y Planas (2011) que
profundizaron en las competencias que los educadores sociales desarrollan en el ejer-
cicio de su profesion en los diferentes ambitos de trabajo, con la intencién de obtener
un punto de vista undnime entre profesionales que permitan plantear practicas de
aprendizaje encaminadas a la adquisicién de estas competencias.

El cuestionario, elaborado por Fullana et al. (2011), estd basado en el listado de com-
petencias que se propusieron en el Libro Blanco correspondiente a la titulacién de
grado en Educacién Social, confeccionado por la Agencia Nacional de Evaluacion de
la Calidad (ANECA), con una distincién entre las competencias transversales (compe-
tencias instrumentales, interpersonales y sistémicas) referidas a las competencias
comunes con diferentes titulaciones; y las competencias especificas (conocimientos
disciplinarios “saber” y competencias profesionales “saber hacer”).

Tabla 2
Competencias instrumentales

Instrumentales

Organizacién y planificacion

Resolucion de compromiso y toma de decisiones

Capacidad de analisis y sintesis

Gestién de la informacién

Comunicacion oral y escrita en la lengua materna

Uso de las TIC en el dmbito de estudio y contexto profesional

Comunicacién en una lengua extranjera
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Tabla 3
Competencias interpersonales

Interpersonales

Reconocimiento y respeto de la diversidad y multiculturalidad

Habilidades interpersonales

Capacidad critica y autocritica

Compromiso ético

Capacidad para integrarse y comunicarse con expertos de otras areas y en diferentes
contextos

Tabla 4
Competencias sistémicas

Sistémicas

Apertura hacia el aprendizaje a lo largo de toda la vida
Adaptacion a situaciones nuevas

Creatividad

Compromiso con la identidad, desarrollo y ética profesional
Iniciativa y espiritu emprendedor

Autonomia en el aprendizaje

Gestién por procesos con indicadores de calidad

Liderazgo

Tabla 5
Conocimientos disciplinarios

Conocimientos disciplinarios

Conocer los factores sociales que afectan los procesos socioeducativos

Conocer las caracteristicas fundamentales de los entornos sociales y laborales de
intervencién

Conocer las politicas de bienestar social y la legislacién que fundamenta los procesos de
intervencién socioeducativa

Conocer la teoria y metodologia para la evaluacién en intervencién socioeducativa

Conocer los estadios evolutivos de la poblacidn con la cual se trabaja

Conocer las bases psicolégicas que estdn en la base de los procesos de intervencién
socioeducativa

Conocer las bases pedagdgicas que estan en la base de los procesos de intervencién
socioeducativa

Conocer las bases socioldgicas que estan en la base de los procesos de intervencién
socioeducativa

Conocer las bases y fundamentos tedricos de la intervencién socioeducativa y sus ambitos de
actuacion

Conocer el marco de la educacién social y los modelos desarrollados en otros paises con
especial atencién a las iniciativas de la Unién Europea

Conocer los factores biolégicos que afectan a los procesos socioeducativos

Comprender la genealogia de los procesos histéricos de consolidacién de la profesién y de la
intervencién socioeducativa
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Tabla 6
Competencias profesionales

Competencias Profesionales

Mostrar una actitud empadtica, respetuosa, solidaria y de confianza hacia los sujetos e
instituciones de educacién social

Trabajar en equipo a diferentes niveles y con otros profesionales e instituciones relacionados
con la intervencién socioeducativa

Detectar factores de exclusién y discriminacién que dificultan la insercién social y laboral de
personas o grupos

Aplicar programas y estrategias de intervencién socioeducativa

Disefiar programas y estrategias de intervencién socioeducativa

Saber utilizar los procedimientos y técnicas socioeducativas para la intervencion y el andlisis
de la realidad personal, familiar y social.

Identificar los factores habituales de crisis y desarrollar la capacidad de mediaciény
resolucién de conflictos

Evaluar programas y estrategias de intervencién socioeducativa en los diferentes dmbitos de
trabajo

Producir medios y recursos para la intervencién educativa

Desarrollar actitudes que posibiliten y favorezcan el trabajo en entornos multiculturales y
plurilingdisticos

Analizar las intervenciones y situarlas en el contexto de los procesos y estructuras (sociales,
educativas, culturales, etc.) que lo generan

Documentarse y buscar informacién que permita la actualizacién y profundizacién de
conocimientos relacionados con el trabajo educativo

Organizar y gestionar proyectos y servicios socioeducativos

Disefar y llevar a cabo proyectos de investigacién sobre el medio social e institucional donde
se realiza la intervencién

Gestionar estructuras y procesos de participacién y accién comunitaria

Disefiar, utilizar y evaluar los medios didacticos en la intervencién socioeducativa

Colaborar y asesorar en la elaboracién de programas socioeducativos en los medios y redes
de comunicacién e informacién (radio, televisién, prensa, Internet, etc.)

Utilizar las nuevas tecnologias con finalidades formativas

Hemos utilizado una escala de estimacién numérica tipo Likert, en la que se ha es-
tablecido una equivalencia entre el valor numérico del 1 al 5y el grado de prioridad
asignada a una determinada competencia. El valor 5 representa la mayor valoracion
de una competencia.

Ademas de las competencias, hemos incluido los ambitos generales de actuacién de
los educadores sociales, para que los estudiantes valoren el grado de preferencia del
ambito dénde querrian desempefiar su profesion una vez terminado su periodo de
formacion. Dichos dmbitos de actuacién son: (a) Servicios de apoyo al entorno escolar;
(b) Promocién de la animacion sociocultural; (c) Respuesta a situaciones sociales y
personales; (d) Opciones socio-laborales.

La escala consta de 54 items, 4 referidas al ambito de actuacién y 50 referidos a las
competencias instrumentales, profesionales, sistémicas, conocimiento disciplinario e
instrumentales.

El grado de fiabilidad de la escala propuesta medido mediante el alpha de Cronbach
ofrece un valor de 0,871; en tanto que en el analisis realizado de Dos Mitades de Gut-
man, alcanza un valor de 0,812. Por ello puede considerarse que el instrumento utili-
zado es fiable.
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Trabajo de campo

En cuanto a la aplicacion del cuestionario, se eligié al conjunto de estudiantes de
Grado de Educacién Social de la Universidad de Granada, matriculados en primer y
segundo curso, un total de 124 estudiantes: primer curso, 71; y segundo curso, 53.
Estos estudiantes corresponden con la primera cohorte de estudiantes de Grado, tras
la adaptacion de la antigua diplomatura al Espacio Europeo de Educacién Superior.

Los datos recogidos se han sometido a analisis estadisticos con el paquete estadistico
SPSS V.20. Se ha realizado un respectivo analisis correlacional.

Resultados

Analisis de correlaciones

Se han explorado las correlaciones significativas entre variables, dos a dos, derivadas
de la aplicacién del coeficiente “p” de Pearson en un nivel de significatividad. Poste-
riormente se hace una descripcién detalladas de las relaciones esas mismas variables,
en los casos en que se ha presentado una alta correlacién entre ellas.

Presentamos en la tabla 7 el nivel de significatividad del 0,05 para una confianza del
95%:

Tabla 7
El nivel de significatividad del 0,05 para una confianza del 95%

N° Correlacién Coeficiente P de Pearson Significatividad a 0,05
bilateral
Correlacion de Pearson ,338(%)
1 SEXO x RDM9
Sig. (bilateral) 0,013
N 53
Correlacion de Pearson 271(%)
2 EDAD x CE12
Sig. (bilateral) 0,05
N 53
Correlacion de Pearson ,189(*)
3 CA. x CIC11
Sig. (bilateral) 0,035
N 124
Correlacion de Pearson ,182(%)
4 C.A. xCI16
Sig. (bilateral) 0,043
N 124
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N° Correlacion Coeficiente P de Pearson Significatividad a 0,05

bilateral

Correlacion de Pearson ,200(*)
5 C.A. xTEP33

Sig. (bilateral) 0,026

N 124

Correlacion de Pearson ,203(%)
6 C.A. x EPE26

Sig. (bilateral) 0,024

N 124

Correlacién de Pearson ,227(*%)
7 C.A. x APE34

Sig. (bilateral) 0,011

N 124

Correlacion de Pearson A77(%)
8 C.A. xIFC37

Sig. (bilateral) 0,05

N 124

Correlacion de Pearson 211(%)
9 C.A. x PMR38

Sig. (bilateral) 0,019

N 124

Correlacion de Pearson ,204(*)
10 C. A. x DBI40

Sig. (bilateral) 0,023

N 124

Correlacion de Pearson ,188(*)
11 C. A. x DAP43

Sig. (bilateral) 0,037

N 124

Leyenda. RDM9: reconocimiento y respeto de la diversidad y multiculturalidad. CE12: compromiso ético. C.A.:
curso académico. CIC11: capacidad para integrarse y comunicarse con expertos de otras areas y en diferentes
contextos. CI16: compromiso con la identidad, desarrollo y ética profesional. TEP33: trabajar en equipo a
diferentes niveles y con otros profesionales e instituciones relacionados con la intervencién socioeducativa.
EPE26: conocer las bases pedagégicas que estan en la base de los procesos de intervencién socioeducativa.
APE34: aplicar programas y estrategias de intervencién socioeducativa. IFC37: identificar los factores habituales
de crisis y desarrollar la capacidad de mediacién y resolucién de conflictos. PMR38: producir medios y recursos
para la intervencién educativa. DBI40: documentarse y buscar informacién que permita la actualizacién y
profundizacién de conocimientos relacionados con el trabajo educativo. DAP43: desarrollar actitudes que
posibiliten y favorezcan el trabajo en entornos multiculturales y plurilingtiisticos.
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Encontramos en la tabla 8 una relacién significativa al 95% mas alta entre el sexo de los
estudiantes de grado de educacion social y el reconocimiento y respeto de la diversidad
y multiculturalidad, de tal manera que las mujeres consideran muy relevante la diversi-
dad y multiculturalidad en tanto que los varones la consideran menos relevante. Cabe
considerar que ambos sexos han puntuado con la maxima calificacién, superando el
50% de los encuestados. La valoracion 5, “muy relevante” ha supuesto una suma entre
las valoraciones de los varones y mujeres del 87,1%, seguida de la segunda valoracién,
4, que es “relevante”, con un total de 12,9% entre varones y mujeres, existiendo una
diferencia de 74,2%. S6lo 13 encuestados son varones y 111 mujeres, por lo que la
relacion puede quedar influida por este dato.

En la segunda correlacién (Tabla 9) encontramos una relacién significativa entre la
edad de los estudiantes de grado de educacidn social y el “compromiso ético”, de for-
ma que mayoritariamente los alumnos entre 19 y 30 afios consideran muy relevante
el compromiso ético para desempefiar su profesion, siendo los de 21y 26 los que la
consideran una relevante pero no otorgandole la maxima valoracién, que es 5.

Tabla 8
Correlacion entre sexo y reconocimiento y respeto de la diversidad y multiculturalidad (rdm9)

RDM9 Total
Relevante Muy Relevante Relevante
% de (Sexo) 30,8% 69,2% 100,0%
Mujer Recuento 12 99 111
% de (Sexo) 10,8% 89,2% 100,0%
Recuento 16 108 124
Total % de (Sexo) 12,9% 87,1% 100,0%
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Tabla 9

Correlacion entre edad y compromiso ético (ce12)

COMPROMISO ETICO Total
Poco
) Relevante
Poco Indiferente  Relevante Muy
Relevante Relevante
19  Recuento 0 1 3 7 11
% del total ~ ,0% 1,9% 5,7% 13,2% 20,8%
20  Recuento 1 1 1 4 7
% del total  1,9% 1,9% 1,9% 7,5% 13,2%
21 Recuento 0 0 4 3 7
% del total ~ ,0% ,0% 7,5% 57% 13,2%
22 Recuento 0 0 4 7 11
% del total ~ ,0% ,0% 7,5% 13,2% 20,8%
23 Recuento 0 0 1 3 4
% del total  ,0% ,0% 1,9% 5,7% 7,5%
24 Recuento 0 0 1 2 3
EDAD
% del total  ,0% ,0% 1,9% 3,8% 5,7%
25  Recuento 0 0 0 2 2
% del total  ,0% ,0% ,0% 3,8% 3,8%
26 Recuento 0 0 1 0 1
% del total ~ ,0% ,0% 1,9% ,0% 1,9%
27  Recuento 0 0 0 3 3
% del total ~ ,0% ,0% ,0% 5,7% 5,7%
28  Recuento 0 0 0 2 2
% del total ~ ,0% ,0% ,0% 3,8% 3,8%
30  Recuento 0 0 0 2 2
% del total ~ ,0% ,0% ,0% 3,8% 3,8%
Recuento 1 2 15 35 53
Total
% del total  1,9% 3,8% 28,3% 66,0% 100,0%
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H1°ED. SOCIAL
O2°ED. SOCIAL
N Total

Poco Indiferente Relevante Muy Relevante
Relevante

Grdfico 1. Correlacién entre curso académico y capacidad para integrarse y comuni-
carse con expertos de otras areas y en diferentes contextos (cic11).

En la cuarta correlacién encontramos una relacién significativa entre el curso académi-
coy la capacidad para integrarse y comunicarse con expertos de otras dreas y en diferentes
contextos, los alumnos de primero de grado de educacién social consideran muy rele-
vante la capacidad de relacionarse con otros expertos de otras areas, al igual que los
alumnos de segundo de grado de educacion social. La valoracion 5, “muy relevante”
ha supuesto una valoracién entre ambos cursos del 51,6%, cabe mencionar que pri-
mero de educacién social no llega al 50%. La valoracién 4, que es “relevante”, ha sido
la segunda valoracién mas elegida, existiendo una diferencia entre ambos cursos de
3,6%.

60% 7
50% -

40% 1 ——1°ED. SOCIAL
30% - —=—2°ED. SOCIAL
20% - —— Total

10%
0% \ \

Poco Indiferente Relevante  Muy Relevante
Relevante

Grdfico 2. Correlacién entre curso académico y compromiso con la identidad, desarro-
llo y ética profesional (cid16).

En la quinta correlacién encontramos una relacién significativa entre el curso acadé-
mico y el compromiso con la identidad, desarrollo y ética profesional, los alumnos de
primero de grado de educacion social consideran relevante el desarrollo y ética profe-
sional del educador social con una representacion del 43,8%, mientras los alumnos de
segundo de grado de educacién social consideran muy relevante dicho compromiso,
representando el 50%, aun asi, la opcién mas considerada en ambos cursos es “muy
relevante”, con un 45,2% de las valoraciones totales.
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Muy Relevante 76,1%

71%
34.4% H1°ED. SOCIAL
Relevante 0,7% O2°ED. SOCIAL
0,
| 24.2% N Total
9,4%
Indiferente 3,3%
4,8%
0 20 40 60 80

Grdfico 3. Correlacién entre curso académico y trabajar en equipo a diferentes niveles
y con otros profesionales e instituciones relacionados con la intervencién socioedu-
cativa (tep33).

En la sexta correlacién se aprecia una relacién significativa entre el curso académico
y el “trabajar en equipo a diferentes niveles y con otros profesionales e instituciones
relacionados con la intervencién socioeducativa”, los alumnos de primero de grado de
educacién social consideran muy relevante trabajar en equipo con otros profesionales
al igual que los de segundo curso de grado de educacién social, existiendo una dife-
rencia de 19,8% entre ambos, con una predominacién mayor los de segundo curso. Lo
contrario sucede con la segunda estimacién mas valorada, 4, que es “relevante”, existe
una diferencia entre ambos cursos de 13,7%, siendo el primer curso el predominante.

o\

60 'b'*\ '\°\°%b?\°
o (D°

50 - ol
40 1 S*® o

0 o> o® [W1°ED. SOCAL
30 0O2°ED. SOCIAL
20 N Total

10 1

0 T T 1

Poco Indiferente Relevante Muy Relevante
Relevante

Grdfico 4. Correlacion entre curso académico y conocer las bases pedagogicas que
estan en la base de los procesos de intervencidn socioeducativa (cbp26).

En la séptima correlacién encontramos una relacién significativa entre el curso aca-
démico y “conocer las bases pedagdgicas que estan en la base de los procesos de
intervencion socioeducativa”, de tal manera que los alumnos de primero de grado de
educacién social consideran relevante conocer los principios pedagdégicos, al igual que
los estudiantes de segundo de grado de educacion social. Cabe destacar que ambos
cursos han puntuado la valoracién 4, “relevante” como la més valorada, pero los alum-
nos de primer curso estd al frente de 43 valoraciones, un 53,1%, es decir, mas de la
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mitad de los encuestados, mientras que en el segundo curso, valoraron esta opcién 60
alumnos, un 46,7%, no llegando a la mitad de los encuestados. Ambas valoraciones,
“relevante”, representan el 48,4% de la representacién total, a falta de un 1,6% para
representar a la mitad de los encuestados.

80% 1

70% -

60% -

50% 1 —e—1° ED. SOCIAL
40% 1 —=—2° ED. SOCIAL
30% - —a— Total

20% A

10% 4

0%

Indiferente Relevante Muy Relevante

Grdfico 5. Correlacion entre curso académico y aplicar programas y estrategias de
intervencién socioeducativa (ape34).

En este caso, encontramos una relacion significativa entre el curso académico y saber
aplicar programas y estrategias de intervencién socioeducativa, de tal forma que el 46,9%
de los estudiantes de primero de grado de educacién social consideran muy relevante
saber aplicar programas socioeducativos, mientras que el 67,4% del segundo curso
de grado de educacién social considera muy relevante conocer esa competencia. Se
observa evidencia de que puede haber una mayor valoracién forme se pasa de curso
académico. La valoracién 5, que es “muy relevante” ha sido la mas valorada, existiendo
una diferencia entre ambos cursos de 20,5%.

Muy Relevante

46,9%
Relevante 35,9%
38,7% W 1°ED. SOCIAL

1 O2°ED. SOCIAL

12,5% Total
Indiferente @% ola
9,7%

3,1%
Poco Relevante | 0%
0,8%

0 10 20 30 40 50 60

Grdfico 6. Correlacion entre curso académico e identificar los factores habituales de
crisis y desarrollar la capacidad de mediacion y resolucion de conflictos (ifc37).

En la novena correlacién se muestra una relacion significativa entre el curso académi-
co e identificar los factores habituales de crisis y desarrollar la capacidad de mediacion y
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resolucién de conflictos, los alumnos de primero de grado de educacién social conside-
ran relevante saber identificar y desarrollar resoluciones de conflictos, sin embargo,
los alumnos de segundo curso de grado de educacion social le dan mds importancia al
considerar muy relevante dicho conocimiento. La valoracién de segundo curso es mas
elevada, al frente del 55,4% de sus encuestados, mientras que la valoracién de primer
curso no llega a representar a la mitad de los encuestados, al situarse en 46,9%, exis-
tiendo una diferencia entre ambas de 8,5%.

70
60
50 -
40 B 1°ED. SOCIAL
O 2°ED. SOCIAL
30 1 N Total
Q?O
20 1 ,\9_)\ o\o ng\"
IR
o\o \ °
10 - p\ o\o ,o\©
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0 - ‘
Poco Indiferente Relevante Muy Relevante
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Grdfico 7. Correlacién entre curso académico y producir medios y recursos para la
intervencion educativa (pmr38).

En la décima correlacion se observa una relacion significativa entre el curso académi-
co y producir medios y recursos para la intervencion educativa, los alumnos de primero
de grado de educacidn social consideran relevante saber producir medios y recursos,
mientras que los alumnos de segundo curso de grado de educacién social, consideran
muy relevante saber producir dichos recursos. Se observa evidencia de que conforme
se pasa de curso académico aumenta la consideracion respecto a producir medios y
recursos, aunque no se obtenga el 50% respecto de la maxima valoracién.

50% 7
45% -
40%
35% 1
30% - ——1°ED. SOCIAL
25% —=—2°ED. SOCIAL

20% 1 —— Total
15% 7
10% 7
5%
O% T 1
Poco Indiferente Relevante  Muy Relevante

Relevante

Grdfico 8. Correlacion entre curso académico y documentarse y buscar informacién
que permita la actualizaciéon y profundizaciéon de conocimientos relacionados con el
trabajo educativo (dbi40).
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En la decimoprimera correlacidn existe una relacién significativa entre el curso acadé-
mico y documentarse y buscar informacion que permita la actualizacién y profundizacion
de conocimientos relacionados con el trabajo educativo, los alumnos de primero como los
de segundo de grado de educacion social consideran muy relevante saber instruirse
para poder actualizarse y profundizar sus conocimientos previos. Existe una mayor
valoracion por parte de los alumnos de segundo curso, siendo la diferencia de 12,3%,
pero ambas puntuaciones no consiguen representar al 50% de los encuestados, ni
siquiera la suma de ambas tampoco representa la mitad de los encuestados totales.

60 1
50
40 1

B 1°ED. SOCIAL
0O2°ED. SOCIAL
8 Total

30
20
10 A
0
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Grdfico 9. Correlacién entre curso académico y desarrollar actitudes que posibiliten y
favorezcan el trabajo en entornos multiculturales y plurilingUisticos (dap43).

En la duodécima correlacién se presenta una relacién significativa entre el curso aca-
démico y desarrollar actitudes que posibiliten y favorezcan el trabajo en entornos multi-
culturales y plurilingtiisticos, de manera que los alumnos de primero de grado de edu-
cacion social consideran relevante saber desarrollar actitudes que faciliten el trabajo
en entornos multiculturales y plurilingtiisticos, mientras que los alumnos de segundo
de educacién social consideran muy relevante dicha competencia. Cabe destacar que
la valoracién 4, “relevante” ha supuesto el 50% de los encuestados del primer curso,
mientras que la apreciacién mas estimada de segundo curso, que ha sido la valoracién
5, “muy relevante”, no ha llegado a representar a la mitad de sus encuestados.

Discusion
El andlisis comparado del cuestionario aplicado a poblaciones distintas, educadores
sociales en ejercicio profesional (Fullana, Pallisera y Planas, 2011) y estudiantes de

grado de Educacién Social), ofrece resultados que consideramos de interés para la
reflexién sobre el plan de estudios de la titulacién y su orientacion futura.

—_—

—— Expertos
—#— Estudiantes

N WA OO

0 T T T
Instrumentales Profesionales  Sistémicas  Conocimiento Instrumentales
disciplinarios

Ambos colectivos valoran en mayor grado las competencias interpersonales que estan
referidas a: Reconocimiento y respeto de la diversidad y multiculturalidad; Habilida-
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des interpersonales, Capacidad critica y autocritica, Compromiso ético; y Capacidad
para integrarse y comunicarse con expertos de otras areas y en diferentes contextos.
Hay acuerdo en que estas son las mds importantes para el desempefio profesional.
Recordemos que ninguna de ellas forma parte especifica ni del catdlogo concreto de
competencias del perfil profesional del educador social, ni del catdlogo de cada una
de las disciplinas que constituyen el plan de formacion inicial. Sino que, son comu-
nes a todos aquellos perfiles de los profesionales que prestan servicios en los que la
contraprestacion y la interaccion personal son esenciales como puedan ser el de la
pedagogia, la psicologia, la docencia, la salud y otros similares.

Llama la atencién que las competencias profesionales son mejor valoradas (en segun-
do lugar) por los estudiantes, que por los propios expertos (que lo hacen en cuarto
lugar). Las competencias profesionales estan referidas aspectos que nosotros consi-
deramos tan importantes como el disefio y la aplicacién de programas y estrategias
o el dominio de técnicas de intervencion o la evaluacién de programas desarrollados.
Interpretamos que los profesionales no dan tanto valor al uso de modelos preesta-
blecidos de disefio, intervencion y evaluacién, como a la capacidad de generar inter-
venciones especificas para actuar en situaciones singulares no previstas, en las que el
profesional debe generar respuestas nuevas y especificas a los problemas planteados.

Las competencias instrumentales estdn mejor situadas en la secuencia de valoracién
por los expertos (tercer lugar) que por los estudiantes (que la sitdan en el quinto lu-
gar). Se refieren a aspectos tales como la organizacion, andlisis, gestién de la informa-
cién, comunicacion y uso de TIC. Para los expertos estos aspectos son de gran impor-
tancia para su desempefio profesional, en tanto que los estudiantes no las consideran
tan importantes, tal vez por su alejamiento del mundo de la practica donde cada vez
mas todas estas competencias son mejor valoradas por el mercado profesional.

Los conocimientos disciplinarios son los menos valorados por los expertos (quinto
lugar) y casi los menos valorados por los estudiantes (pues ocupan en su escala el
cuarto lugar). Estos conocimientos se refieren a fundamentos tedricos de modelos de
intervencion y técnicas de aplicacion, asi como a normas y procedimientos especificos.
Nosotros interpretamos que los expertos estan denunciando la poca aplicabilidad del
conocimiento disciplinar y que los estudiantes estan anticipando, de alguna manera,
los problemas de esta aplicabilidad y utilidad para su mejor desempefio en el futuro.
No debemos olvidar que son, precisamente, los conocimientos disciplinarios los que
nutren de manera principal el catdlogo de competencias de las distintas disciplinas
que componen el plan de estudios del educador social. Pues hay una cierta coinciden-
cia en ambos colectivos de la menor importancia de este tipo de aprendizajes.

Conclusiones

La aplicacion del coeficiente de correlacion de Pearson entre las variables y las distin-
tas competencias, permite concluir que existe una correlacién positiva significativa en-
tre el curso académico y distintas competencias, lo que apunta a un progresivo ajuste
hacia las competencias que sustentan la profesién conforme avanza el estudiante en
el grado. Seran necesarios posteriores estudios con sucesivas cohortes completas de
estudiantes del grado de Educacion Social para corroborar estas evidencias encontra-
das en nuestro estudio.

Por otra parte, la comparacion entre nuestro estudio y el estudio de Fullana et al.
(2011) nos sirve para reflexionar sobre la estructura y disposicién temporal del plan
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de formacién inicial de los educadores sociales, asi como sobre orientaciones para la
formacién permanente de los educadores sociales en ejercicio.

Observamos que existe un consenso doble: por un lado, la importancia que tanto es-
tudiantes como profesionales dan a determinadas competencias interpersonales; y
por otro, la menor importancia que se da los saberes disciplinares profesionales. Esto
podria indicar que se considera que las primeras son las mas importantes para el des-
empefio profesional, por lo que -desde su percepcién- podria ser necesario reforzar-
las las primeras en el curriculo del Grado, incluso dando el caracter profesionalizante
a algunas de ellas en la definicién competencial del mismo.
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