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Resumen

La ansiedad ante los exdmenes supone una problematica creciente en el contexto acadé-
mico, si bien su estudio en la etapa de Educacion Primaria es todavia escaso. El presente
trabajo pretende profundizar en los factores que subyacen a este fenémeno, analizando el
papel que desempefian la motivacién extrinseca e intrinseca en el desarrollo de la ansiedad
ante los exdmenes. Se analiza también el efecto del género en esta relacion. En el estudio
participaron 274 estudiantes de quinto y sexto curso de Educacién Primaria, seleccionados
mediante un muestreo por conveniencia. Para la medida de la ansiedad ante los exdmenes
y del tipo de motivacién se utilizaron cuestionarios validados. La capacidad predictiva de
la motivacion sobre la ansiedad ante los exdmenes se determin6 mediante un analisis de
regresion lineal multiple. Las diferencias de género se estimaron mediante la prueba de T
de Student para muestras independientes. Los resultados evidenciaron que la motivacién
intrinseca constituye un predictor negativo significativo de la ansiedad ante los exdmenes,
siendo la motivacion extrinseca un predictor positivo estadisticamente significativo. Las
mujeres evidenciaron niveles significativamente mas altos en motivacion intrinseca que los
hombres. No se encontraron diferencias de género significativas ni en motivacién extrin-
seca ni en ansiedad ante los exdmenes. Estos hallazgos parecen indicar que la motivacién
intrinseca es un factor de proteccion frente a la ansiedad ante los exdmenes en Educacion
Primaria, y la motivacién extrinseca, un factor de riesgo. Se sugieren algunas pautas para
el profesorado con el fin de prevenir o reducir la tendencia del alumnado a experimentar
ansiedad ante los examenes.

Palabras clave: ansiedad ante los exdmenes; motivacion intrinseca; motivacion extrinseca;
Educacién Primaria

Abstract

Test anxiety is a growing problem in the academic context, although its study in the Primary
Education stage is still scarce. This paper aims to deepen the factors underlying this phe-
nomenon, analyzing the role of intrinsic motivation and extrinsic motivation in the develop-
ment of test anxiety. The effect of gender in this relationship is also analyzed. The study in-
volved 274 students in fifth and sixth grades of Primary Education, selected by convenience
sampling. Validated questionnaires were used to measure test anxiety and type of motiva-
tion. The predictive value of motivation on test anxiety was determined by a multiple linear
regression analysis. Gender differences were estimated by Student’s T test for independent
samples. The results showed that intrinsic motivation is a significant negative predictor
of test anxiety, with extrinsic motivation being a statistically significant positive predictor.
Women showed significantly higher levels of intrinsic motivation than men. No significant
gender differences were found in either extrinsic motivation or test anxiety. These findings
seem to indicate that intrinsic motivation is a protective factor against test anxiety in Prima-
ry Education, and extrinsic motivation is a risk factor. Some guidelines for teachers are sug-
gested in order to prevent or reduce the tendency of students to experience test anxiety.

Keywords: test anxiety; intrinsic motivation; extrinsic motivation; Primary Education
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AHHOTaUMs

TpeBora, CBsi3aHHas C 3K3aMeHaMu, SBASETCA pacTylleli NpobaemMoil B akajemMnyeckom
KOHTEKCTe, XOT OHa BCe elLLe MI0X0 13y4eHa B HavanbHOM Lwkone. HactosLias paboTa Ha-
npa./ieHa Ha yriybneHvie nsyyeHns GakTopos, eXallyx B OCHOBE 3TOro fB/IeHUSs, aHann3
poAw, KOTOPYI WUrpatoT BHELLUHWE U BHYTPEHHME MOTUBALIMM B Pa3BUTKM TeCTOBOIA Tpe-
BOru Takxke aHanu3vpyeTcs BAUSHMUE MOMa Ha 3TW OTHOLIeHUs. B nccnefoBaHuy npuHs-
N yyacTne 274 yyeHwnKa 5ro 1 6ro KNaccoB HayaabHOM LUKO/bl, 0TOBPAHHbIX C MOMOLLbO
BbIGOPKYM MO cornacuio. [ins n3mMepeHns TPeBOrM M MOTMBALMK UCMOb30BaUCh MPOBe-
peHHbIe BOMPOCHMKNM. MporHo3upytoLias cnocobHOCTb MOTUBALLMM Ha TECTOBYH TpeBory
onpeAensnacb C NOMOLLbI aHanv3a MHOXEeCTBEHHOW NMHeliHON perpeccun. feHAepHble
pasnnuns oLeHNBaANCh C MOMOLLbIO t-kpuTepus CTbIOAEHTa A1 HEe3aBUCMMbIX BbIGOPOK.
Pe3synbTaTbl MOKasanu, YTo BHYTPEHHSAS MOTVBALIMA ABASETCA CYLLEeCTBEHHbIM OTpULaTeNb-
HbIM MpejcKka3aTenemM TeCcTOBOI TPEBOrM, B TO BPeMsi Kak BHELLHAS MOTUBALMS SBASeTCcs
CTaTUCTUYECKW 3HAUMMbIM MONOXKMTENbHBIM Npejckasatenem. XeHLUHb AeMOHCTPMPO-
Ba/M 3HaUNTENbHO 6oNee BbICOKUIA YPOBEHb BHYTPEHHE MOTMBALMN, YeM MY>XUNHBI. Hu-
KaKuMX CyLLeCTBEHHbIX reHAepHbIX Pa3Nnymnii He b0 06HaPYXXEHO HW B MOCTOPOHHER MOo-
TWBaLWW, HY B TECTOBOV TPEBOTe. 3TN BbIBOZbI, MOXOXE, YKa3bIBAOT Ha TO, UTO BHYTPEHHSS
MOTVBaLMS SBASETCS 3aLUTHBIM GaKTOPOM MPOTHB TeCTOBOI TPEBOTY B Ha4aNbHOM obpa-
30BaHWK, @ BHELLHAS MOTUBALWS - $aKTOPOM pUcKa. YUUTeNsiM NpeaaratoTcs HeKoTopble
PYKOBOASALLME NPUHLMMNbI AN NPeA0TBPALLEHNS UAW YMEHbLUEHWS CKNOHHOCTY yYaLLmXcs
UCMbITbIBaTb TPEBOTY B CBSA3M C TECTVPOBaHWEM.

KntoueBble cnoBa: TecToBasi TPEBOra; BHYTPEHHSAS MOTMBALMS; BHELLHAS MOTUBALWS; Ha-
YyanbHoe obpasoBaHune

Introduccion y estado de la cuestion

La ansiedad ante los exdmenes (AE) tiene una presencia creciente en las aulas (Rodri-
guez, Dapia, & Lopez-Castedo, 2014). La AE se define como la tendencia o predisposi-
cién de algunos individuos a reaccionar con una elevada ansiedad en situaciones de
evaluacién de sus aptitudes o conocimientos, relacionadas directamente con el ren-
dimiento académico y las consecuencias aversivas para la autoestima (Torrano-Mar-
tinez, Ortigosa-Quiles, Riquelme-Marin, & Lédpez-Pina, 2017). De acuerdo con Alvarez,
Aguilar y Lorenzo (2012), la AE puede ser anticipatoria, si se manifiesta a la hora de
estudiar o antes del examen, o situacional, cuando se presenta en el momento de
realizar el examen. En el caso de esta Ultima, cuando el grado de ansiedad que se ma-
nifiesta resulta muy elevado, puede llegar a producirse, tal y como explica Bertoglia
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(2005), la denominada inhibicion de examen, la cual se trata de una situaciéon inma-
nejable emocionalmente para el alumno, que provoca un bloqueo de su capacidad
para reflejar sus conocimientos en la prueba. Por consiguiente, la AE puede llegar a
constituir un factor desencadenante del fracaso escolar si el estudiantado carece de
las herramientas adecuadas para paliarla (Rodriguez et al., 2014; Rosario et al., 2008).

La AE resulta ser relativamente frecuente, ya que su prevalencia se estima entre un
10% y un 40% a lo largo de la escolaridad obligatoria (von der Embse, Barterian, &
Segool, 2013). Su inicio se sitda en la etapa de Educacién Primaria, evidenciandose
incluso a la edad de siete afios (Connor, 2003; Fernandes & Alves, 2012; Lohbeck, Ni-
tkowski, & Petermann, 2016).

El origen de la AE es heterogéneo, asociandose a las caracteristicas inherentes a las
pruebas de evaluacién, asi como a factores ambientales y personales. Respecto a las
primeras, existe evidencia de que la importancia percibida de la prueba, la complejidad
de la misma, o el tiempo disponible para su realizacién pueden precipitar la aparicién
de la AE (Bausela, 2005). Asimismo, factores ambientales como el curso académico, la
presion parental, la ausencia de apoyo por parte del profesorado y la critica punitiva
vertida por adultos significativos también parecen relacionarse significativamente con
el sindrome (Freire, Ferradds, Ferndndez, & Barca, 2019; Martinez-Monteagudo, Gar-
cia-Fernandez, & Inglés, 2013). En cuanto a los factores personales, si bien la ansiedad
rasgo (Bausela, 2005) y ser mujer (Lohbeck et al., 2016; Rodriguez et al., 2014; Torra-
no-Martinez et al., 2017) se relacionarian con una mayor probabilidad de experimen-
tar AE, las variables motivacionales parecen desempefiar también un papel relevante.

De acuerdo con Pekrun (1992), la ansiedad es capaz de reducir la motivacion intrin-
seca positiva e inducir la negativa, propiciando la evitacién de la tarea. No obstante,
también se ha observado un efecto positivo de la ansiedad relacionada con el fraca-
so sobre la motivacién del estudiante por evitar la frustracién que implicaria un bajo
rendimiento (Pekrun, Frenzel, & Goetz, 2007). Los escasos estudios efectuados has-
ta la fecha respecto a la relacion especifica entre AE y motivacion arrojan resultados
controvertidos. Asi, Fernandes y Alves (2012) encontraron una relacion positiva entre
motivacién extrinseca (i.e., implicarse en las tareas por razones de aprobacién social,
obtencién de recompensas, altas calificaciones, etc.) y AE en una muestra de estu-
diantes de Educacion Primaria. Sin embargo, Ryan y Connell (1989) no encontraron
diferencias significativas en el tipo de motivacion (intrinseca vs. extrinseca) en funcién
del grado de AE experimentado por el alumnado.

Através del presente estudio se pretende conocer la relacién que existe entre los tipos
de motivacién (intrinseca y extrinseca) y la AE del alumnado de Educacién Primaria, asi
como analizar las posibles diferencias de los resultados en cuanto a género, con el fin
de contrastar los resultados con los obtenidos a través de previas investigaciones simi-
lares. Apoyandonos en los estudios revisados, se espera que la motivacién extrinseca
sea un predictor positivo significativo de la AE, y la motivacion intrinseca, un predictor
negativo. Asimismo, se hipotetiza un nivel de AE significativamente mas elevado en
las mujeres que en los varones. Se analizaran también diferencias de género respecto
al tipo de motivacién. Basandonos en los resultados de Fernandes y Alves (2012), se
espera que las mujeres se muestren mas motivadas intrinsecamente y los hombres,
extrinsecamente.
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Material y métodos

Participantes

En el estudio participaron 274 estudiantes (M, , = 10.83; DT = .69) de quinto (48.2%)
y sexto curso (51.5%) de Educacion Primaria, pertenecientes a tres centros escolares
de A Corufia, dos de caracter publico (71.9%) y uno, privado-concertado (28.1%). 152
(55.5%) sujetos eran varones y 122 (44.5%), mujeres. Los participantes fueron selec-
cionados a partir de un muestreo por conveniencia, de entre los centros que volunta-
riamente aceptaron participar en el estudio.

Instrumentos de medida

La motivacién fue evaluada mediante el Cuestionario de evaluacién motivacional
del proceso de aprendizaje (EMPA, Quevedo-Blasco, Quevedo-Blasco, & Téllez-Trani,
2016). Este instrumento, de 33 items, evalla dos tipos de motivacién, intrinseca (23
items; e.g., “Estudio y hago las tareas porque me gusta aprender a resolver los proble-
mas que el profesor(a) me pone en clase”) y extrinseca (diez items; e.g., “Intento ser
buen estudiante porque asi mis padres hablan bien de mi”) en estudiantes de 10a 17
afios, evidenciando adecuadas propiedades psicométricas. En nuestro estudio, este
instrumento mostrd una consistencia interna de a = .88, en motivacion intrinseca, y
a =.72, en motivacién extrinseca. Las respuestas de los participantes se registraron
en una escala Likert de cinco puntos (1 = Nunca o casi nunca — 5 = Siempre o casi
siempre), indicando las puntuaciones mas elevadas mayores niveles del constructo a
medir.

Parala medicion de la ansiedad ante los exdmenes se utiliz6 el Cuestionario de Evalua-
cion de Ansiedad ante los Examenes (Bausela, 2005). Se trata de la adaptacién valida-
da al espafiol de la Escala de Ansiedad Debilitadora incluida en el Achievement Anxiety
Test (AAT, Alpert, & Haber, 1960). El instrumento consta de diez items (e.g., “Los nervios
durante los examenes suelen impedirme el hacerlos mejor”), todos ellos redactados
en el sentido del constructo a medir. Las respuestas de los participantes se registraron
en una escala Likert que oscila entre 1 = Nunca y 5 = Siempre o casi siempre, de tal
forma que una mayor puntuacién en cada uno de los items del instrumento era indi-
cativa de un mayor grado de ansiedad experimentada frente a los exdmenes. En este
estudio, la consistencia interna del cuestionario fue de a = .83, en consonancia con la
investigacion precedente.

Procedimiento

El estudio ha sido desarrollado en consonancia con los estandares éticos que rigen
la Declaracion de Helsinki para las investigaciones con seres humanos, con consen-
timiento informado por parte de todos los participantes. En un primer momento, se
contacté con los centros escolares para informarles de los objetivos del estudio y so-
licitarles su colaboracién. Tanto los centros como los padres fueron informados acer-
ca del anonimato y confidencialidad de los datos obtenidos. En aquellos centros que
voluntariamente aceptaron formar parte de la investigacion, se procedié a informar
al alumnado de quinto y sexto curso acerca de las caracteristicas del estudio, solici-
tandoseles su participacion voluntaria. Los cuestionarios se administraron dentro del
horario académico del alumnado, en las propias aulas en las que realizan cotidiana-
mente su actividad escolar.
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Analisis de datos

Como andlisis preliminares se determinaron los estadisticos descriptivos (media, des-
viacién tipica, asimetria y curtosis) de las variables del estudio. Posteriormente, se
analizaron sus correlaciones (prueba de Pearson). Las diferencias de género en mo-
tivacion (intrinseca y extrinseca) y en ansiedad ante los exdmenes se determinaron
mediante la prueba T de Student para muestras independientes. Se estimé también la
magnitud del efecto mediante el estadistico d de Cohen. Como criterio de referencia
(Cohen, 1988), se considera grande todo efecto igual o superior a d =.80; medio, aquel
efecto entre d=.79y d =.50; y pequefio, el efecto inferior a d =.50. Finalmente, el valor
predictivo de la motivacion (intrinseca y extrinseca) sobre la AE se evalué mediante un
andlisis de regresidn lineal multiple. La totalidad de los andlisis fueron ejecutados con
el programa estadistico SPSS version 25.

Analisis y resultados

Andlisis preliminares

En la Tabla 1 se muestran los estadisticos descriptivos (medias, desviaciones tipicas, e
indices de asimetria y curtosis) y la matriz de correlaciones de las variables del estudio.
De acuerdo con los datos reflejados en ella, se observa que la puntuacién promedio
en motivacion intrinseca es alta (M = 3.99), siendo algo mas moderada la puntuacién
media en motivacion extrinseca (M = 3.33). Los niveles promedio en ansiedad ante
los examenes son bajos (M = 2.07). En lo que respecta a los indicadores de dispersion
(asimetria y curtosis), se observa que todos ellos muestran puntuaciones indicativas
de una distribucién normal de los datos (Finney & DiStefano, 2006).

Tabla 1
Medias, desviaciones tipicas, asimetria, curtosis y matriz de correlaciones (N =274)

1 2 3
1.MO_IN —
2. MO_EX - 44** —
3.AE - .32%* 2% —
M 3.99 3.33 2.07
DT .61 .70 .70
Asimetria -.92 - .40 1.08
Curtosis 1.00 .04 1.27

Nota. MO_IN = Motivacién Intrinseca; MO_EX = Motivacién Extrinseca; AE = Ansiedad ante los Exdmenes.
Escala de medida de motivacién (1 = Nunca o casi nunca, 2 = Pocas veces, 3 = Algunas veces, 4 = Muchas veces,
5 = Siempre o casi siempre); Escala de medida de AE (1 = Nunca, 2 = Pocas veces, 3 = Algunas veces, 4 = Muchas
veces, 5 = Siempre).

*p <.05; **p <.01
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Diferencias de género en motivacion y AE

La Tabla 2 muestra las puntuaciones promedio evidenciados por los hombres y muje-
res de la muestra en las variables motivacién intrinseca, motivacién extrinseca y an-
siedad frente a los exdmenes. Los resultados de la prueba T de Student para muestras
independientes muestran la existencia de diferencias estadisticamente significativas
entre mujeres y hombres en motivacién intrinseca, siendo esta mayor entre las muje-
res [t (271) = - 2.19, p <.05]. No obstante, el tamafio de estas diferencias es pequefio
(d =.26). En el resto de variables evaluadas no se encontraron diferencias estadistica-
mente significativas asociadas al género.

Tabla 2

Media y desviaciones tipicas obtenidas por ambos sexos en motivacion intrinseca, motivacion extrin-
seca y ansiedad frente a los exdmenes

Hombres Mujeres

(n=152) (n=122)

M DT M DT
MO_IN 3.92 .60 4.08 .61
MO_EX 3.39 .69 3.28 71
AE 2.05 .65 2.09 77

Nota. MO_IN = Motivacién Intrinseca; MO_EX = Motivacidn Extrinseca; AE = Ansiedad ante los Examenes.
Escala de medida de motivacion (1 = Nunca o casi nunca, 2 = Pocas veces, 3 = Algunas veces, 4 = Muchas veces,
5 = Siempre o casi siempre); Escala de medida de AE (1 = Nunca, 2 = Pocas veces, 3 = Algunas veces, 4 = Muchas
veces, 5 = Siempre).

Capacidad predictiva de la motivacién sobre la AE

Los resultados del analisis de regresién lineal mdltiple se presentan en la Tabla 3. Tan-
to la motivacion intrinseca como la motivacion extrinseca se mostraron como predic-
tores estadisticamente significativos de la AE (F (2.230) = 20.43, p <.001). En el caso de
la motivacion intrinseca, esta se erige en un predictor negativo de la AE, explicando un
43.3% (p <.001) del total de la varianza observada en la AE. Por el contrario, la motiva-
cion extrinseca constituye un predictor positivo de la AE, explicando un 25% (p <.001)
de la varianza total. El indice de tolerancia evidenciado por las variables predictoras es
alto (.79), lo que indica la ausencia de colinealidad entre ellas y, por ende, la pertinen-
cia del modelo de regresién.

Tabla 3
Resultados del andlisis de regresién para la prediccion de la ansiedad ante los exdmenes

R2 B t p
Motivacién intrinseca — -433 -6.338 <.001
Motivacién extrinseca — .249 3.647 <.001
Total modelo 151 <.001
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Discusion y conclusiones

En este estudio se pretendia analizar la relacién entre el tipo de motivacién (intrinseca
y extrinseca) y la AE, tomandose en consideracion la variable género. En consonancia
con los resultados obtenidos por Fernandes y Alves (2012), nuestros hallazgos indican
que la motivacién intrinseca constituye un predictor negativo de la AE, mientras que la
motivacion extrinseca actla como un predictor positivo. Es posible que esta relacién
entre el tipo de motivacion y la AE se explique, al menos en parte, por la fuerte car-
ga emocional que lleva consigo el factor motivacional. De esta forma, las emociones
positivas derivadas de la satisfaccién por el aprendizaje que caracterizan a la motiva-
cién intrinseca inhibirian la experimentacién de emociones como la ansiedad en si-
tuaciones de evaluacion, la cual Pekrun (1992) define como una emocién negativa. En
cambio, los estudiantes que estuviesen mas motivados extrinsecamente no tendrian
como objetivo prioritario la satisfaccién por el propio aprendizaje, sino que su meta
principal seria externa a esto, como por ejemplo sacar una calificacién alta, por lo que
la percibirian como una presién afiadida.

En lo que respecta a las diferencias de género, se confirma la hipétesis de que las
mujeres se encuentran mas motivadas intrinsecamente que los hombres. Este dato
iria en la linea sugerida por otros trabajos (e.g., Fernandes & Alves, 2012) y apuntaria
a que las mujeres tienden a mostrar un interés por el propio proceso de aprendiza-
je, manifestando mas emociones positivas por el hecho de aprender y mejorar sus
competencias como aprendices. Sin embargo, en contra de lo hipotetizado, no se han
encontrado diferencias de género en cuanto a la motivacion extrinseca. Nuestros da-
tos tampoco avalan la existencia de diferencias entre mujeres y hombres respecto a la
AE, como habian sugerido otros estudios (Lohbeck et al., 2016; Rodriguez et al., 2014;
Torrano-Martinez et al., 2017).

Conviene precisar que los resultados del presente estudio deben ser interpretados
con cautela, tomando en consideracién algunas limitaciones. Asi, el tamafio muestral
y el procedimiento de reclutamiento desarrollado restringen la posible generalizacién
de los resultados a la poblacién de estudiantes de Educacién Primaria. Futuros traba-
jos deberan analizar, por tanto, la relacién entre motivacién y AE utilizando muestras
mas representativas, teniendo en cuenta variables como el curso, el tipo de centro o el
estatus socioecondmico. Asimismo, seria interesante que otros trabajos analizasen el
papel ejercido por variables como el rendimiento académico previo o las expectativas
de padres y profesorado. Se precisan también nuevos estudios que tomen en cuenta
otros tipos de motivacién no contempladas en el presente trabajo. La utilizacion de
pruebas de autoinforme puede constituir también un sesgo a la hora de obtener in-
formacién veraz.

A pesar de las limitaciones resefiadas, a partir de los hallazgos de este estudio pue-
den derivarse algunas implicaciones educativas de alcance. En este sentido, tanto
el profesorado como las familias desempefian un rol importante en la prevencién y
reduccion de la AE experimentada por el estudiantado de Educacién Primaria. En lo
que concierne al profesorado, tal y como exponen Rodriguez et al. (2014), el docente
deberia rehuir de aquellos procesos de ensefianza-aprendizaje que puedan resultar
generadores de tensién o angustia para los estudiantes, ademéas de modificar y adap-
tar su rol en los mismos a través de aquellos principios motivacionales que busquen
un aprendizaje cualitativo y significativo. Asimismo, deberia también tomar en consi-
deracidn el principio de la coeducacién, el cual aboga por la educacién en igualdad
entre géneros. En definitiva, asi como recalcan Anaya-Durand y Anaya-Huertas (2010),
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un gran reto que se le presenta al docente sera lograr aquella motivacién genuina
de sus alumnos por el propio aprendizaje. Por otro lado, el tipo de evaluacién tendra
una gran importancia. Mientras que una evaluacion final suele favorecer la motivacién
extrinseca (debido a su relacién con la importancia del resultado), la evaluacién con-
tinua, centrada en el proceso de aprendizaje, seria mas favorable para el desarrollo
de la motivacién intrinseca. Esta Ultima, de acuerdo con Gonzalez-Torres (1997), no
puede ni debe estar basada en la penalizacién del alumnado, es decir, en ponerlo en
foco de aquello que no sabe, sino que tiene que servir para buscar cdmo mejorar el
aprendizaje de cada estudiante. Otro de los factores relevantes para la reduccién de
la motivacién extrinseca, asi como para el aumento de la intrinseca, seria el desarrollo
del aprendizaje cooperativo (Johnson, Johnson, & Holubec, 1999). En este proceso,
las familias deben desempefiar también un papel fundamental, de forma que debe
buscarse un mayor clima colaborativo familia-escuela en aras de favorecer lineas de
actuacion educativas comunes (Gutiérrez, 2010).
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