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Resumen

La competencia para el uso de las TIC es esencial en el desempefio profesional docente.
Tras décadas de estudio se observa que es necesario mejorar el nivel formativo, atendiendo
a los constantes cambios generados por las tecnologias y la innovacién educativa. El objeti-
Vo es conocer las competencias, usos y actitudes hacia las TIC de estudiantes del grado en
maestro de educacion infantil y primaria, asi como contrastar de qué manera la interaccién
entre variables explica el uso que el alumnado realiza de las tecnologias. La muestra es de
526 estudiantes de la Universidad de Santiago de Compostela. Se usan andlisis descriptivos
para describir la muestra y las variables analizadas, un analisis de componentes principales
para comprobar como se agrupaban los items de las escalas y andlisis no paramétricos
para contrastes estadisticos. Los participantes informan de una competencia media para el
uso de las TIC con més dominio técnico que para el aprendizaje. A mayor nivel de compe-
tencia técnica, mayor uso de las TIC para el aprendizaje y para informarse. A mayor nivel de
competencia en el uso de las TIC para el aprendizaje, mayor uso de las tecnologias para el
aprendizaje. Las actitudes hacia las TIC son positivas y esto se relaciona con su mayor uso
para el aprendizaje; siendo los hombres los que consideran tener méas competencia para el
uso. Se pone de manifiesto que la competencia para el uso de las TIC y las actitudes tienen
influencia en el uso que se realiza de las mismas para aprender.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacién y la comunicacién; estudiantes grado maes-
tro; competencias; actitudes

Abstract

Competence in the use of ICTs is a necessary element in the teacher professional perfor-
mance, and decisions on the quality of initial teacher education need to be informed about
whether or not it is appropriate at the present time. Throughout decades of national and
international studies, it has been observed that it is necessary to improve the level of train-
ing in this field, taking into account the constants generated by technology and innovation
in education. The aim was to describe the ICT competences, attitudes and uses that the
students of the Degree in Teaching have and to contrast in what way the interaction be-
tween these factors allows to explain the use that the students make of the technologies.
We use a sample constituted by 526 university students of the Degree in Teaching of the
University of Santiago de Compostela. Descriptive analyses were used to describe the sam-
ple and the variables analyzed in the study. A principal component analysis was carried out
to check how the items of the questionnaires were grouped (competences and attitudes)
and non-parametric analysis were used to perform statistical tests. Participants reported
an average level of digital competences, with the technical domain being greater than the
domain for learning. The higher the level of technical competence, the greater the use of
ICT for learning and to get information; also, the higher level of competence in the use of
ICT for learning, the more they use it for this purpose. The participants showed positive
attitudes towards ICT, and we also identified that the higher the score in positive attitudes,
the greater the use of ICT for learning. Men reported a higher level of digital competences.
This work showed that the digital competences of future teachers have influence in the use
that these students make of them to learn. This aspect must be taken into account both by
educational institutions of higher education and by other educational agents.

Key words: Information Technology; Student Teachers; competence; Attitudes

Publicaciones 50(1), 103-120. doi:10.30827/publicaciones.v50i1.11526
Fernandez, ). C. et al. (2020). Competencias y actitudes para el uso de las TIC...


http://doi.org/10.30827/publicaciones.v50i1.11526

e

ICTRZ AR RE/IXTBR L Mokt =k EE LT M 5%, T IR B 2RSS EE)
K, [BIRY BIER AN B QU P HRA T S AR 53 E’JEE%ET%QJJJ LA/ N
SEAEPFEXNTARICTRENNSE, UMK E 8 82 S H B IR EX
&ﬁﬁﬁfﬁﬁhﬁoﬁﬁxﬁ%%%ﬂﬂlqmﬂ/ﬁ’iﬁﬂ%hﬁ%BU526%%i PSR T
Ni% BT AN EE, D DB TIRNER ERI B NFEI DA, LA

D AT Y. S %%WT\CTE’Jﬂ?iﬁLﬁHﬁEﬁi WHRANEES TFIK
ﬁ&ﬁ‘i?ﬁﬁ%ﬁ*iﬂca, ICTHRAFLEZ HATZINNEER T BICTRARTFI L
WEETHE, 5 S TERRR AR EZ . MREREENBERANSESHEEF S H
BB ZEAMAEX; R INNBUERICTRENE R LSRR, AESBERAENNS
BN ShZ2E AR E A £,

KR ERBERA, MET WARMSPE B8, SE

AHHOTaUuMs

KomneTteHTHOCTb B mMcnonb3oBaHun VKT nmeeT BaxHellwee 3HaveHve s npodeccmo-
HanbHON AeATenbHOCTW yunTeneid. lMocne fecaTnneTnii y4ebbl 66110 0TMEYEHO, YTO HEOb-
XOAMMO MOBbILLIATb YPOBEHb MOArOTOBKM KaZPOB C YYETOM MOCTOSAHHbLIX U3MEHEHW, Bbl-
3BaHHbIX TEXHONOMMYECKMMY 1 06pa3oBaTebHbIMW MHHOBaLMAMN. Lienb paboTbl coctomt
B TOM, YTOObI y3HaTb O KOMMETEHLWM, UCMONb30BaHNN 1 oTHoweHun K UKT cTyaeHToB
yYaLLUXCcs Ha yunTens OLIKO/IbHOTO U MaALLero LUKONLHOro BO3pacta, a Takxe y3Hartb,
KaK B3aMMOAENCTBYE MeXAY NepeMeHHbIMY 06BACHSAET UCMOIb30BaHNe CTYAeHTaMM Tex-
Honorwuii. B BbIbopke y4aBCcTBOBaNo 526 cTyseHToB U3 YHMBepcuTeTa CaHTbsAro-Ae-Kommno-
ctena. OnucatenbHbIA aHaN3 UCMONL3YeTCH ANA OMUCAHNS BbIOOPKM 1N aHann3npyeMbix
repemMeHHbIX, aHasn3 OCHOBHbIX KOMMOHEHTOB A/ MPOBEPKWN TOro, Kak rpynnupyroTcs
3/1eMeHThI B LUKanax, ¥ HenapameTpuyecknii aHanus Ans CTaTUCTUYECKUX KOHTPacTOB.
YyacTHVKn MHGOPMUPYIOT O CpeAHei KOMMEeTeHTHOCTM B ucnonb3oBaHuu VKT ¢ 6onee
BbICOKMM YPOBHEM TEXHNYECKOro MacTepcTBa, YeM B 06y4YeHn. YeM BbilLe YypOBeHb Tex-
HWYeCKOM KOMMETEHTHOCTK, TeM Bbille cnosib3osaHue VKT ana obyydeHus n nonyyeHus
nHPopmaLmn. Yem Bbillie ypoBeHb KOMMETEHTHOCTY B Ucnonb3oBaHum VKT ans obydveHuns,
TeM BbiLLie UCMONb30BaHVe TexHoNornin Ans obyyerms. OTHoweHune k VKT saBasietca nono-
XXUTENbHbIM, 1 3TO CBA3aHO C NX 6onee akTUBHbLIM NCMOb30BaHNEM A8 0byYeHns, npu
3TOM MYXUVHbI CYMTAKOT Cebs 6onee KOMNETEHTHBIMW B UX UCMO/Ib30BaHUN. BbisiBaeHo,
YTO KOMNEeTeHTHOCTL B VKT 1 3MOLMOHaNbHOE OTHOLLEHWE K HUM BAUSAIOT Ha UX UCMOMb-
30BaHWue Ans 0byyeHms.

KntoueBble cnoBa: VIH(I)OpMaLl,I/IOHHbIe M KOMMYHUKAUWOHHbIE TEXHONOINK; yyalumeca ne-
Aarornyecknx By30B; KOMNeETEHLUMW; OTHOLLEHNE
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Introduccion

En la sociedad actual, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) se han
convertido en un elemento fundamental con impacto en todos los sectores, incluyen-
do el educativo. Los recursos y los medios digitales se estan convirtiendo en partes
importantes de la practica diaria de los maestros/as, teniendo cada vez mas peso en
la actuacién en las aulas (Gudmundsdottir, & Hatlevik, 2018). Por este motivo, la com-
petencia en TIC del futuro profesorado ha sido un tema ampliamente investigado en
los Ultimos afios, entre otras razones, por considerarse que en su formacion inicial es
necesario adquirir dichas competencias para poder, posteriormente, integrar estas
herramientas en las futuras practicas de ensefianza (Aslan, & Zhu, 2016).

En efecto, el analisis de la competencia en TIC de los/as futuros/as docentes es rele-
vante por la vinculacién directa con su futura competencia digital docente y, atin no
siendo objeto de este trabajo el analisis de la misma, si resulta necesario hacer alusién
a este marco de referencia ya que se deben repensar las formas en las que se plantea
la formacién para un auténtico desarrollo competencial acorde con la Sociedad del Co-
nocimiento (Cabero-Almenara, & Palacios Rodriguez, 2019). En este sentido, tanto el
Marco Europeo de Competencia Digital del Profesorado “DigCompEdu” publicado en
el afio 2017 (Redecker, & Punie, 2017) como el “Marco Comun de Competencia Digital
Docente” definido por el INTEF (2017), constituyen herramientas fundamentales para
realizar una estandarizacién de la competencia digital de los docentes y guiar, de este
modo, la formacidn necesaria para los estudiantes del grado en maestro de educacién
infantil y primaria, ya que debemos tener presente que este hecho incide en su futura
profesionalidad (Domingo-Coscolla, Carrasco, & Sanchez, 2020).

La investigacion evidencia que la competencia percibida en TIC predice significativa-
mente la integracién de las tecnologias en la futura practica docente (Aslan, & Zhu,
2016) y, de acuerdo con esto, centramos el objeto de este trabajo en el conocimiento
de las competencias y actitudes para el uso de las TIC del alumnado del grado en
maestro de educacién infantil y primaria.

Tras el andlisis de la literatura cientifica y las propuestas institucionales generadas
en torno a las competencias en TIC del futuro profesorado, se identifican temas de
estudio e intereses recurrentes en los Ultimos afios, entre otros: la disponibilidad o el
acceso a la tecnologia de los/as futuros/as docentes (Centeno, & Cubo, 2013; Cézar,
& Roblizo, 2014), su competencia en TIC (Aslan, & Zhu, 2016; Cézar, & Roblizo, 2014;
Grande-de-Prado, Cafi6n-Rodriguez,, & Cantén-Mayo, 2016; Gutiérrez, & Serrano,
2016; INTEF, 2017; Prendes, Castafieda,, & Gutiérrez-Porlan, 2010; Tondeur, Aesaert,
Prestridge, & Consuegra, 2018), el uso que este alumnado realiza de la tecnologia,
bien sea para comunicarse, para el ocio, el aprendizaje o para acceder a la informacién
(Lépez-Gil, & Bernal, 2018; Pino, & Soto, 2010; Prendes, Solano, Serrano, Gonzalez, &
Romadn, 2018; Tondeur et al., 2018), las actitudes hacia las TIC (Aslan, & Zhu, 2016;
Gonzélez-Martinez, Esteve-Mon, Larraz, Espuny, & Gisbert-Cervera, 2018; Lorenz, End-
berg, & Wilfried , 2019; Maquilén, Mirete, Garcia, & Hernandez, 2013) o si el género in-
fluye en la competencia (Centeno, & Cubo, 2013; Cézar, & Roblizo, 2014; Romero-Mar-
tin, Castejon-Oliva, Lépez-Pastor, & Fraile-Aranda, 2017; Soon, & Ying, 2011).

La investigacién ha demostrado que practicamente el 100% del alumnado dispone de
medios y recursos vinculados con las TIC (Centeno, & Cubo, 2013; Cézar, & Roblizo,
2014), por lo tanto, la dotacién en tecnologia entre este colectivo es universal. Todos
tienen, ademas, acceso a Internet, en su mayoria desde casa (Cézar, & Roblizo, 2014)
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o desde su centro de estudios, ya que la red wifi estd totalmente extendida en las
universidades.

En relacién con el nivel de competencia del futuro profesorado, se asume que los co-
nocimientos técnicos son la base y recorren transversalmente la competencia para el
uso de las TIC (Fernandez de la Iglesia, Fernandez Morante, & Cebreiro, 2018; Prendes
etal., 2010). En la literatura al respecto se identifican estudios que exponen hallazgos
enfrentados. Por un lado, la investigacion indica que los futuros docentes informan de
competencias tecnoldgicas elevadas (Jiménez, Sancho, & Sanchez, 2019) y manifiestan
carecer de problemas en cuanto al uso, configuracién e instalacién de programas pe-
riféricos (Prendes et al., 2010). Por otro lado, existen estudios que constatan que los/
as futuros/as docentes perciben que tienen competencias sélo en los aspectos mas
basicos (Gutiérrez, & Serrano, 2016; Lépez, Pozo, Morales, & Lépez, 2019) y que no
disponen de las destrezas digitales suficientes para acometer una funcién futura tan
importante como es la educacién de las nuevas generaciones de una era digital (Lépez
etal., 2019).

Si centramos nuestra atencion en la competencia en TIC relacionada con areas con-
cretas, puede afirmarse que el alumnado informa poseer una alta competencia para
informarse, comunicarse (Prendes et al., 2010) o colaborar (Lépez et al., 2019). No
obstante, la literatura pone de manifiesto que los futuros maestros/as tienen una ma-
yor competencia para realizar actividades sencillas, como navegar por internet, y una
competencia menor para manejar la informacién (Grande-de-Prado et al., 2016), crear
contenido, atender a la seguridad y resolver problemas (Moreno, Gabarda, & Rodri-
guez, 2018).

En investigaciones sobre la relacién de las competencias del alumnado de magisterio
se resalta que éstas no han sido adquiridas en las instituciones educativas (Centeno,
& Cubo, 2013; Marin, & Reche, 2012), sino que una gran mayoria afirma haber apren-
dido sobre TIC de forma autodidacta, entre compafieros (Agreda, Hinojo, Rodriguez,
& Alonso-Garcia, 2016; Gisbert, Espuny, & Gonzalez, 2011) o en contextos informales
(L6pez-Gil, & Bernal, 2018).

En cuando a la frecuencia y tipos de usos que los/as estudiantes realizan de las tecno-
logias, se constata que los futuros maestros/as dedican mucho tiempo a las TIC, prin-
cipalmente con fines académicos, comunicativos y para colaborar en el trabajo de las
diferentes asignaturas de su carrera universitaria (Gisbert et al., 2011). Entendemos, y
en ello coincidimos con Gisbert, Gonzalez y Esteve (2016), que es necesario que el fu-
turo profesorado posea también competencia para el uso educativo de las tecnologias
que tienen a su disposicion. Sin embargo, la investigacién generada informa que los/
as estudiantes de magisterio se perciben a si mismos como mas competentes para el
uso de las TIC que para la toma de decisiones pedagdgicas relacionadas con dicho uso
(Tarraga-Minguez, Sanz-Cervera, Pastor-Cerezuela, & Fernandez-Andrés, 2017). Dicho
alumnado manifiesta no estar preparado para utilizar las herramientas digitales en
el proceso de ensefianza-aprendizaje (Pino, & Soto, 2010) y sefiala tener dificultades
para asimilar el impacto de las TIC en la sociedad y emplearlas en el proceso educativo
(Grande-de-Prado et al., 2016). En esta misma linea, un estudio de Cabezas, Casillas
y Pinto (2014) informa que solo el 48% de los/as futuros/as docentes se consideran
competentes para aplicar las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La incidencia de determinadas variables en el uso educativo de las TIC ha sido un tema
abordado en numerosos estudios. Entre estas variables destacan las actitudes hacia
las TIC (Centeno, & Cubo, 2013; Farjon, Smits, & Voogt, 2019; Huda, Yulisman, Evtia
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Nurina, Erni, & Abdullah, 2018; Gonzélez-Martinez et al., 2018) y el género (L6pez-Pas-
tor, Fraile-Aranda, 2017; Pino, & Soto 2010; Romero-Martin et al., 2017; Tondeur et al.,
2018). En este sentido, el conjunto de investigaciones evidencia que los futuros maes-
tros/as obtienen una puntuacion relativamente alta en las actitudes y creencias hacia
la tecnologia (Farjon, Smits, & Voogt, 2019; Huda et al., 2018); considerandolas intere-
santes, imprescindibles y esenciales para potenciar el trabajo colaborativo, actualizar
su conocimiento (Centeno, & Cubo, 2013; Gonzélez-Martinez et al., 2018) y para mejo-
rar su aprendizaje y su futuro laboral (Pino, & Soto, 2010). Consideramos que conocer
las actitudes hacia las TIC del futuro profesorado es de vital importancia, ya que éstas
actian como predictoras de la integracion de las tecnologias en las practicas de ense-
fianza para profesorado en formacién (Aslan, & Zhu, 2016); destacdndose el impacto
positivo de la actitud hacia las TIC de los/as docentes en formacion y la facilidad de
uso, en su posterior competencia en TIC para la practica educativa (Lorenz et al., 2019;
Pino, & Soto, 2010; Tondeur et al., 2018). En este sentido, se confirma que la utiliza-
cién de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje esta directamente relacionada
con el conocimiento que poseen a nivel de usuario, las actitudes, la percepcién que
tengan de la utilidad y potencial pedagégico de las TIC (Pino, & Soto, 2010). Resulta
importante destacar que la investigacion demuestra que las actitudes del profesorado
hacia el uso de las TIC en la instruccién y la colaboracién y el suficiente equipamiento
en TIC son predictores significativos para fomentar la competencia de los estudiantes
(Lorenz et al., 2019).

Respecto a la variable género, ha sido objeto de estudio en diferentes investigaciones.
En algunas de ellas se afirma que ser hombre o mujer no afecta a la percepcién de
competencia en TIC (Pino, & Soto 2010; Romero-Martin et al., 2017, Tondeur et al.,
2018), sin embargo, en otras, los estudiantes varones obtuvieron puntuaciones mas
altas que las mujeres en todas las competencias en TIC medidas (Soon, & Ying, 2011).
Atendiendo a los usos de las TIC, Pérez y Vilchez (2012) detectaron que los varones jue-
gan mas online y las mujeres emplean mas las redes sociales. Las mujeres informan
de un uso del ordenador superior (Cézar, & Roblizo, 2014), son mejores mecanégrafas
y tienden a usar mas aplicaciones de procesamiento de textos (Soon, &Ying, 2011).

El presente estudio ha evidenciado que la competencia en TIC de los futuros maestros/
as ha provocado un gran interés cientifico y se observa una férrea linea de investi-
gacion (Rodriguez-Garcia, Trujillo, & Sanchez, 2019) que ha generado, como hemos
visto, una abundante literatura. Investigar acerca de la competencia en TIC del futuro
maestro/a es una temadtica recurrente en el campo de la formacién en tecnologia en
educacién, necesario para continuar avanzando hacia el progreso educativo, que debe
encontrarse en un proceso incesante de mejora (Rodriguez-Garcia, Raso Sanchez, &
Ruiz-Palmero, 2019).

En este contexto se confirma la necesidad de sequir profundizando en el estudio de la
competencia en TIC de los futuros docentes. Esta investigacion pretende conocer las
competencias para el uso de las TIC, la frecuencia y tipo de uso y las actitudes hacia
estas tecnologias en una muestra de estudiantes de magisterio de educacién infantil
y primaria de la Universidad de Santiago de Compostela.

Este estudio se plantea los siguientes objetivos:

+ Determinar el nivel de competencias que los futuros docentes tienen para el uso
de las TIC

* Analizar la frecuencia y tipos de usos que los estudiantes hacen de las TIC
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« Comprobar si los participantes tienen actitudes favorables hacia las TIC

+ Analizar las relaciones entre distintas variables (género, competencias, actitudes
y uso) en relacién con las tecnologias

Metodologia

Muestra

La muestra del estudio estuvo constituida por 526 estudiantes universitarios del grado
de educacion infantil y primaria de la Universidad de Santiago de Compostela (Cam-
pus de Lugo y Santiago) de un total de 1280 estudiantes (porcentaje de respuesta del
41.9%). El estudio se ha llevado a cabo entre septiembre de 2018 y mayo de 2019. El
rango de edad de la muestra estuvo entre 17 y 26 afios (M=19.63; DT=1.91); siendo el
85% mujeres y manifestando un 81.6% ser autodidactas en el uso de las TIC.

La participacion fue voluntaria, y todos los datos fueron procesados de manera ané-
nima. Todos los participantes dieron su consentimiento antes de ser incluidos en la
muestra.

Instrumentos
Se administré un cuestionario compuesto por los siguientes apartados:

+ Datos identificativos en los que se recogia informacién sobre género, edad, cur-
so, si compatibilizaban estudios con trabajo, si eran autodidactas en el manejo
de las TIC y acceso a las TIC.

* Escala de actitudes hacia el uso de las TIC: 16 items referidos a la consideracion
de las TIC como apoyo para su aprendizaje o futuro profesional o como obstacu-
lo para el desarrollo del mismo.

+ Escala de competencias para el uso de las TIC: compuesta por 36 items referidos
al grado de competencia para el uso de las TIC con relacién al manejo técnico y
para el aprendizaje incluyendo acceso y procesamiento de la informacién. Para
ello, los participantes evaluaban cada uno de los items utilizando una escala Li-
kert de 5 puntos (codificada de 0 a 4) desde ninguna competencia a muy com-
petente.

+ Cuestionario de frecuencia de uso de las TIC: compuesto por 5 items referidos a
la frecuencia de uso de las TIC para el aprendizaje, para el ocio y para informarse.

Anélisis y resultados
Se realizaron los andlisis estadisticos con SPSS 20.0 para Mac (IBM inc.).

Para la descripcién de la muestra y las variables del estudio se han llevado a cabo
analisis descriptivos (frecuencias, porcentajes y medias); se ha contrastado la validez
estructural de los items de las escalas de actitudes hacia las TIC y de las competencias
a través de un analisis de componentes principales a partir de la matriz de correlacio-
nes. Previamente, para comprobar la idoneidad de los items para dicho andlisis fac-
torial, se han realizado pruebas de esfericidad de Barlett, que evalda la existencia de
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correlacién entre los items de cada escala, y el indice KMO (Kaiser-Meyer-Olkim), que
mide el grado de intercorrelacién de las variables. El nimero de componentes que se
extrajeron se basé en la prueba scree (Cattell, 1966). Para facilitar la interpretacion de
los resultados obtenidos se realizé una rotacién ortogonal (varimax) de los componen-
tes extraidos. Ademads, se han obtenido indices de consistencia interna o fiabilidad de
las dos escalas, utilizando el coeficiente alfa de Cronbach (Cronbach, 1951).

Dado que las variables de respuesta eran ordinales y no seguian una distribucién nor-
mal, se llevaron a cabo andlisis no paramétricos para la realizacién de los contrastes
estadisticos, con un umbral de significacion (alfa) establecido en .05.

Finalmente, para el estudio de la relacién entre las variables, se obtuvieron correlacio-
nes bivariadas de Spearman entre las dimensiones obtenidas en la escala de actitudes
hacia las TIC y en la escala de competencias para el uso de las TIC y las siguientes
variables: uso de las TIC para el ocio, uso de las TIC para el aprendizaje y uso de las TIC
para informarse. Ademas, para contrastar el efecto de la variable género sobre el nivel
de competencias y las actitudes hacia las TIC de los estudiantes, se realizaron pruebas
U de Mann-Whitney.

Para comprobar las propiedades psicométricas de la escala de actitudes, se realizd
la prueba de esfericidad de Bartlett, que confirmé la existencia de correlacién entre
los items de la escala (c2 = 2582.194; p < .001), y el indice KMO mostré una alta co-
rrelacién entre las variables ( .861). El andlisis de componentes principales realizado
sobre los items de la escala de actitudes hacia las TIC mostré dos dimensiones (Tabla
1). La primera de las dimensiones se correspondia con items asociados a actitudes
positivas hacia el uso de las TIC, explicando un 31.55% de la varianza, mientras que
la segunda dimensién se correspondia con actitudes negativas hacia las TIC (12.80%
de la varianza). El andlisis de fiabilidad de la escala de actitudes hacia las TIC mostrd
un indice alfa de Cronbach de .815 indicando, por tanto, que la escala presentaba una
alta consistencia interna.

Tabla 1
Escala de actitudes

ftem Componente
1 2

Las TIC aportan mejoras a la educacion 742

Las TIC son una gran ayuda para mi desempefio académico 738

El uso de las TIC incrementa las oportunidades de aprendizaje AN

El uso de las TIC constituye un elemento motivador para el aprendizaje .707

Las TIC favorecen una participacién activa en el aprendizaje .696

Il\/Ii fr(}rcmacién puede enriquecerse gracias a las posibilidades que aportan .686

as

Considero que las TIC incrementan y favorecen la calidad de los procesos de  .676
ensefianza-aprendizaje

Mi competencia en TIC es importante para mi futuro profesional .670
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ftem Componente
1 2

Me gusta trabajar con TIC .548

Si no actualizo mis conocimientos en TIC quedaré desfasado .532

Las TIC favorecen el trabajo en grupo .380

Las TIC dificultan el desarrollo de destrezas intelectuales bésicas .695
Mi formacién académica no va a mejorar por el uso de las TIC .670
Me siento desbordado por el exceso de informacién en la red .662
El uso de las TIC requiere una excesiva dedicacion en relacién a lo que me .656
aporta

Deberia reducirse la formacién en TIC en mi carrera en favor de otros .583

aspectos mas importantes

En cuanto a la escala de competencias para el uso de las TIC, la prueba de Bartlett
también mostré la existencia de correlacién entre los items (c2 = 2582.194; p <.001), y
un indice KMO muy alto (.948), lo que implica una alta correlacion entre los items de
la escala. El andlisis de componentes principales mostré la existencia de dos dimen-
siones (Tabla 2), manejo técnico (explicando el 35.68% de la varianza) y competencias
de uso para el aprendizaje, que explicaba el 9.60% de la varianza. En este caso, se ob-
tuvo un indice alfa de Cronbach de .942 indicando, nuevamente, una alta consistencia

interna.

Tabla 2
Escala de competencias

ftem Componentes
1

Sé organizar y gestionar las referencias de las fuentes de informacién 759

utilizadas a través de gestores bibliogréficos (Refworks, Ednote, Procite...)

Sé obtener informacién de bases de datos educativas 757

Sé crear un entorno personal de aprendizaje a partir de las herramientas de .756

la web social que conozco

Sé participar en espacios virtuales compartidos para contrastar informacién .746

Sé aplicar estrategias de proteccion de la informacién para mis creaciones  .731

digitales (licencias de uso)

Sé utilizar marcadores sociales (p. e]. Diigo) para mi formacion .703

Sé localizar repositorios de materiales educativos digitales para distintos .698

niveles educativos

Sé utilizar y sincronizar mi calendario electrénico/virtual con otros usuarios  .689
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ftem Componentes

1

Sé identificar las limitaciones de uso del material en red en base a las .683
restricciones de propiedad intelectual

Sé suscribirme a fuentes de informacién relevantes para mi aprendizaje .681
Sé utilizar cursos virtuales online de calidad para mi formacién .671

Sé colaborar con otras personas a distancia para elaborar un producto de .573
informacion

Sé utilizar las TIC para constituir grupos de trabajo colaborativos .527

Sé utilizar herramientas de trabajo en grupo via web: Groupware (Yahoo 512
Groups, Kolab etc)

Sé utilizar redes sociales educativas (Edmodo, Eduredes, Diipo, .507
Maestroteca, Educanetwork, Redalumnos...)

Sé compartir con otros usuarios mis creaciones digitales (documentos de .501
texto, audio, video, presentaciones multimedia...)

Sé utilizar plataformas virtuales (Moodle, Claroline...) 480
Sé utilizar herramientas para crear blogs (Blogger, Wordpress, Tumblr...) 479

Sé localizar fuentes de informacidn relevantes para mi formacion a través 184
de redes sociales

Sé crear textos en formato digital (utilizando software como p.ej. Word, .780
Writer, etc.)

Sé elaborar y editar presentaciones en formato digital (utilizando software .762
como p. ej. Power Point, Impress, etc.

Sé editar textos en formato digital (utilizando software como p.ej. word, .756
Writer, etc.)

Sé comunicarme por correo electrénico .726
Sé utilizar navegadores para buscar informacién en Internet .659

Sé utilizar redes sociales (p.ej. Facebook, Linkedin, Twitter, Pinterest, .642
Instagram, Paper.li, Scoop.it...)

Sé conectar ordenador y periféricos (impresora, scanner, webcam, etc.) .635

Sé utilizar herramientas de comunicacidn sincrona via web (Chat, servicios .602
de mensajeria instantdnea -tipo Messenger, Skype, otras herramientas de
videoconferencia/audioconferencia, webminars, etc.)

Sé crear y editar imagenes digitales (utilizando software como p.ej. Paint .556
NET, Photoshop, Picsizer, etc.)

Sé utilizar herramientas web para compartir/ y publicar recursos en linea .534
(utilizando servicios como p.ej., Youtube, Flickrt, Kodak Gallery, Slideshare,
Autor stream, Google docs, Scribd, etc)

Sé disefiar y gestionar Hojas de célculo (utilizando software como p.ej. .523
Excel, Calc, etc.)
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ftem Componentes

1

Sé administrar los recursos de un ordenador a través de un Sistema .508
Operativo (p.ej. Windows, Linux, Mac, etc.)

Sé utilizar herramientas de comunicacion asincrona via web (foros, listas de .505
distribucién, webmail, etc)

Sé crear presentaciones multimedia para enriquecer mi trabajo académico 495
Sé crear y editar video digital (utilizando software como p.ej. Windows 479

Movie Maker, etc.)

Sé utilizar y gestionar software de seguridad (Antivirus, antiespias, 476
optimizadores del sistema operativo, etc.)

Sé instalar Software .449

Los/as estudiantes del grado en maestro de educacién infantil y primaria consideran
que su formacién para el uso de las TIC en su vida académica es muy escasa sobre
todo en la formacion previa a la universitaria, indicando el 55.5% que es nula o poca
(M=1.60; DT=.812). Asimismo, en el ambito universitario el 26.9% del alumnado opina
que es poca y solamente el 30.3% considera que la oferta formativa en TIC es bastante
o mucha (M=2.10; DT=.853).

Dichos estudiantes han mostrado puntuaciones altas en la dimensién actitudes positi-
vas hacia las TIC (M=3.20; DT=.56) y puntuaciones inferiores en la dimensién actitudes
negativas (M=1.50; DT= .74). En la escala de competencias, los/as participantes han
manifestado valores medios en ambas dimensiones, siendo la media para competen-
cias en manejo técnico de 2.49 (DT=.65) y en competencias de uso de las TIC para el
aprendizaje de 2.04 (DT=.79).

Respecto a la relacién entre las competencias para el uso de las TICy el tipo de uso que
hace el alumnado de las mismas, las correlaciones bivariadas mostraron que a mayor
nivel de competencias técnicas se observa un mayor uso de las TIC para el aprendizaje
(Rho de Spearman= .275; p< .001), para el ocio (Rho de Spearman= .198; p<.001) y
para informarse (Rho de Spearman=.258; p<.001). Estas pruebas también mostraron
correlaciones significativas entre el nivel de competencias del uso de las TIC para el
aprendizaje y el uso de éstas para el aprendizaje (Rho de Spearman= .337; p<.001),
para el ocio (Rho de Spearman=.157; p<.001) y para informarse (Rho de Spearman=
.230; p<.001).

Las actitudes positivas hacia las TIC manifestadas por los/as participantes mostraron
igualmente correlaciones significativas con el tipo de uso que hicieron de estas. Asi,
una mayor puntuacién en actitudes positivas se correspondié con un mayor uso de las
TIC para el aprendizaje (Rho de Spearman=.329; p<.001), para el ocio (Rho de Spear-
man=.158; p<.001) y para informarse (Rho de Spearman=.215; p<.001).

Sin embargo, no se han obtenido correlaciones significativas entre actitudes negativas
y el uso que el alumnado hace de las TIC.

Las pruebas U de Mann-Whitney mostraron diferencias significativas en funcién de
la variable género en competencias de uso de las TIC para el aprendizaje, siendo los
hombres los que consideraban que tenian mayores competencias (U = 14464.500, p
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=.010). Realizadas las pruebas para los distintos items de la escala de competencias
(Tabla 3) se observé que se obtienen diferencias significativas en 6 de los items evalua-
dos, dado que son los hombres los que informan de mayor competencia para localizar
fuentes de informacidn relevantes a través de redes sociales, participar en espacios
virtuales compartidos para contrastar informacion, suscribirse a fuentes de informa-
cion relevantes, organizar y gestionar las referencias a través de gestores bibliografi-
cos, identificar las limitaciones de uso del material en red en base a las restricciones
de propiedad intelectual y crear entornos personales de aprendizaje.

Tabla 3

Descriptivos y contrastes estadisticos por género de items con diferencias en competencias de uso de
las TIC

Género Anélisis estadidticos
Mujer Hombre
% M, X M, U p
Sé localizar fuentes de 2.75 3.00 3.00 3.00 14146.50 .005
informacién relevantes para
mi formacién a través de redes
sociales
Sé suscribirme a fuentes de 2.09 2.00 2.35 2.00 15259.50 .046

informacién relevantes para mi
aprendizaje

Sé participar en espacios virtuales  1.91 2.00 227  2.00 14347.00 .007
compartidos para contrastar
informacion

Se organizar y gestionar las 1.47 1.00 1.75 2.00 15081.00 .032
referencias de las fuentes de

informacion utilizadas a través de

gestores bibliograficos (Refworks,

Ednote, Procite...)

Sé identificar las limitaciones de 1.82 2.00 2.18 2.00 14672.00 .014
uso del material en red en base

a las restricciones de propiedad

intelectual

Sé crear un entorno personal 1.89 2.00 2.05 2.00 14480.50 .009
de aprendizaje a partir de las

herramientas de la web social que

conozco

Discusion y conclusiones

Los objetivos de este trabajo fueron conocer las competencias, usos y actitudes que
los/as estudiantes del grado de educacion infantil y primaria tienen de las TIC, asi
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como contrastar de qué manera la interaccion entre estos factores permitia explicar el
uso que el alumnado realiza de las tecnologias.

En primer lugar, segun los datos recogidos en nuestra investigacion, los/as estudian-
tes del grado de educacién infantil y primaria son en su mayoria autodidactas en el
aprendizaje de las tecnologias. Este dato si bien no es inesperado, pues se ha recogido
en la literatura previa (Agreda et al., 2016; Centeno, & Cubo, 2013; Gisbert et al., 2011),
choca con la consideracion de la competencia digital como una de las competencias
clave del sistema educativo espafiol en educacién secundaria y bachillerato (Orden
ECD, 65/2015), por lo que podemos concluir que el sistema educativo no esta siendo
lo suficientemente sistematico y eficaz en la adquisicién de esa competencia clave.

Los/as futuros/as docentes perciben que tienen una competencia media en TIC, sien-
do mayor el dominio técnico que el dominio de las TIC para el aprendizaje. Esto co-
rrobora resultados obtenidos en investigaciones previas (Gutiérrez, & Serrano, 2016;
Lopez et al., 2019; Tarraga-Minguez et al., 2017) y nos permite afirmar que esta falta
de competencia percibida es una cuestién importante a tener en cuenta en los planes
formativos, ya que, esta situacién podria limitar futuras practicas educativas con TIC.
Nuestros resultados informan de dos correlaciones interesantes; en primer lugar, se
evidencia que a mayor nivel de competencia técnica, mayor uso de las TIC para el
aprendizaje y para informarse y, en segundo lugar, a mayor nivel de competencia en
el uso de las TIC para el aprendizaje, mas uso de las TIC para aprender. Es importante,
por tanto, aumentar el nivel de competencia del futuro profesorado para influir en el
uso de las tecnologias para el aprendizaje. Estos hallazgos difieren de los identifica-
dos por autores como Romero y Minelli (2011) que informan que el hecho de poseer
amplias habilidades en el uso de las TIC no implica transferencia en el dmbito acadé-
mico, o Pino y Soto (2010), que también afirman que, aunque el alumnado posea las
destrezas minimas necesarias para el uso de las TIC, no sabe sacar rendimiento didac-
tico de las mismas. Sin embargo, nuestros hallazgos estan en linea con estudios mas
recientes que hallan una correlacién estadisticamente significativa entre las horas de
formacion recibidas en TIC y la percepcidn de autoeficacia en este mismo uso educati-
vo de las tecnologias (Tarraga-Minguez et al., 2017).

En relacién con las actitudes hemos constatado que los/as estudiantes muestran valo-
raciones muy positivas hacia las TIC. Dicho resultado concuerda con la literatura previa
(Centeno, & Cubo, 2013; Farjon, Smits, & Voogt, 2019; Gonzalez-Martinez et al., 2018;
Pino, & Soto, 2010). Ademas, la presente investigacion revela que, a mayor puntuacion
en actitudes positivas, mayor uso de las TIC para el aprendizaje, lo que coincide con
varios trabajos previos que han puesto de manifiesto esta relacion (Aslan, & Zhu, 2016;
Maquildn et al., 2013; Pino, & Soto, 2010; Tondeur et al., 2018). Se constata, por tanto,
que la actitud predice el posterior uso de las TIC para aprender. Esta afirmacién debe
ser considerada en el disefio de la formacién de los futuros maestros/as ya que, lograr
en el futuro profesorado un concepto alto de autoeficacia implica que se produzcan
experiencias exitosas con TIC en contextos educativos y, por tanto, un aumento en su
uso (Kavanoz, Yiiksel, & Ozcan, 2015).

En cuanto a la variable género, nuestros hallazgos informan que los hombres se per-
ciben mas competentes en el uso de las TIC para el aprendizaje que las mujeres; con-
cretamente, en acciones relacionadas con el manejo y tratamiento de la informacion,
la propiedad intelectual y la creacién de entornos personales de aprendizaje. Estos
resultados difieren de los hallados en estudios previos, en los que se indica que el
género no afecta a la competencia en TIC (Centeno, & Cubo, 2013; Lépez-Pastor, &
Fraile-Aranda, 2017; Romero-Martin et al., 2017; Tondeur et al., 2018). Sin embargo,
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otros estudios si que reconocen, en linea con el presente, diferencias de género en
favor de los hombres. Asi, Pino y Soto (2010) afirman que los hombres tienen una ma-
yor competencia que las mujeres en aspectos técnicos y, Soon y Ying (2011) constatan
que, aunque la diferencia no es estadisticamente significativa, los estudiantes varones
todavia tienen una puntuacién media ligeramente mas alta en todas las competencias
en TIC.

Para finalizar conviene indicar que los resultados encontrados nos permiten aportar
evidencias consistentes y afirmar que la competencia en TIC del futuro profesorado
tiene influencia en el uso que este alumnado realiza de las mismas para aprender.
Ademas, tenemos que considerar que cuando se hace referencia a la competencia
digital de los/as futuros/as docentes es necesario tenerlo presente en sentido amplio,
recogiendo este concepto nociones relacionadas no sélo con el manejo técnico, sino
con la capacidad del docente para implementar las TIC en actividades de aprendizaje
y para mejorar el conocimiento y comprensién de los/as estudiantes (Spante, Sofkova,
Lundin, & Algers, 2018).

Se concluye que el alumnado del grado en maestro de educacién infantil y primaria
posee competencias técnicas “suficientes” para el uso de las TIC, pero inferiores para
implementarlas en los procesos de ensefianza-aprendizaje (competencias didacticas
y para el disefio) (Ministerio de Educacién y Formacién Profesional, 2019), percepcién
que se reafirma en las conclusiones del informe Talis 2018 respecto a la evolucién de la
competencia digital de los/as docentes de nuestro pais. El informe pone de manifiesto
una evolucion en los Ultimos 5 afios en la competencia digital del futuro profesorado,
insuficiente (especialmente en secundaria) y por debajo de las medias de la UE y de
la OCDE. Conviene, por tanto, que las instituciones educativas de educacién superior
lo tengan en cuenta dado que, como se demostré en la presente investigacion, la
competencia para el uso de las TIC de los futuros maestros/as en educacién infantil
y primaria tiene influencia en el uso que este alumnado realiza de las mismas para
aprender.
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