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Resumen:

El sentido que llena el trabajo del profesorado tiene una mayor probabilidad de ser percibido como
una vocacion y facilita el desarrollo de su identidad docente. Investigaciones recientes han
demostrado que este sentido de vocaciéon favorece el desempefio de la docencia y reduce la
intencion de abandonar el puesto de trabajo. El interés vocacional, ademas, se presenta como la
principal razéon por la que escogen esta profesion los docentes espafoles. En este contexto, el
presente articulo explora el vinculo entre la vocaciéon docente y dos variables relacionadas con la
propia institucion educativa: el apoyo que perciben desde la direccion del centro y el sentido de
pertenencia que experimentan hacia su escuela. A pesar de que la pertenencia es una necesidad
psicolégica basica ampliamente analizada en el ambito escolar, diversos autores han sefalado que
debe ser aun examinada con mayor profundidad en el profesorado. Mediante un cuestionario
online, se recogieron respuestas de 227 docentes. Los resultados del analisis realizado mediante
PLS-SEM reflejan que la vocacion docente se refuerza cuando existe un apoyo por parte de la
direccion y que, a la vez, esa misma vocacion favorece un mayor sentido de pertenencia con la

@


mailto:pauxipell@uic.es
mailto:amendiz@uic.es
https://orcid.org/0000-0003-4450-1272

Vocacion docente: relacion con el sentido de pertenencia y el apoyo rofesorado
de la direccion P

escuela. Estas conclusiones permiten abrir horizontes para mejorar la formacion del equipo
directivo y potenciar la identidad de los docentes.

Palabras clave: Apoyo de la direccion; docente; liderazgo; sentido de pertenencia; sentido del
trabajo; vocacion.

Abstract:

Teachers' profession is more likely to be perceived as a calling and promotes the development of
their educational identity. Recent research suggests this calling enhances their teaching and
reduces the intention to quit. Vocational interest, moreover, is the main reason why Spanish
teachers choose this profession. In this context, the article explores the link between the teacher's
calling and two school-related variables: the school's principal support and the sense of belonging to
their school. Although belonging is a basic psychological need widely analyzed in school
environment, several authors have pointed out that it should be deepened in teachers. Through an
online questionnaire, responses were collected from 227 teachers. The results of the analysis
carried out by PLS-SEM show that teachers' calling is reinforced when they receive support from the
school principal and also that this calling promotes a greater sense of belonging. These findings
provide new perspectives to improve management training and strengthening teacher identity.

Key Words: Belonging; calling; leadership; meaning of work; school principal support; teacher.

1. Introduccion

Alrededor de un tercio de los docentes espainoles han experimentado en algln
momento apatia, agotamiento, ansiedad o burnout, y casi la mitad de ellos “se
mantiene en una posicion neutral ante la posibilidad de abandonar la docencia”
(Fundacioén SM, 2023, p. 7). Esta realidad se ha visto agudizada a raiz de la pandemia
del coronavirus, en la que los docentes han experimentado numerosas dificultades
(Pressley, 2021). Junto a estos obstaculos, también se constata que la importancia
que tiene la labor del profesorado no siempre se refleja en su salario: el ultimo
informe de la OCDE indica, por ejemplo, que los docentes espaioles son los que mas
poder adquisitivo han perdido desde 2010, s6lo por detras de Grecia e Italia (OECD,
2023).

Ante estas circunstancias, es preciso seguir investigando estrategias que
mejoren las condiciones de trabajo del profesorado y favorezcan su desarrollo
profesional. Con ese fin, el presente articulo estudia las relaciones entre tres
aspectos relevantes de la comunidad educativa: la direccion de la escuela (en
concreto, se analiza el apoyo que recibe un docente por parte de la direccion), el
docente (en referencia al sentido del trabajo que experimenta) y el centro educativo
(examinando el sentido de pertenencia del profesorado).

1.1. Apoyo de la direccion

El apoyo de la direccion de una entidad se ha definido como “el grado en que
los empleados perciben que su responsable inmediato les ayuda en el desempefo de
su trabajo y muestra interés por ellos” (Burke et al., 1992, p. 718). Esta atencion a
los trabajadores se muestra especialmente relevante cuando surgen conflictos para
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conciliar el ambito laboral y familiar (Yucel et al., 2023) y es imprescindible para
afrontar circunstancias extraordinarias o sobrevenidas como, por ejemplo, la
provocada por la pandemia de la COVID-19 (Kikunaga et al., 2023; Ong y bin Sulaiman
Khan, 2022).

La literatura académica ha sefnalado que el apoyo de la direccion favorece la
retencion de talento, ya que reduce la intencion de abandono del puesto de trabajo
(Eisenberger et al., 2002; Maertz Jr. et al., 2007), promueve un clima de confianza
entre las personas (DeConinck, 2010), facilita un mejor desempeno laboral (Zeb et
al., 2023) y permite una mejor focalizacidon en las tareas que deben llevarse a cabo
(Paterson et al., 2014).

En el ambito escolar, el liderazgo de la direccion tiene un papel fundamental
para favorecer un sistema educativo de calidad (Gonzalez-Fernandez et al., 2021,
Shaked, 2023) y debe mostrar su apoyo al profesorado en diversos aspectos: el
docente debe percibir que el apoyo es real y concreto; sus ideas y aportaciones
deben ser escuchadas; que tenga ambitos propios en los que pueda tomar decisiones
y participar en la puesta en marcha de politicas que conciernen a todo el centro
educativo; facilitarles los medios materiales y didacticos necesarios para alcanzar los
objetivos del aula; ofrecerles posibilidades de formacion continua a través de cursos
0 capacitaciones; dar feedback sobre el desempeno de su profesion y mostrar
agradecimiento ante el trabajo bien hecho, sin dar por sentado que un docente
siempre debe hacer correctamente su tarea (Gulbahar, 2020; Littrell et al., 1994).

Cuando el profesorado percibe apoyo por parte de la direcciébn mejora el
clima escolar (Ford et al., 2019) y, como consecuencia, el alumnado puede alcanzar
sus objetivos académicos (Park et al., 2019). A la vez, se logra un mayor compromiso
laboral con tres consecuencias positivas: se reduce su intencion de abandono del
puesto de trabajo (Jensen y Solheim, 2020; Uslukaya y Demirtas, 2023), disminuye su
desgaste emocional (Heng et al., 2020; Maas et al., 2021) y mejora su sentido de
pertenencia con respecto a su centro educativo (Saroughi y Cheema, 2023).

1.2. Sentido de pertenencia

El sentido de pertenencia es una necesidad psicolégica del ser humano
(Baumeister y Leary, 1995; Kuurne y Vieno, 2022) que se manifiesta en el elevado
interés suscitado en los ultimos anos. Sin embargo, en la actualidad se constata que
todavia no existe un acuerdo general en su descripcion debido a que se aborda desde
distintas y nuevas perspectivas (Allen et al., 2022) y porque, en ocasiones, su
definicion se “da por sentada, como si su significado se explicara por si mismo”
(Antonsich, 2010, p. 644). La aparicion de las redes sociales también ha dificultado
delimitar el concepto de pertenencia, que cuenta ahora con una dimension digital
(Seidman, 2013) y cuyos parametros, ademas, se han visto alterados durante la
pandemia de la COVID-19 (Gravett y Ajjawi, 2022; Thissen et al., 2023).

Las investigaciones sobre el sentido de pertenencia se centran en ambitos
como la familia, los amigos o las comunidades locales (Martin et al., 2023). Sin
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embargo, y dada su importancia para las personas, el trabajo se presenta como un
contexto significativo en el que analizar este concepto. El sentido de pertenencia en
el trabajo engloba las dimensiones de “ser acogido y aprender a formar parte de un
lugar de trabajo, conectar con los companeros y querer ser incluido, hacer el trabajo
y ser reconocido (..) 0 ser necesario y sentirse profundamente implicado en el
trabajo” (McClure y Brown, 2008, p. 10). Estudios recientes han demostrado que el
sentido de pertenencia en el trabajo favorece el equilibro entre las tareas laborales y
familiares (Allgood et al., 2022), facilita la ayuda entre companeros de profesion
(Thau et al., 2007) o permite que se pueda crear un clima laboral inclusivo y
habitable (Bryer, 2020).

En el ambito educativo, el sentido de pertenencia con la escuela favorece la
inclusion de todo el personal (Sellars, 2021) y se ha estudiado en distintos actores de
la comunidad educativa como es el alumnado, las familias (Hernandez-Prados et al.,
2023; Rodriguez-Garcés et al., 2021) o el profesorado. En este Ultimo caso, la
pertenencia de los docentes se relaciona con una menor intencién de abandono del
puesto de trabajo (Balgopal et al., 2022), un mejor clima escolar (Kachchhap y Horo,
2021) y una mayor percepcion de la propia eficacia (Bjorklund et al., 2020). Sin
embargo, a pesar de las investigaciones sefaladas, algunos autores senalan que
todavia existe una falta de profundizacion en el sentido de pertenencia de los
docentes con su escuela (Pesonen et al., 2021; Skaalvik y Skaalvik, 2011).

1.3. Sentido del trabajo y vocacion docente

El trabajo ocupa una gran parte de la vida de las personas y tiene la
posibilidad de convertirse en una fuente de sentido, de proposito, de identidad y de
pertenencia (Michaelson et al., 2014). El trabajo con sentido se considera que es
aquel que se percibe como “lleno de propdsito y significativo” (Pratt y Ashforth,
2003, p. 311). La literatura especializada utiliza tanto el concepto de sentido del
trabajo (meaning of work) como el de trabajo con sentido (meaningful work). A
pesar de que existen matices para distinguir ambos términos, en lineas generales se
consideran indistintamente para abordar la misma realidad (Rosso et al., 2010). Con
este criterio, en el presente estudio se utilizara el término “sentido del trabajo”.

El sentido del trabajo esta directamente relacionado con el bienestar de los
trabajadores (Arnold et al., 2007) y es un factor esencial en su motivacion (Rai et al.,
2023). A su vez, reduce la intencion de abandono de la profesion
(Dechawatanapaisal, 2022) y aumenta el compromiso afectivo con la organizacion
(Jiang y Johnson, 2018). En el caso del profesorado, el sentido del trabajo favorece
la imparticion de la docencia en contextos complejos (Brunzell et al., 2018), una
mayor implicacion laboral (Allan et al., 2019), permite una mejor relacion con los
estudiantes y los colegas de trabajo (Turner y Thielking, 2019) y facilita una actitud
de agradecimiento ante el trabajo (Na, 2015).

Guillén (2021) ofrece una taxonomia de sentidos del trabajo que, a partir de
16 motivaciones humanas, elabora cuatro sentidos del trabajo elaborados como
constructos de segundo orden:
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Empleo: en este caso, el trabajo se concibe como un medio para sostenerse
econdmicamente o para lograr bienes Utiles (descanso, diversion, bienestar,
etc.). Pese a la importancia de recibir una remuneracion justa, si el trabajo
solo se desempeiia para ganar dinero, es posible que “progresivamente se
vaya percibiendo de manera negativa, como el ‘peaje’ que hay que pagar
para conseguir, fuera del trabajo en si mismo, otros bienes mas altos”
(Guillén, 2021, p. 261).

Carrera: aqui, el trabajo se realiza como una via para lograr mayor prestigio,
reconocimiento o crecimiento personal, y para desarrollar competencias o
habilidades concretas. De esta manera, “se persiguen mayores logros
personales y un avance dentro de la estructura organizativa, que a menudo
trae consigo una mejor posicion social, un mayor poder dentro de la
organizacion y también una mayor autoestima” (Guillén, 2021, p. 264).

Vocacion: conocida en inglés como calling (llamada), el trabajo forma parte
de la propia identidad, se percibe como participacion en un proyecto que
trasciende a uno mismo, en colaboracion con los demas y que se alinea con
las propias capacidades, talentos y potencialidades. La profesion se desarrolla
con entusiasmo y “motiva mas profundamente” (Guillén, 2021, p. 266): se
busca dejar una huella en la sociedad y ayudar a otras personas a través del
trabajo. Este sentido del trabajo es relevante para el profesorado puesto que
la docencia es un trabajo con mayor probabilidad de ser percibido como una
vocacion (Turner y Thielking, 2019). Precisamente, este interés vocacional es
uno de los principales motivos que lleva a los docentes espanoles a elegir esta
profesion (Fundacion SM, 2023).

Llamada mas alta: en este caso, el desempeno del trabajo se percibe como un
medio de conectar con las convicciones personales mas intimas (energia
superior, religion, etc.), en la linea de lo sehalado por la literatura
especializada que afirma que este tipo de creencias pueden ser una fuente de
sentido del trabajo (Rosso et al., 2010).

1.4. Objetivos e hipotesis

Dada la relevancia para el profesorado de las variables definidas, el primer

objetivo de la presente investigacion es analizar la relacion que existe entre el apoyo
de la direccion (AD) y cada uno de los sentidos del trabajo de Guillén (2021): empleo
(EM), carrera (CA), vocacion (VO), llamada mas alta (LLA). El segundo objetivo se
centra en estudiar la relacion entre cada uno de los sentidos del trabajo y el sentido
de pertenencia (SP) de los docentes con su escuela. Para lograr estos objetivos, se
elaboro un modelo (Figura 1) con las siguientes hipotesis:

H1: existe una correlacion positiva entre el apoyo de la direccion y el sentido del
trabajo como llamada mas alta.
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H2: un mayor apoyo de la direccion implica un mayor sentido del trabajo entendido
como vocacion docente.

H3: el sentido del trabajo como carrera se ve influenciado positivamente por el
apoyo de la direccion.

H4: existe una correlacion negativa entre el apoyo de la direccion a los docentes y
sentido del trabajo como empleo.

H5: el sentido del trabajo como llamada mas alta influye positivamente en el sentido
de pertenencia hacia el centro educativo.

H6: la vocacién docente favorece el sentido de pertenencia con la escuela.

H7: el sentido del trabajo entendido como carrera tiene una correlacion positiva con
el sentido de pertenencia.

H8: el sentido de pertenencia que experimentan los docentes hacia su centro
educativo esta inversamente relacionado con su sentido del trabajo como empleo.

Figura 1. Hipotesis de investigacion.

Fuente: Elaboracion propia.

2. Método
2.1. Procedimiento

Para alcanzar los objetivos, se opto por la estimacion del modelo estructural
con PLS-SEM, que es apropiado para modelos complejos elaborados con diferentes
constructos e indicadores (Hair Jr et al., 2021). Posteriormente, se elaboro un
instrumento para medir el apoyo de la direccion, el sentido del trabajo y la
pertenencia de los docentes, y se importoé a un cuestionario online. Para la recogida
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de datos, se contactd con una asociacion de centros docentes de la Comunidad
Valenciana, que mandé el cuestionario a todo su profesorado a través de un correo
electronico enviado por la direccion del centro educativo. Al inicio y al final de la
encuesta se comunicaba a los docentes que la recogida de datos era anénima y que
solo se utilizarian para fines de investigacion.

2.2. Instrumento de medida

El apoyo de la direccion se midié con la escala de Skaalvik y Skaalvik (2011),
en la que los docentes valoraron de 0 (completamente en desacuerdo) a 10
(completamente de acuerdo) los siguientes items: “En cuestiones educativas, cuando
lo necesito siempre puedo pedir ayuda y consejo a la direccion de la escuela”, “Mi
relacion con la directora o el director es de confianza y respeto mutuos”, “La
direccion de la escuela me apoya y elogia mi trabajo cuando lo hago bien”.

Para el sentido del trabajo se recurrié a la amplia escala recogida en Xipell
Font et al. (2024) y que fue disenada para medir los sentidos del trabajo del
profesorado en la taxonomia de Guillén (2021): empleo, carrera, vocacion y llamada
mas alta. Alguno de los 42 items utilizados fueron los siguientes: “;En qué medida le
motiva a trabajar mas y mejor el deseo de ganar dinero?”, “;En qué medida le
motiva a trabajar mas y mejor el deseo de ser competente?”, “;En qué medida le
motiva a trabajar mas y mejor el deseo de ayudar a sus alumnos y companeros de
trabajo?”.

Finalmente, para medir el sentido de pertenencia se partié de la escala de
Skaalvik y Skaalvik (2011), en la que el profesorado valoré de 0 (completamente en
desacuerdo) a 10 (completamente de acuerdo) los siguientes items: “Me siento parte
de la escuela, tengo sentido de pertenencia”, “Me siento aceptada/aceptado por la
direccion de la escuela”, “Siento que mis colegas confian en mi”.

2.3. Muestra

Siguiendo los valores recogidos en el Cddigo Europeo de Conducta para la
Integridad en la Investigacion (ALLEA, 2018), se recibieron un total de 227 respuestas
con las siguientes edades (Tabla 1) y caracteristicas laborales (Tabla 2 y Tabla 3):

Tabla 1.
Edad de la muestra.

> 54 anos  45-54 anos 35-44 anos 25-34 anos < 25 anos NS/NC

24,23% 35,68% 23,35% 15,86% 0,00% 0,88%

NS/NC: no sabe o no contesta.
Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 2.
Afos trabajando en el actual centro educativo.

>29 anos  20-29 anos 10-19 anos 5-9 anos Otros

10,13% 36,12% 24,23% 10,13% 19,38%

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3.
Horas lectivas semanales.

> 24 horas 20-24 horas  15-19 horas  10-14 horas < 10 horas NS/NC

76,65% 11,01% 5,73% 5,73% 0,00% 0,88%

NS/NC: no sabe o no contesta.
Fuente: Elaboracion propia.

La muestra seleccionada se presenta relevante a priori dado que mas del 70%
de la misma trabaja en su escuela actual desde hace mas de 10 anos vy, a la vez, el
76,65% esta trabajando a jornada completa. Al tratarse de docentes con una larga
trayectoria y muchas horas lectivas en el mismo centro educativo, su valoracion del
apoyo recibido por la direccion y sentido de pertenencia esta sustentada por una
amplia experiencia. Ademas, la relacion porcentual mujer-hombre de la muestra
(70,48%-29,52%) es acorde a la que se encuentra en la poblacion docente espaiola
(Instituto Nacional de Estadistica, 2023).

3. Validacion del instrumento de medida

Previamente a la validacion de las hipotesis, se evalud el instrumento de
medida con la aplicacion SmartPLS 4.0, siguiendo las indicaciones recogidas en Hair
Jr et al. (2021).

En primer lugar, se analizd la fiabilidad de los indicadores, es decir, cuanto
explica el constructo la varianza de los mismos, y que se asegura con valores de
cargas estandarizadas superiores a 0,7. Seguidamente se evalud la consistencia
interna, para explorar la correlacion entre los indicadores del constructo, y que
queda garantizada con valores superiores a 0,7 del alpha de Cronbach, del rhoA y de
la fiabilidad compuesta. Por Gltimo, se verificd la validez convergente, que indica en
qué medida el constructo explica la varianza de los indicadores: para ello, los valores
de AVE (varianza extraida promedio) deben ser mayores o iguales a 0,5.

La verificacion de los criterios anteriores se recoge en la Tabla 4 que, para
que pueda ser interpretada correctamente, debe tenerse en cuenta como se
construye la taxonomia de Guillén (2021) recogida en el marco teorico: (i) en dicha
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teoria se parte de una serie de motivaciones (que son factores de 1er orden y cuya
nomenclatura en la tabla es Motiv_1, Motiv_4...); (ii) cada una de esas motivaciones
se mide con 3 items del cuestionario (siguiendo a los autores de la escala original, la
nomenclatura de cada item viene expresada como M1, M3, M4...); (iii) finalmente,
cada uno de los sentidos del trabajo (empleo, carrera, vocacion, llamada mas alta)

es un factor de 2° orden elaborado a partir de las motivaciones.

Tabla 4.

Fiabilidad y validez convergente.

Fagﬁg;;er ftem estaﬁgarlgr?zada (bootst:apping) CA rho_A R AVE

M1 0,902 46,387 0,913 0,914 0,945 0,852
Motiv_1 M3 0,929 75,511

M4 0,938 90,052

M13 0,885 31,467 0,877 0,899 0,924 0,801
Motiv_4 M15 0,919 67,258

M16 0,882 41,232

M17 0,894 45,709 0,859 0,860 0,914 0,780
Motiv_5 M18 0,867 20,216

M19 0,889 36,100

M22 0,912 46,596 0,916 0,917 0,947 0,857
Motiv_6 M23 0,930 90,569

M24 0,934 67,423

M25 0,847 29,686 0,833 0,834 0,900 0,750
Motiv_7 M26 0,888 47,222

M27 0,862 37,966

M29 0,876 54,278 0,901 0,909 0,938 0,834
Motiv_8 M31 0,936 64,555

M32 0,927 66,662

M33 0,923 74,323 0,902 0,904 0,939 0,836
Motiv_9 M35 0,906 45,650

M36 0,914 49,244

M37 0,916 56,521 0,922 0,923 0,950 0,865
Motiv_10 M39 0,950 90,498

M40 0,924 51,628
Motiv_11 M41 0,894 32,992 0,862 0,863 0,916 0,784
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M42 0,874 28,225
M43 0,888 37,437

M45 0,944 90,191 0,907 0,920 0,941 0,842
Motiv_12 M46 0,887 35,320
M48 0,922 51,995

M50 0,972 121,643 0,978 0,979 0,986 0,959
Motiv_13 M51 0,985 308,832
M52 0,980 197,902

M53 0,988 352,432 0,990 0,990 0,993 0,979
Motiv_14 M54 0,990 340,643
M55 0,991 264,333

M57 0,962 143,289 0,956 0,957 0,971 0,919
Motiv_15 M59 0,946 70,076
M60 0,968 105,204

Mé62 0,962 126,872 0,966 0,966 0,978 0,936
Motiv_16 M63 0,983 291,319
Mé64 0,958 105,452

SS1 0,948 62,080 0,891 1,023 0,927 0,809
Apoy. direc. SS2 0,933 49,897
SS3 0,810 11,560

FB1 0,831 15,988 0,891 0,995 0,929 0,813
Sent. pert. FB2 0,784 11,883
FB3 0,885 24,361

Fazitg:g'se:e Carga estand. (bootst:apping) CA rho_A CR AVE

Empleo Motiv_1 1 NA NA NA NA NA

Motiv_6 0,699 1,720 0,752 0,946 0,881 0,789

Carrera

Motiv_5 0,855 1,644

Motiv_7 0,738 10,181 0,783 0,828 0,855 0,597
) Motiv_11 0,769 9,247

Vocacion

Motiv_10 0,724 9,171
Motiv_9 0,855 19,211

Llam. mas Motiv_4 0,637 3,125 0,917 1,028 0,932 0,666
alta Motiv_8 0,795 3,981
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Motiv_12 0,695 4,002
Motiv_16 0,884 4,113
Motiv_15 0,903 4,082
Motiv_14 0,878 4,009
Motiv_13 0,880 3,968

CA = Alfa de Cronbach; rho_A=Dijkstra-Henseler rho; CR=Fiabilidad compuesta; AVE=Varianza extraida
promedio; NA=No aplica.
Fuente: Elaboracion propia.

Posteriormente se analiz6 la validez discriminante del modelo para examinar
si el instrumento de medida es capaz de diferenciar constructos que tedricamente
son distintos entre si. Para ello, debe cumplirse un requisito doble: por una parte, la
correlacion de variables debe ser menor que el AVE (raiz cuadrada de la varianza
extraida promedio) y, por otra, el valor HWTM debe ser menor de 0,9 (Tabla 5). Los
resultados recogidos en la tabla confirman que el instrumento discrimina
correctamente cada constructo, aun en el hipotético caso de que pudiera haber
entre ellas alguna posibilidad de confusion (por ejemplo, entre el sentido de
vocacion y el sentido de pertenencia).

Tabla 5.
Validez discriminante.

Factor F1 F2 F3 F4 F5 Fé6
F1. Apoyo direccion 0,902 0,108 0,087 0,931 0,114 0,209
F2. Carrera 0,109 0,646 0,304 0,207 0,235 0,791
F3. Empleo -0,087 -0,166 1,000 0,197 0,188 0,092

F4. Sentido pertenencia 0,709 0,223 -0,195 0,834 0,121 0,281

F5. Llamada mas alta 0,132 0,191 -0,181  -0,181 0,815 0,426

F6. Vocacion 0,205 0,599 -0,078 -0,078 0,367 0,773

En la diagonal raiz cuadrada del AVE; Tridngulo inferior: correlaciones entre factores; Tridngulo
superior: ratio HTMT.
Fuente: Elaboracion propia.

Es necesario también analizar si existen conflictos de colinealidad que puedan
sesgar las estimaciones necesarias para la significatividad de los parametros. Este
requisito se confirma con valores del indice de inflacion de varianza inferiores a 5
(Tabla 6).

Tabla 6.
indices de inflacion de la varianza (VIF) del modelo estructural.

Variable dependiente Variables independientes
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Apoyo C Sentido Llamada .,
direccion arrera Empleo perten. mas alta Vocacion

Apoyo direccion 1,000 1,000 1,000 1,000
Carrera 1,769
Empleo 1,052
Sentido pertenencia
Llamada mas alta 1,196
Vocacion 1,963

Finalmente, cuando los valores de Q2 de Stone-Geisser son superiores a cero,

queda garantizada la relevancia o capacidad predictiva del modelo (Tabla 7).

Tabla 7.
Relevancia predictiva.

Factor Q2
Empleo 0,002
Sentido pertenencia 0,088
Llamada mas alta 0,000
Vocacion 0,022
Carrera 0,005

Fuente: Elaboracion propia.

4. Resultados

El cuestionario que respondieron los docentes en la presente investigacion,
como se ha indicado anteriormente, se elabord a partir de tres escalas ya existentes
que median el apoyo de la direccion, el sentido del trabajo y la pertenencia. La
validacion del instrumento de medida realizada en el apartado anterior confirma que

el cuestionario es adecuado para explorar las hipétesis planteadas al inicio
estudio y cuya verificacion, con un intervalo del 95%, se recoge en la Tabla 8.

Tabla 8.
Verificacion de las hipotesis.

de este

Intervalo de

) 8 t confianza 95%
Hipotesis Enunciado

estandarizado  (bootstrapping)
2,50%  97,50%

H1 AD -> LLA 0,130 1,344 -0,173 0,281
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H2 AD -> VO 0,206 3,247 0,116 0,356
H3 AD -> CA 0,086 1,105 -0,048 0,265
H4 AD -> EM -0,087 1,526 -0,204 0,025
H5 LLA -> SP 0,031 0,340 -0,221 0,185
H6 VO -> SP 0,256 2,878 0,093 0,440
H7 CA -> SP 0,007 0,069 -0,181 0,210
H8 EM -> SP -0,187* 3,350 -0,283  -0,069

**p<0,01. AD=apoyo de la direccién; LLA=llamada mds alta; VO=vocacién; CA=carrera; EM=empleo;
SP=sentido de pertenencia.
Fuente: Elaboracion propia.

Los intervalos de confianza que no contienen el valor 0 indican que la
hipotesis correspondiente es significativa con p<0,01. Los resultados obtenidos
muestran que el apoyo de la direccion es un antecedente del sentido del trabajo
entendido como vocacion docente (8=0,206; p<0,01) y que se verifica, por tanto, la
hipotesis H2 que se planteo al inicio de la investigacion. Sin embargo, no se ha
podido demostrar las hipotesis H1, H3 y H4, puesto que los resultados de la Tabla 8
no establecen una relacion significativa entre el apoyo de la direcciéon y el sentido
del trabajo entendido como [lamada mds alta, carrera o empleo, respectivamente.

Por otra parte, los resultados indican que el ejercicio de la docencia con un
sentido de vocacion se relaciona positivamente con la pertenencia del profesorado
con su centro educativo (8=0,256; p<0,01) y, en consecuencia, se verifica la hipotesis
H6 del presente estudio. Asimismo, cuando un docente ejerce su profesion como un
simple medio para obtener un beneficio econdmico (esto es, cuando su sentido del
trabajo es el empleo), se verifica la hipotesis H8 y se ve afectado negativamente su
sentido de pertenencia con el centro educativo (B=-0,187; p<0,01). No se han podido
establecer relaciones significativas, en cambio, entre la llamada mas alta o la carrera
con el sentido de pertenencia (hipotesis H5 y H7, respectivamente).

5. Discusion y conclusiones

En el presente articulo se estudia la relacion entre el apoyo de la direccion al
profesorado, el sentido del trabajo que perciben los docentes y el sentido de
pertenencia que experimentan con su escuela. Para el analisis del sentido del trabajo
se eligio la taxonomia de Guillén (2021), que recoge que cualquier profesion puede
ser percibida como una [lamada mas alta, una vocacion, una carrera o un empleo.

Los resultados muestran que, en el ambito escolar, el apoyo de la direccion
favorece que el profesorado pueda percibir su labor educativa como una vocacion.
Este hallazgo es acorde a la esencia de la tarea docente ya que es una profesion con
mayor probabilidad de ser percibida como una vocacion (Lissen, 2009; Turner y
Thielking, 2019). Las politicas de apoyo al profesorado que se implementen desde la
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direccion del centro educativo, al favorecer su sentido de vocacion profesional,
repercutiran en una menor intencion de abandono de la docencia
(Dechawatanapaisal, 2022) y una mayor implicacién laboral (Allan et al., 2019).

Asimismo, el presente estudio ahonda en la importancia del apoyo de la
direccion al profesorado ya que, si bien sus efectos positivos han sido ampliamente
estudiados (Ford et al., 2019; Jensen y Solheim, 2020; Maas et al., 2021), son todavia
escasas las investigaciones que exploran el impacto de dicho soporte en el sentido de
vocacion docente. En el cuestionario que respondié el profesorado, los items para
medir el apoyo de la direccion comprendian términos como la ayuda y consejo, la
confianza y respeto, o el apoyo y elogio ante el trabajo bien hecho. En el dia a dia de
un centro educativo, la direccion debe afrontar multiples retos y problematicas:
altas y bajas de personal, tareas administrativas, gestion de recursos, inversiones
economicas, aspectos legales, etc. Por ello, se precisa establecer prioridades, sin
olvidar que uno de los principales activos de un centro educativo es su profesorado.
Los resultados obtenidos demuestran que dedicar recursos y tiempo para apoyarle es
una “buena inversion”, ya que redunda directamente en fomentar la dimension
vocacional del docente y, por tanto, en un mayor beneficio para el alumnado (Turner
y Thielking, 2019). Este apoyo se puede concretar, por ejemplo, en facilitarles
asesoramiento cuando lo soliciten, generar un ambiente propicio para que puedan
tomar decisiones, o felicitarles cuando desempenan correctamente su trabajo.

Por otra parte, el segundo objetivo del presente estudio planteaba examinar
la relacion entre el sentido del trabajo del profesorado y la pertenencia con el centro
educativo. El analisis de los resultados permite diferenciar dos escenarios.

El primero de ellos refleja que, si un docente experimenta su trabajo como
una vocacion, se favorece consecuentemente su sentido de pertenencia con el centro
educativo. Los items del cuestionario que se plantearon para medir la pertenencia se
centraban en sentirse parte de la escuela, en ser aceptado por la direccion del
centro educativo y en establecer vinculos de confianza con los demas colegas. De
esta manera, los resultados obtenidos son razonables si se toma en consideracion que
la vocacion docente se ha definido como un medio de colaboracion con los demas, de
participar en un proyecto que trasciende a uno mismo y que busca el beneficio del
alumnado. Para fomentar la vocacion docente y, por tanto, lograr que el profesorado
experimente un mayor sentido de pertenencia, se pueden establecer diversas
estrategias: por ejemplo, como se ha mostrado en este articulo, a través de medidas
de apoyo por parte de la direccion del centro educativo. Otras posibles vias para
fomentar este sentido de vocacion podrian ser establecer un sistema de mentoria
para el profesorado o facilitarles un programa de formacién continua.

En cambio, el segundo escenario evidencia que, cuando un docente percibe su
trabajo como un empleo, su sentido de pertenencia con el centro educativo se ve
afectado negativamente. Este resultado se justifica teniendo en cuenta la definicion
de empleo en este articulo: un mero medio para sostenerse economicamente o para
lograr bienes Utiles en ambitos ajenos a la profesion, y que muchas veces se percibe
como “peaje” para alcanzarlos. De esta manera, cuando el profesorado imparte
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clases con el Unico objetivo de ganar dinero, es razonable que su sentido de
pertenencia no sea elevado.

Se quiere remarcar, por ultimo, que los resultados obtenidos en este trabajo
son acordes a investigaciones similares que han relacionado el apoyo de la direccion
y el sentido del trabajo (Ahmed et al., 2019; Hognestad Haaland et al., 2021) o han
indagado en el impacto del sentido del trabajo en la pertenencia (Matthews, 2020;
Schnell et al., 2019).

5.1. Limitaciones y futuras lineas de investigacion

Primeramente, se puede sefalar que, a pesar de la relevancia de los
resultados relacionados con la vocacién docente y el empleo, no se han podido
establecer otras conclusiones con los sentidos del trabajo de (lamada mds alta o
carrera. Otra limitacion puede referirse a la eleccion de la muestra seleccionada: los
docentes que respondieron al cuestionario no se segmentaron por el nivel de
educacion impartido (primaria, secundaria, bachillerato) y todos pertenecian al
mismo ambito territorial (Comunidad Valenciana).

Esto abre paso a futuras lineas de investigacion para realizar estudios
comparativos entre diferentes comunidades autonomas e, incluso, entre distintos
paises. Asimismo, seria relevante medir las variables de estudio (sentido del trabajo,
apoyo de la direccién y sentido de pertenencia) antes y después de la implantacion
de un plan de formacion para la direccion de un determinado centro educativo.

Del mismo modo, se podria comparar el sentido de vocacién del profesorado
en distintas etapas de la ensefianza: infantil, primaria, secundaria y bachillerato; vy,
también, comparar el sentido de vocacion de los docentes del ciclo escolar (primaria
y secundaria) en relacion al ciclo universitario (educacion superior).

Contribuciones del autor: La introduccion de la investigacion (junto a la definicion y
contextualizacion de las variables de estudio) ha sido realizada por A.M.N. La parte
metodologica del articulo y el analisis de los resultados ha sido elaborado por P.X.F. La
redaccion final de la discusion y las conclusiones ha sido redactada por ambos autores (P.X.F.
y A.M.NL).
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