Revista de curriculum y formacion del profesorado

VoL.24, N°3 (Noviembre, 2020)
ISSN 1138-414X, ISSNe 1989-6395

DOI: 10.30827/profesorado.v24i2.14089
Fecha de recepcion: 26/03/2018

Fecha de aceptacion: 18/11/2018

HACIA LA CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD
DOCENTE INICIAL: UNA APROXIMACION
INTERSUBJETIVA Y DIALOGICA DESDE LA
SUPERVISION PEDAGOGICA EN EL PRACTICUM

Towards the construction of the initial teacher identity: An
intersubjective and dialogic approach from pedagogical supervision in
the practicum

Paola Andreucci - Annunziata' y Camila Morales
Cabello?

'Universidad Gabriela Mistral

2Universidad Bernardo O’Higgins

E-mail: paolaandreucci@ugm.cl;
camila.morales@ugm.cl

ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-4438-0119;
https://orcid.org/0000-0003-0217-9721

Resumen:

Este estudio aporta conocimiento para comprender la complejidad asociada a la supervision o tutoria
que se realiza desde los centros universitarios de formacion de profesores. Se orienta a relevar las
concepciones, expectativas, creencias, temores y actitudes generales que surgen en los dos agentes
educativos involucrados en la investigacion- supervisores y supervisados- al enfrentarse al proceso de
supervision para determinar sus posiciones iniciales, sus cruces y las implicancias que ello conlleva
para la transformacion educativa y la conformacion de la identidad docente en gestacion en los
profesores en formacion y la re-significacion de la propia en los profesores experimentados en su rol
de supervisores docentes. Para abordar el estudio se disefia una metodologia cualitativa de estudio
de casos con codificacion selectiva de la informaciéon proveniente de entrevistas a profesores en
formacion y profesores supervisores, en base a dimensiones propiamente formativas y relacionales.
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Los resultados sefialan que las categorias comunes apuntan a la dimension formativo-instruccional,
vinculada a sub-dimensiones o categorias didacticas, de estrategias de ensefanza-aprendizaje y
disciplinares, con excepcion de la categoria «temores», también comun, y que apunta a la dimension
expresivo-relacional. Se plantean las implicancias para la conformacion identitaria profesional de
atender a estas dimensiones iniciales del dispositivo formativo del practicum y como canalizarlas en
el proceso pedagogico de supervision.
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Abstract:

This study provides knowledge to understand the complexity associated with the supervision or
tutoring that is carried out from the university centers of teacher training. It aims to reveal the
conceptions, expectations, beliefs, fears and general attitudes that emerge in the two educational
agents involved in research - supervisors and supervised - when confronted with the process of
supervision to determine their initial positions, their crossings and the implications that it entails
for the educational transformation and the formation of the teacher identity in gestation in the
teachers in formation and the re-signification of the own in the experienced teachers in their role
of teaching supervisors. In order to approach the study, a qualitative methodology of case studies
with selective codification of the information coming from interviews with teachers in training and
supervising teachers is designed, based on strictly formative and relational dimensions. The results
indicate that the common categories point to the formative-instructional dimension, linked to
didactic sub-dimensions, teaching-learning and disciplinary strategies, with the exception of the
category of “fears”, also common, pointing to the expressive-relational dimension. The implications
for the professional identity conformation are addressed to attend to these initial dimensions of
the formative device of the practical and how to channel them in the pedagogical process of
supervision.

Key Words: dialogicity; teaching identity intersubjectivity; pedagogical supervision

1. Introduccion

La profesion docente ha estado sometida a profundas transformaciones durante
las ultimas décadas en muchos paises. Estos cambios se relacionan con las exigencias
que la sociedad y el estado hacen a la profesién docente, con las modificaciones
sociologicas y psicologicas de los estudiantes, con actualizaciones en el conocimiento
que el docente requiere para desempenarse adecuadamente y con variaciones en las
habilidades o competencias que debe desarrollar para adaptarse a contextos
educativos cada vez mas diversos y complejos (Athanases, Bennett, & Wahleithner,
2015; Bransford, Darling-Hammond, & LePage, 2005; Darling-Hammond & Lieberman,
2012; Monereo, 2010; Santiago, Benavides, Danielson, Goe, & Nusche, 2013; Twining,
Raffaghelli, Albion, & Knezek, 2013).

El manejo disciplinar no bastaria para asegurar un desempefo adecuado, ni
menos aln para garantizar excelencia pedagoégica en el aula (Avalos, 2014; Ruiz
Mendoza, 2016). Respecto de las habilidades del dominio profesional para insertarse y
adaptarse a entornos complejos, se requiere concebir el conocimiento de la disciplina
como algo dinamico y en evolucion, desarrollando estrategias flexibles para su
implementacion en la sala de clases (Bohle Carbonell et al., 2014; Bohle Carbonell et
al., 2016; Nova Camacho, Arias Barrero & Burbano Bravo, 2016; Corzo & Chacon, 2014;

44 @



Hacia la construccion de la identidad docente inicial: Una
aproximacion intersubjetiva y dialégica desde la supervision
pedagégica en el practicum

Profesorado

De Arment, Reed, & Wetzel, 2013; Leiva Olivencia, 2016; Zapata Pérez, 2014; Santos
Rego, 2017).

Se requiere de docentes motivados, conscientes de si mismos, innovadores,
creativos y flexibles, promotores de acciones para comprender y cuestionar la realidad
y ayudar a transformarla en la direccion del bien comun. Estas habilidades se
encuentran en déficit en la formacion de profesores en el mundo (Alliaud, 2014;
Andreucci, 2013, 2016; Anthony et al., 2015; Darling - Hammond, 2006; Monereo, 2010,
Rodriguez Gémez, 2015; Vaillant, 2016).

La instancia de las practicas profesionales se constituye en espacio formativo
privilegiado para que, a través de la guia y orientacion del supervisor, se vayan
modelizando, desarrollando y promoviendo las competencias pedagodgicas de los
profesores en formacion (Herraiz Garcia, 2015). Si bien existe relativo consenso en la
literatura revisada sobre la importancia y beneficios que otorga la instancia formativa
de la supervision de practicas para los propdsitos antes mencionados y para la
socializacion e induccion temprana de los noveles profesores (Ambrosetti & Dekkers,
2010; Cid, Pérez & Sarmiento, 2011), existe cierta controversia respecto de sus
implicancias en la conformacion de la identidad docente inicial (Akkerman & Bruining,
2016; Akkerman & Meijer, 2010; Andreucci, 2013; Rodriguez Moreno, 2015; Hong &
Lowery, 2017).

Este articulo se plantea aportar al conocimiento de como ocurre el proceso de
conformacion de esta identidad docente inicial en el marco de la supervision
pedagogica durante las practicas profesionales de los profesores en formacion, desde
una perspectiva intersubjetiva y dialogica. La pregunta que orienta la investigacion
refiere a si existen dimensiones pedagogicas, formativas o instruccionales, expresivas,
relacionales o emocionales que se puedan apreciar en ciernes en una instancia de
supervision pedagdgica de practicas profesionales y si es posible determinar su
participacion en la conformacion de la identidad docente inicial de los profesores en
formacion y de los profesores experimentados en el rol de supervisores, en una
perspectiva de re-significacion de su propia identidad profesional en el encuentro
dialogico con el otro.

2. Marco Referencial

La propuesta conceptual articula el proceso de construccion de la identidad
docente inicial con el escenario de las practicas profesionales debidamente
supervisadas, focalizandose en la instancia de supervision docente desde una
perspectiva intersubjetiva. Para ello, luego de revisar brevemente la nocion de
identidad docente, se centra en una aproximacion dialégica modélica sobre las | -
position (Hermans, 2008, 2013) y su aplicacion a la formacion docente.
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2.1. Supervision Docente: Perspectiva intersubjetiva

En términos generales, la investigacion sobre los enfoques, modelos,
perspectivas y estrategias de supervision en el ambito de las practicas docentes - que
se inicia en la década del 80 del siglo XX- ha asumido diversas perspectivas (Andreucci,
2013, pp. 14-15): desde los aportes de la psicologia cognitiva, desde las teorias
vigotskianas, neo-vigotskianas y socioculturales, desde la practica reflexiva, situada y
personal (Cid, Pérez & Sarmiento, 2011), entre las mas relevantes y con repercusiones
en la actualidad. Crecientemente se han ido sumando enfoques interaccionales o
centrados en la relacion entre supervisor y supervisado, los patrones y ciclos que siguen
y las condiciones de «transferencia del poder/saber» y de paulatina reciprocidad entre
ambos (Ambrosetti & Dekkers, 2010; Andreucci, 2011, 2016).

Desde esta oOptica intersubjetiva, interesa ocuparse de las relaciones
horizontales que se van conformando a lo largo del proceso de supervision, la
colaboracion distribuida, amparadas en enfoques constructivistas, socio-culturalistas
y de intencionalidad dialogica, en los que se concibe el aprendizaje como una actividad
conjunta, la experticia es adaptativa y se distribuye entre maestros y aprendices,
conformandose comunidades de practica y conversaciones de aprendizaje que dan
origen a supervisiones contextualmente situadas y a supervisiones en contextos de
interseccion, hibridos y complejos (Akkerman & Bruining, 2016).

2.2. Identidad Docente: Perspectiva dialégica

La Identidad del/de la profesor/a o identidad docente se inscribe en el ambito
de las identidades profesionales, entendiéndolas como procesos mas que instancias,
de caracter relacional, contextual, politico, econdmico y socialmente determinados
que se desarrollan en un espacio-tiempo habitualmente extenso donde pueden
identificarse momentos o fases criticas para su construccion: las experiencias
familiares, las escolares, su percepcion de la docencia y de los/as docentes, la
formacion inicial universitaria y, en el ejercicio profesional, los primeros contactos
con la sala de clases en tension permanente con la formacion universitaria y con la
investigacion actualizada en el marco de las practicas pedagogicas (Akkerman &
Bruining, 2016; Bolivar, Domingo y Pérez, 2014; Herraiz Garcia,2015; Jarauta y Pérez,
2017).

Las identidades profesionales, desde esta oOptica no determinista, se
configurarian a partir del proceso de internalizacion y socializacion, en intercambio e
interaccion con otros, en espacios pre-profesionales y profesionales de caracter
relacional, en los que mediante un conjunto de mecanismos de co-apropiacion, tales
como: (1) identificacion mutua, (2) coordinacion entre integrantes, (3) reflexion
conjunta y (4) transformacion compartida, se construye, deconstruye y reconstruye la
identidad profesional (Akkerman & Bruining, 2016; Branda y Porta, 2012; Jarauta &
Pérez, 2017).

Del abanico de posibilidades que la literatura ofrece para definir vy
problematizar la tematica identitaria, este trabajo se propone abordar la configuracion
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de la identidad profesional docente, desde las posiciones dialdgicas iniciales
articuladas a partir de la propuesta del self dialdgico (Akkerman & Meijer, 2010;
Hermans, 2003; Holliday, 2010).

La perspectiva dialdgica enfoca la identidad profesional desde la interrelacion
de, al menos, tres dimensiones: (1) individual - social; (2) unidad - multiplicidad y (3)
continua - discontinua que considera la identidad como un proceso continuo en relativa
estabilidad en el tiempo, que logra flexibilizarse dependiendo de los contextos y pluri-
demandas del entorno, desarrollando experticias adaptativas multiples, tanto
rutinarias como no familiares (Akkerman & Meijer, 2010; Athanases, Bennett, &
Wahleithner, 2015; Canabal Garcia, Garcia Campos, & Margalef Garcia, 2017;
Hermans, 2013).

La perspectiva del self dialdgico, por su parte, se propone articular procesos
intra-psicologicos o intra-mentales, inter-psicolégicos o inter-mentales, contextuales,
sociales, institucionales y culturales. “Otorga valor a los otros, como agentes internos
(en el self) o externos, con independencia de que sean reales o imaginados, presentes,
pasados o futuros (anticipados)” (Andreucci &Tartakowsky, 2016, p.314). Se ocupa de
las posiciones o posicionamientos que despliega el self dialégico de modo simultaneo
o0 sucesivo en las interacciones con otros. Estas posiciones o I-positions, que pueden
organizarse como repertorios disponibles (Hermans, 2001a, 2001b), posibilitarian
enfrentamientos flexibles, sanos, adaptativos y funcionales a las demandas de accion
profesional que van conformando la identidad profesional del docente en formacion.

3. Metodologia

Para realizar este estudio, se recurridé a un enfoque metodoldgico cualitativo,
puesto que se describe, interpreta y analiza la interaccidon entre supervisores (as) y
supervisadas (Ferrando, Ibanez y Alvira, 2003; Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).
El estudio es de caracter descriptivo y su disefo es no experimental, puesto que se
observa la relacién en su contexto natural (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Para llevarlo a cabo se seleccionaron 4 profesores seniors, supervisores(as)
docentes y 4 supervisadas en etapa de practica profesional inicial, todos participes de
un programa de formacion pedagodgica para estudiantes de secundaria en un centro
universitario privado chileno. Respecto de los (as) supervisores (as), adscritos a
disciplinas diferentes, fueron seleccionados en base a criterios de: (1) Experiencia
profesional; (2) Evaluacion docente; (3) Disponibilidad horaria. Por otro lado, las
supervisadas, estudiantes de ultimo ano, fueron seleccionadas en consideracion a
criterios de pertenencia al grupo asignado a cada supervisor, percepcion de
disponibilidad con el estudio y motivacion personal-profesional en consulta a la
coordinadora de practicas de la unidad pedagdgica respectiva.

Se administraron entrevistas semi-estructuradas, puesto que esta técnica de
recogida y producciéon de la informacion presenta un mayor grado de flexibilidad,
ajustandose a cada entrevistado (a) (Martinez, 1998). Las entrevistas tuvieron una
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duracién promedio de 45 minutos y se aplicaron al inicio del proceso de practicas
profesionales, proceso que se desarrolla temporalmente en tres fases: inicial (hasta el
primer mes y medio de trabajo), intermedia (hasta el tercer mes y medio de trabajo)
y final (hasta el sexto mes y medio de trabajo, cerrando con una evaluacion de
término). En las entrevistas se relevaron los antecedentes con respecto a las
experiencias sobre supervision tanto en los profesores experimentados como en los
profesores en formacion, anudadas a sus concepciones sobre el sentido y los
significados de la supervision en el contexto de las practicas, sus expectativas y los
aspectos emocionales involucrados en referencia tanto al dispositivo de supervision
como a la persona del supervisor(a).

Para los propositos de esta comunicacion se seleccionaron los resultados
obtenidos en el periodo inicial de instalacion del dispositivo de supervision de practicas
profesionales, en entrevistas que se hicieron coincidir tanto con la primera reunién
grupal (taller de practicas) como con las instancias individuales de acompanamiento
(duplas), habiendo transcurrido un mes y medio de trabajo efectivo en terreno. Estos
resultados fueron organizados por dos dimensiones, las que se denominaron para el
presente estudio: dimensiones expresivo-relacionales (E-R) y formativo -
instruccionales (F-1). La dimension E-R se refiere a la dimension de acompanamiento,
acogida, escucha activa, resonancia emocional y orientacion socio-emocional que
realiza el supervisor(a) a solicitud explicita o implicita de su supervisado(a) y que
favorece la articulacion de aspectos personales y profesionales en el rol docente y en
la construccion identitaria del profesor en formacion. La dimension F-I, por su parte,
se refiere a la dimension del contenido y practica de la ensehanza, considerando sus
aspectos conceptuales - disciplinares y procedimentales, la organizacion y tratamiento
del contenido en un contexto especifico, la exposicion, motivacion, desarrollo de
habilidades del pensamiento y estimulacion de la transferencia del contenido guiada
por el supervisor(a) y complementada o no por el supervisado(a).

El levantamiento semantico o de significados de las categorias desprendidas del
marco tedrico y las emergentes, se realizo con el apoyo del software de analisis
cualitativo ATLAS Tl 7.0®, con la perspectiva del analisis de contenido.
Adicionalmente, se procedio a la validacion interjueces de las categorias de analisis
utilizadas y de los extractos seleccionados en cada categoria. Los tres jueces
seleccionados, expertos en analisis de contenido, fueron ciegos frente a las
apreciaciones de sus pares. Se procedio validando por duplas y, en la eventualidad de
desacuerdo sustantivo, se recurrié al tercer juez experto. El acuerdo inicial, por
duplas, se logro en un 82,5%, por lo que el 17,5% restante fue sometido al tercer juez
experto. Luego de la revision del tercer juez, en un 4,5% de los extractos seleccionados
no se logro acuerdo, al menos entre dos jueces, por lo que se procedio a no incluir este
material en el analisis, discusion y conclusiones.
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4. Resultados

Se seleccionan los resultados correspondientes a las categorias en las que hubo
acuerdo entre los jueces expertos (82,5 %), los que se presentan mediante vifetas, por
dimensiones y categorias levantadas tanto en supervisores(as) como en supervisadas.

4.1. Supervisores(as)
4.1.2. Dimension expresivo - relacional

Respecto del acompanamiento que se atribuyen los supervisores como propio
de su rol, dos de ellos sostienen que, por un lado, para abordar a los estudiantes de
los establecimientos en los que se desempeian, su relacion se basa en el afecto con
el fin de mejorar los resultados y trabajar de la mejor manera posible. Por otro lado,
respecto del proceso de supervision, sostienen que el transito formativo en esta etapa
debe estar acompanado también de aspectos afectivos a objeto de compartir y guiar
un panorama completo de como abordar los contextos educativos especificos de cada
sala de clases.

"Si, por cierto. O sea, yo me he topado con estudiantes dificiles, pero he
buscado la mejor manera de abordarlos por la via del afecto y me ha
resultado”. (EV-Supervisor de VZ)

En relacion con lo anterior, dos de los supervisores agregan que un elemento
fundamental en la relacion supervisadas y estudiantes de los establecimientos
educacionales, en donde realizan sus practicas profesionales, es la empatia, sin
embargo, debieran existir ciertos limites que definan el rol que cada uno cumple en
este espacio.

"Porque muchas veces los chiquillos en formacion me dicen, “pero
(supervisora), nosotros somos stper simpdticos y si uno es tan simpdtico, se te
suben sobre el chorro”, entonces me decian “hasta donde uno guarda la
relacion profe o amigo”. (MS - Supervisora de MP).

Por tanto, un aspecto en el que deben trabajar los supervisores entrevistados
tiene relacion con la paciencia, es decir, comprender que cada estudiante cursa
procesos de aprendizaje distintos siendo relevante la orientacion de los docentes
durante estos procesos que favorecen el aprendizaje también en si mismos.

“Mira, yo aprendi principalmente a tener paciencia, esperar los momentos
correctos, eh...esperar los tiempos de cada uno de ellos. Eh... yo siempre fui
bastante “ah, vamos empujando” y tal vez de esa manera, como hay pocos
alumnos lo conseguia de una forma mds intensa, pero ahora, con mds alumnos
yo vi que era necesario esperar que también ellos reaccionaran como
profesionales, y eso me ensefié un poco, si. Creo que necesito mds (risas). Pero
esa es la idea, que todos estemos aprendiendo siempre.” (CJ-Supervisora de
MAC).
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Uno de los supervisores, agrega que a partir de la observacion realizada a los
estudiantes en formacion, existen una serie de factores relacionados directamente con
la falta de madurez en ellos y con la distancia etaria o madurez personal y profesional
en el supervisor que dificulta inicialmente el trabajo.

"Mira, mira...mira...a mi me gusta, pero siento que a veces los alumnos, no sé
si serd porque uno se estd poniendo viejo también digamos, que hay mucho ese
factor digamos, pero que a los alumnos les falta madurez (...) voy a usar una
expresion que no es la correcta a lo mejor digamos, pero... (son) muy cabros
chicos."” (EV-Supervisor de VZ).

Ahora bien, uno de los supervisores entrevistados, sefala que dentro del
proceso y producto de su desarrollo como profesional, surgen ciertas frustraciones
frente a las cuales se hace necesario desarrollar estrategias para revertir este
sentimiento y enfocarse en su labor como formador.

"Yo me eduqué como profesor y esto es lo mio. La culpa no la tienen los
estudiantes. La culpa no la tiene nadie mds que yo. Entonces la razon de mi
frustracion estd en mi. Entonces tengo que buscar una forma de disfrutar lo
que hago, de encontrarle un nuevo sentido (...)". (EV-Supervisor de VZ).

Los supervisores dan cuenta que dentro del proceso de supervision existen
ciertos componentes organizativos que configuran el tipo de relacion que se genera
con los supervisados viéndose ello reflejado en la formacion personal y profesional.
Aluden directamente al tamano del grupo de supervision o al niUmero de supervisados
asignados y a factores de comunicacion.

“(...) hace mds manejable un grupo, un grupo pequefio es mucho mds
manejable, te puedes comunicar con cada uno de manera personal eh, hay un
trato distinto, los atiendo de manera individual también, tengo mds tiempo
para cada uno, que cuando tengo ocho, tengo que restringirles los tiempos.”
(CJ-Supervisora de MAC).

Desde esta perspectiva, se alude a la generacion de un vinculo entre las
supervisadas y los supervisores, determinado hasta cierto punto, por las caracteristicas
personales del docente con un componente claramente afectivo.

"A ver, yo siento que en un comienzo, también como llegué y era mds chica que
el resto de mis colegas, ehm, te ponen harto en jaque poh, pero pa’ mi primero
fue generar un vinculo, un vinculo que en mi caso es afectivo, porque, por mi
personalidad (...)". (MS-Supervisora de MPS).

En relacion con lo anterior, tres de los supervisores entrevistados sefialan que
un componente importante en la relacion con sus supervisadas lo constituye el nivel
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de confianza que puedan alcanzar, desde dos dimensiones: profesional y afectiva. Ello
ya que el proceso de acompainamiento implicaria alcanzar un cierto grado de cercania
y seguridad en las capacidades que posee el otro.

"Una de mis primeras cosas y que yo me he convencido de que tiene que estar
presente es la cercania, el afecto que se tiene que producir en este espacio
profesor alumno, tiene que haber un, producirse ahi un espacio de confianza,
de confianza profesional, ciertamente, ;te fijas? Pero el profesor tiene que
mostrar cierta calidez y seguridad también, frente a lo que hace". (EV-
Supervisor de VZ).

Por tanto, para uno (a) de los (as) supervisores (as) entrevistados(as), la clave
esta en la capacidad que tienen para, en este espacio privilegiado de formacion,
involucrarse con las estudiantes supervisadas, potenciarlas en sus fortalezas y
apoyarlas en sus debilidades, para que se puedan desarrollar de manera integral.

"Mira, yo creo que ese espacio se ve nutrido en la medida que -esto va a sonar
de perogrullo, digamos- que te involucres- porque en la medida que tu te
involucras vas viendo cudles son las, hablemos que, como en el FODA digamos,
cudles son las fortalezas y debilidades de lo que nosotros estamos viendo (...)".
(EV-Supervisor de VZ).

Finalmente, uno de los supervisores manifiesta que en este acompanamiento
estan en juego una serie de elementos que, eventualmente, generarian cierto temor
puesto que al (sobre) involucrarse en el proceso de formacion se podria ir generando
cierta falta de autonomia en las supervisadas, hecho que limitaria el desarrollo
profesional que pudiesen alcanzar.

“(...) otro temor seria no desarrollar toda la autonomia en el estudiante, sino
que siendo todavia muy apoyados por mi, y que creo que tiene que ver, no sé,
si con paternalismo propio de nuestra cultura, pero, pero ellos esperan todavia
y es curioso ellos estadn todo el dia escuchando que la clase, que se privilegia
una clase mds centrada en el alumno que una clase centrada en el profesor,
entonces ahora, ellos, deberian ellos también, ser mds centrados en ellos, que
ser mds centrados en el tutor o en el supervisor y, eso seria también uno de
los temores, que ellos no comprendan todavia que y que yo estoy fallando ahi
de llevarlos a ese, a ese entendimiento, que esto deberia ser mds centrado en
él, en el, mucho mds centrado en ellos y menos centrado en uno, como te digo,
esos serian como los grandes temores del proceso en el fondo (...)".(LL-
Supervisora de KS).

4.1.3. Dimensién formativo-instruccional

Los supervisores(as) se refieren a la relevancia del curso o instancia de
supervision y de su rol. Uno de los supervisores sostiene que, desde las supervisadas,
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han surgido comentarios respecto de la utilidad del curso-taller, el aporte que tiene
en su formacion.

"Pero, pero como te digo, eso, y me llama la atencion digamos que los alumnos
comenten que este curso es el curso realmente que ellos encuentran mds util
de la carrera..me hace sentir bien en mi rol..orgulloso...jajaja". (EV-
Supervisor de VZ)

En relacién con lo anterior, tres de los supervisores se refieren a la re-
significacion del conocimiento disciplinar que deben realizar con sus supervisadas
para que adquiera sentido y lo puedan ensefnar apropiadamente.

“Enlace quimico”, “pero si todos sabemos qué es enlace quimico”. “Ya, pero
/qué entiendes tu, qué vas a entender por enlace quimico?” “Ah, pero, yo voy
a tomar la definicion de determinado autor”. “Ya, pero, jeso es lo que
entiendes tu, eso es lo que tu piensas?” “m...no... es que yo pienso que falta
esto...” “bueno entonces qué piensas tu de esto”... Entonces a veces uno queda
una hora sélo para construir cuadl es la nocidn que el profesor tiene al respecto
de eso, y... 0 que lee, pero si esto estd de acuerdo con lo que yo pienso. Y lo
mismo el para qué." (CJ-Supervisora de MAC).

En una linea complementaria, uno de los supervisores entrevistados sefiala que
surgen ciertas preocupaciones en torno al conocimiento pedagogico. En lo especifico,
con las nuevas estrategias y orientaciones pedagdgicas que se espera compartan con
sus supervisadas para que puedan usarlas en pro de su desarrollo profesional.

"En ese sentido nosotros nos preocupamos mds del quehacer pedagdgico, como
te enfrentas frente a un grupo, mira, no, no te resulté de esta manera, qué
tal si lo haces de ésta otra manera, inténtalo acd. Entonces uno puedo ir dando
consejos de como, recetas de como hacerlo, ehm, que son cosas que uno ha
aprendido también en la prdctica, en la interaccion con los estudiantes,
entonces en este trabajo hay mucho traspaso de vivencias, de experiencias, de
cosas que yo vivi también, y cuestiones que no me resultaron a lo mejor en su
momento y que hoy dia desde la madurez yo las miro y digo: no, eso no lo hago,
porque no funciona de esa manera. Entonces yo también puedo hacer la
correccion y puedo decirles a ellos, mira, no lo hagas de esta manera, porque
no te va a resultar, no funciona. Entonces hemos puesto el énfasis en lo
pedagdgico, mds que en el tema de contenidos (...)". (EV-Supervisor de VZ).

Por otro lado, todos los(as) supervisores(as) entrevistados(as), le asignan altos
niveles de importancia a su experiencia y como esta influye en el proceso formativo,
puesto que los valida en términos profesionales y les permite entregar herramientas a
sus supervisadas para afrontar distintas situaciones.
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"Solo la experiencia. Tu tienes que haber vivido esto que estds tratando de
transmitir. Y creo que treinta y tantos anos de ejercicio frente a estudiantes
de diferentes edades, eso te da un plus. Entonces te convences de que tu tienes
algo que decirle a los chiquillos en formacion y que no te pueden contar cuentos
en eso. Porque tu has vivido todas esas situaciones, felices, no tan felices, de
todo tipo". (EV-Supervisor de VZ).

La experiencia esta anudada a un determinado saber experto que se plasma en

una transmision de generacion en generacion y entre distintos estudiantes supervisados
en periodos académicos diferentes.

“(...) me da la impresion de que ellos se dan cuenta de que uno sabe. Ahora
porque, ademds, ellos me han visto en los colegios, en otra situacion distinta,
digamos, que ir a verlos a ellos, sino que yo asesoro a los colegios donde ellos
van. Entonces oh, ellos saben, que oh, por ejemplo, estamos en los recreos, no
sé, yo conversé, te asesoré a ti, digamos, y estdn ellos ahi, les digo: no
quédense, para que veamos aqui y les cuenten un poco lo que yo hago digamos,
0 sea, porque yo creo que uno siempre debe ensefiar un poquito mds de lo que
el alumno debe saber”. (EV-Supervisor VZ).

En este sentido, uno de los supervisores entrevistados reflexiona en torno a los

procesos de acompafamiento y los tiempos en los cuales se desarrolla este
acompanamiento. Al ser tan acotados, no se alcanzaria a cumplir con la labor
encomendada generandole frustracion, llevandolo incluso a re-pensar su rol como
formador.

"Eso me trae bastante frustracion, siento una frustracion asi bastante... yo como
profesora supervisora. Pero estoy leyendo bastantes articulos sobre formacion
de docentes y cuando estaba, yo me acuerdo en Finlandia, conversando con una
de las profesoras de fisica, que incluso el profesor que estaba dando clases era
el profesor en formacion y ella era la profesora con la cual (;?) pero lo estaba
asistiendo. Y yo dije “;como funciona?” y ella dijo: “no, él sélo va a salir cuando
yo piense que él esta bien” (CJ-Supervisora de MAC).

En esta linea, uno de los supervisores entrevistados se refiere a la experiencia

satisfactoria, a como su vivencia personal y profesional les permite contribuir en la
formacion y el desarrollo de las supervisadas visualizandose como un aspecto relevante
en los procesos de supervision.

“(...) si, de muchas perspectivas, de aprendizaje diario de cémo canalizo
también toda esa experiencia, todo esa bagaje, toda esa vivencia, de qué
manera soy capaz de entregdrselas a ellos también, yo siento que eso ha sido
positivo en esta pega de supervisor. Me siento comodo supervisando
estudiantes (...)". (EV-Supervisor de VZ).
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Por otro lado, dos de los supervisores entrevistados plantean que durante los
procesos de formacion, resulta ser un desafio la generacidon de nuevas estrategias de
ensefianza, cuyo fin sea acercar el conocimiento, facilitar los procesos de aprendizaje
y la busqueda de mejores resultados en los estudiantes.

"Y entonces empecé a crear, a buscar estrategias, a...alguna metodologia que
me pudiera servir, a disfrutar con los chiquillos también. Y me empezd a dar
buen resultado todo eso...de repente hice un proyecto que se [lamo educacion
modular, entonces, donde cada nifio elegia lo que queria aprender, dentro de
un cumulo”. (EV-Supervisor de VZ).

4.2. Supervisadas
4.2.1. Dimension expresivo - relacional

Las profesoras en formacion destacan su propia experiencia personal de
estudiantes, como influencia en el vinculo, en los grados de identificacion con los
alumnos y en la implementacion del enfoque de trabajo en aula con ellos.

"quizds claro, me veo un poco reflejada en ellos en el sentido de que en el
colegio yo igual siempre tuve un buen desempeio, nunca...no sé, nunca para mi
fue un reto, nunca me costo, tampoco en la universidad, pero siento que, claro,
quizds eh (...) cuando a una mds le exigen, eh (...) puede dar siempre mds, no
sé, pero no es como que yo quiera tampoco a mis alumnos exigirles, sino que,
eh (...)como no pensar que alguno es tonto, por ejemplo, porque tenga un mal
desempefio en quimica, porque es solo una parte lo que yo veo, o puede ser
que justo en esa prueba él no estaba bien, o...no sé, no fue el mejor dia para
tomarle la prueba quizds”. (MAC-Supervisada de CJ).

Por otro lado, dos de las cuatro estudiantes supervisadas, se enfocan en la
vocacién por ensefar vinculada a la idea de la empatia desde el foco relacional, es
decir, desde las estrategias que los(as) supervisores(as) usan para que los estudiantes
se identifiquen con él o ella.

"Asi, que también me preocupé mucho de, de ese lado mds humano en el
programa y que yo creo que también es parte de mi vocacion de ensefar y
aprender. Y la profesora (supervisora), también, me ayudé mucho y nos sirvio
mucho, (...)". (VZ-Supervisada de EV).

Finalmente, una de las entrevistadas, sefiala que un aspecto, que surgio a raiz
de la relacion supervisor-supervisada, se ubica en la esfera de los temores vinculados
al ejercicio de la autoridad pedagégica que emergen en el proceso de trabajo. Se
esboza el posicionamiento inicial de su rol docente en el aula.

“(...) de decir no, yo acd soy la profe y ustedes son los estudiantes y como que
ellos también sientan eso, también lo perciben. El tema de la autoridad igual
y buena, mucho de lo que yo hablaba antes igual con (la supervisora), de ;como
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me planto? O sea, ;como me planto yo delante de ellos?, como una profesora
seria, pesa’ 0 mucho mds cercana a ellos, por el tema de la edad, como si voy
a dar lugar o no a situaciones como de distencion o va a ser todo el rato
contenido, contenido y contenido. Entonces, ese era como mi miedo, ;cOmo
enfrentarlo?, como... en verdad, era, ;como ser como profe? Y yo creo que en,
en esta prdctica o en el transcurso del afho, sobre todo el segundo semestre, yo
creo que descubri, el como quiero yo que sea la clase”. (MPS-Supervisada de
cJ).

4.2.2. Dimension formativo - instruccional (F-I)

Las estudiantes supervisadas dan cuenta dentro del proceso de supervision, de
aquellos aspectos que tienen relacion con lo formativo, en términos de los contenidos
pedagogicos o disciplinares y las practicas pedagogicas, propiamente tales. Ademas,
incluyen aspectos de administracion de la supervision, coordinacion interna y aspectos
contextuales tanto de la institucion universitaria como del centro de practicas
(escuelas) que repercuten en su percepcion del rol y funciones a desempenar y como
estas son evaluadas.

En este sentido, dos de las cuatro estudiantes supervisadas sefialan que existe
un atributo central que se debe considerar en términos del proceso de supervision,
observacion y retroalimentacion, y que hace referencia a la experiencia que aportan
los supervisores sobre el dominio del grupo curso.

“(...) el silencio en la sala de clases (...) y (...).ella me dio unos consejos, y me
ayudo mucho, de hecho me funciond super bien y creo que me ha servido harto.
Hay un curso en donde... como que ya creo...como que ahora necesito tomar
otra medida porque ya con esa como que no me funciona, no es suficiente.
Como que al comienzo si parecia que era suficiente pero luego ya no, entonces
como que necesito como ir escalando de algiin modo, pero en el otro curso me
funciona super bien. O sea todavia es un tema que hay que seguir, seguir como
constante, todo el tiempo, como ir cada vez mejorando mds ese, no sé, dominio
del grupo. Eso es yo creo lo que todavia me falta y lo que todavia necesito
ayuda.”. (MAC-Supervisada de CJ).

Ahora bien, una de las estudiantes, reenfoca la cuestion de la autoridad
pedagoégica desde la perspectiva del manejo del grupo curso.

"yo creo que puede ser en la sala de clases, como el dominio de todos los
estudiantes digamos, como tener quizds, no como un control, pero... pero si de
algiin modo lograr que todos vean quizds como en mi la figura del profesor,
porque no estoy segura si ellos me ven como profesora”. (MAC-Supervisada de
cJ).

Por otro lado, la estudiante sostiene que, respecto del programa de formacion,
una de las debilidades, tiene relacion con aquellos aspectos que vuelven a los docentes
poco rigurosos en su ejercicio profesional y que tendrian que ver con el ritmo y el
contexto de lo cotidiano.
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“Quizas, no sé, a ver, quizds que en ese mismo contexto de la cotidianeidad,
pierda quizds un poco el rigor de lo que...de lo que hay que pasar."(MAC-
Supervisada de CJ).

Se debe sefalar que las cuatro supervisadas entrevistadas se refieren a lo
propiamente instruccional, dando cuenta que dentro del proceso de supervision se
intenciona el desarrollo del conocimiento procedimental: el qué hacer frente a
diferentes situaciones que se escapan de lo planificado y que tendrian que ver con el
denominado “ojo pedagodgico” (Andreucci, 2012). En este sentido, se busca guia
especializada.

"Quizas lo que esperaba que sea como momento que a mi me puedan como
guiar, especificamente, de cdmo yo tengo que, no sé, como actuar en la sala
de clases...como desarrollar el ojo". (MAC-Supervisada de CJ)

Por otro lado, una de las estudiantes supervisadas, refiere a las figuras de
identificacion y los estilos docentes que utiliza como orientacion.

"Las dos profesoras con que yo trabajo son sumamente distintas, cada una tiene
metodologias distintas, bueno, cardcter distinto, todo muy distinto dentro de
la sala de clases, y yo como que esa idea de profesora, hay una que quizds es
mds similar a mi, entonces quizds mi curso, que es el tercero medio, como que
funciona bien bajo ese como... no sé, estilo, pero en el otro no, como que
parece que solo funciona con gritos". (MAC-Supervisada de CJ).

Por otro lado, una supervisada entrevistada, sostiene que, respecto de lo
pedagogico, hay que ir mucho mas alla del conocimiento y hay que darle sentido a los
contenidos, es decir, desarrollar estrategias para realizar una bajada que permita a
los estudiantes no sélo aprender sino que reflexionar en torno a lo que se esta
compartiendo en clases.

"Por ejemplo, trato de que cuando hago un ejercicio, no sé, cdlculo numérico
por ejemplo, que ademas del resultado, del digito, del valor, que ellos piensen
si ese resultado tiene sentido o no. Entonces creo que trato de llevarlo a eso,
un poco mds alld del solo conocimiento quimico digamos, trato de motivar un
poco mds a pensar, eso es lo que intento y lo que he podido lograr. Ahora, de
lo que me gustaria ser, quizds ser como, como... un modelo de alguien que, no
sé, logro su objetivo, o que cumplio realmente su suefo (...)". (MAC-
Supervisada de CJ).

Ahora bien, respecto de la experiencia de supervision y su rol en la misma, las
cuatro supervisadas entrevistadas, reflexionan y realizan una evaluacion negativa
respecto del proceso de acompafiamiento, puesto que no existiria una real
colaboracion, del profesor en terreno y/o del profesor supervisor, y los tiempos no
serian los adecuados para el deseado logro de mayor empoderamiento y seguridad
profesional.
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"Siento que...no, no he sentido del todo su acompafiamiento y eso mismo no me
ha hecho...no le ha dado toda la validacion a él, entonces...ha sido mds que
nada..me he sentido mds que nada, autodidacta, como que yo misma me he
dado cuenta de los cambios y en qué he mejorado si lo he hecho, me he
empoderado mds y estoy con mucho mds seguridad y mds desplante, pero mi
profesor también lo ha tratado, pero siento...me imaginaba que iba a ser algo
mds riguroso, mds continuo, eh..mds acompahnado, pero por lo menos a mi no
me ha tocado asi. Pero yo sé que con otra compahera ha sido asi, tal cual como
yo me lo imaginaba”. (VZ-Supervisada de EV).

Finalmente, dos de las cuatro entrevistadas, se refieren a las estrategias de

ensefianza, es decir, a la busqueda de nuevas herramientas o0 métodos que permitan
obtener buenos resultados, que se implementaron durante el desarrollo del trabajo en
aula. En este sentido, esta ligado estrechamente a la implementacion de la labor que
las profesoras en formacion deben realizar en los establecimientos en los cuales se
insertan, considerando al tipo de estudiantes y el contexto educativo al que se
enfrentan.

"Pero...los alumnos igual estdn aburridos de eso. En el momento en que yo les
digo “Ya, abran el libro” es como “ah...lata”, y todo. Entonces yo he sentido
que dentro de ese punto de motivacion, he logrado como reducir el nivel de
ruido y de indisciplina de los alumnos porque quizds como que las actividades
que me ha sugerido mi profesora supervisora, hemos aceptado como los
intereses de los alumnos, entonces he logrado captar su atencion y todo eso.
Pero en el momento que yo les digo que abran el libro, y empezamos a trabajar
el material, ahi se generan todos los problemas, como que los alumnos estdn
como desmotivados en ese sentido. Entonces mis problemas generalmente es
como eso, como...la desmotivacion a veces de los alumnos, el ruido externo
(-..)". (KS-Supervisada de LL).

En sintesis y considerando la totalidad del material analizado, los resultados

pueden ser sistematizados en la siguiente tabla:

Tabla 1

Categorias Andlisis Entrevistas Supervisores y Supervisadas.

Dimension F- | Dimension E - R
Supervisor (S) Rol profesional Afecto

Experiencia profesional Empatia

Conocimiento disciplinar Paciencia

Conocimiento pedagogico Madurez

Saber experto Frustracion

Nuevas estrategias de E-A Comunicacion

Vinculo
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Confianza

Involucramiento

Temores
Supervisada (s) Dominio del grupo Experiencia personal
Autoridad pedagogica Vocacion por ensefiar

Rigurosidad pedagdgica Temores

Guia especializada

Estilos docentes

Conocimiento pedagogico

Conocimiento disciplinar

Supervision

Estrategias de E-A

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede apreciar, existe una discrepancia entre supervisores(as) y
supervisadas en relacion a las dimensiones privilegiadas en el inicio de la puesta en
marcha del dispositivo de supervision de practicas pedagogicas. Mientras los
supervisores(as) relevan aspectos que pueden categorizarse como asociados a la
dimension expresivo-relacional, las supervisadas se focalizan en la dimension
formativo-instruccional como punto de partida aspiracional y que copa practicamente
sus expectativas. Los supervisores(as) temen no lograr sus propositos formativos al no
representarse como suficientemente empaticos, pacientes, afectuosos vy
comunicativos con sus supervisadas. Si no logran generar las confianzas, vinculo y nivel
de involucramiento apropiados, no podran superar las diversas frustraciones que este
rol profesional les ha deparado en el pasado y que se sostiene en los mayores niveles
de madurez personal y profesional obtenidos con el pasar de los anos. Por su parte, las
supervisadas también manifiestan temores que, no obstante, asocian a la re-
significacion de su vocacion por enseiar y a su experiencia personal como estudiantes
de secundaria y de licenciatura; no aspiran a replicar modelos docentes poco efectivos,
rutinarios, repetitivos o francamente desmotivantes.

5. Discusion y Conclusiones

Como puede apreciarse, las expectativas depositadas en el proceso de
supervision por parte de los actores involucrados son altas. Ambos esperan desarrollar
conocimientos, habilidades y actitudes que faciliten la insercion profesional y el buen
desempeno, de unos(as) y el acompanamiento efectivo en este proceso, de otros,
reafirmando sus concepciones, métodos y/o modalidad de ensefanza. Lo anterior
concuerda con lo propuesto por Alliaud (2014) en referencia a la insercion profesional

456 @



Hacia la construccion de la identidad docente inicial: Una
aproximacion intersubjetiva y dialégica desde la supervision
pedagégica en el practicum

Profesorado

inicial de docentes noveles y que podria anticiparse si atendemos a los indicios ya
desplegados en la practica docente inicial y su proceso de supervision.

Las profesoras en formacion esperan desarrollar «lo faltante» para
desempenarse apropiadamente en las aulas y, adicionalmente, canalizar su vocacion o
recuperar la motivacion por el ejercicio docente, re-significando sus practicas. Los
supervisores(as) esperan se valore su experiencia, madurez profesional y recorrido en
estos procesos tutoriales de acompanamiento, ubicandose como articuladores y
niveladores del conocimiento didactico, pedagogico y disciplinar que el programa
pedagogico provee y/o no alcanza a cubrir a cabalidad. Se repara en los patrones
relacionales, «personalidades~», actitudes o caracteristicas individuales que pudieran
facilitar o no, en términos expresivo-emocionales, el proceso de supervision. Ambos
actores experimentan temores, expresan dificultades, requieren apoyo -confiar,
comunicarse y comprometerse apropiadamente- y reclaman legitimidad en sus
respectivos roles o posiciones. La perspectiva dialdgica se insinGa en sus niveles o
dimensiones intermentales o intrasubjetivos e intramentales o relacionales como
propone la literatura reciente en el tema (Akkerman & Bruining, 2016).

La representacion de las supervisadas en el inicio de sus practicas se podria
sintetizar como «en falta». Esperan, por tanto, una supervision oportuna y pertinente
que refuerce su conocimiento disciplinar y les aporte estrategias de ensefanza-
aprendizaje, en el marco del conocimiento pedagdgico, que les permitan manejar el
grupo curso, conducir con autoridad y rigurosidad pedagodgica sus clases recurriendo a
esta guia especializada cuando lo necesiten. Lo anterior redundaria en la obtencion de
un estilo docente propio cuyos modelos se pueden identificar y luego adaptar a las
caracteristicas personales de cada profesora en formacioén. Los supervisores coinciden
en representarse como modelos a imitar en virtud de su experiencia profesional, rol y
saber experto, no obstante, el factor de correccion en relacion al conocimiento
disciplinar y pedagdgico que portan como referentes para sus supervisadas, se sostiene
en la implementacion de nuevas estrategias de ensefanza-aprendizaje anudadas a los
aspectos emocionales ya sefalados.

Al revisar las categorias comunes, no obstante, se puede constatar que con
excepcion de la categoria «temores», todas ellas remiten a la dimension formativo-
instruccional. La complementariedad de estas categorias iniciales ilumina sobre el
posicionamiento de supervisores(as) y supervisadas, tal y como se propone en el grafico
de la Figura N° 1.
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Figura 1. Categorias formativo-instruccionales comunes supervisores - supervisadas

Supervisores

Conocimiento
pedagdgico
Conocimiento
disciplinar
Estrategias de
Ensefianza-
Aprendizaje

Supervisadas

Fuente: Elaboracion propia.

El engranaje posicional entre supervisores(as) y supervisadas sustentado en el
vinculo deseado e implementado en mayor o menor medida durante el proceso de
supervision, se pormenoriza en categorias formativo-instruccionales que ubican al
supervisor en la [-position de Experto en ambitos disciplinares y pedagdgicos con
especial énfasis en el conocimiento procedimental (estrategias de E-A) a implementar
en la sala de clases. Esta I-position posee complementariedad en el correspondiente
posicionamiento de Aprendiz del profesor en formacion en los ambitos disciplinares y
pedagogicos ya mencionados.

La disposicion a escuchar, conducir y corregir apropiadamente los errores
cometidos, por parte del supervisor, se veria retribuida por una adecuada disposicion
a aprender y a experimentar en la sala de clases las indicaciones y sugerencias del
formador, previniendo la desmotivacion y el incumplimiento de las expectativas
depositadas en la supervision (Andreucci, 2011). Al parecer desde este
entrecruzamiento es posible determinar las posiciones iniciales del self en supervisores
y supervisadas, siguiendo la propuesta de construccion y reconstruccion de Hermans
(2003) y, con esta identificacion, conducir los procesos de cambio educativo en unos y
otros. Lo anterior, no obstante, los procesos de transformacién no avanzarian de un
modo lineal y continuo; las recursividades, bloqueos y proyecciones tematicas son
variadas y serian dependientes de los contenidos abordados y del contexto evaluativo
implementado (Andreucci, 2016).

Tanto las herramientas, reglas y patrones de interaccion social y educativa
como los criterios que organizan los conocimientos adquiridos y las habilidades a
implementar son diferentes en los diversos contextos. Los expertos, docentes
experimentados, se enfrentan al reto de negociar e ir combinando ingredientes de
diferentes contextos para lograr soluciones hibridas. La vertical relacion maestro-
novicio, educador-educando, supervisor-supervisado (Andreucci, 2011) y con ella, en
algunos casos, el monopolio profesional de la pericia se problematiza a medida que
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aumentan las demandas de solucion de tensiones dialdgicas o que ameritan un mayor
grado de intercambio, visiones o perspectivas contrapuestas y necesario
posicionamiento profesional, al menos inicial, como se ha planteado en el presente
estudio y que ameritaria un repertorio posicional (Hermans,2001) a seguir explorando
a lo largo del proceso de supervision.
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